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“A crianca é o principio sem fim, o fim da crianca
€ o principio do fim. Quando uma sociedade deixa matar
as criancas € porgue comecou O seu suicidio como
sociedade. Quando ndo as ama é porgque deixou de se
reconhecer como humanidade.

Afinal, a crianga é o que fui em mim e em meus
filhos, enquanto eu e humanidade. Ela como principio é
promessa de tudo. E minha obra livre de mim.

Se ndo vejo na crianga, uma crianca, € porque
alguém a violentou antes e 0 que vejo € 0 que sobrou
de tudo que lhe foi tirado. Mas essa que vejo na rua
sem pai, sem mae, sem casa, cama e comida; essa que
vive a soliddo das noites sem gente por perto, é um
grito, um espanto.

Diante dela, o mundo deveria parar para
comecar um novo encontro. Porque a crianga € 0
principio sem fim e o seu fim é o fim de todos noés”.

(Herbert de Souza, Betinho. In;: MURRAY, 1991).



RESUMO

IZAR, Juliana Gama. A Praxis Pedagdgica em Abrigos. 2011. 134 p. Dissertacao

(Mestrado) - Faculdade de Educacao, Universidade de Sao Paulo, 2011.

O presente trabalho consiste em uma andlise das praticas educacionais
desenvolvidas e voltadas para criancas e adolescentes em situacdo de abrigo ao
longo da histéria nacional. Atualmente denominada como acolhimento institucional,
esta pratica é garantida pela Lei 8069/90 como uma medida de protecdo e suas
unidades de atendimento social sdo entendidas como espagos socioeducativos. A
investigagdo empirica realizada em trés instituicbes distintas durante a pesquisa
apresenta evidéncias de que seu carater educativo ainda esta distante do ideal de
desenvolvimento integral preconizado pela Lei, prevalecendo praticas pautadas no
desrespeito a subjetividade daqueles que deveriam ser a razdo de sua existéncia.
Assim, este trabalho busca fazer um resgate historico destas praticas, seguido pela
apresentacdo da realidade atual constatada por meio da observacao-participante,
para uma posterior reflexdo e proposicdo de um trabalho socioeducativo que seja

realmente significativo para os acolhidos institucionalmente nestes espacos.

PALAVRAS-CHAVE: Abrigo; Educacédo; Pedagogia Social; Medidas de Protecéo;

Estatuto da Crianca e do Adolescente.



ABSTRACT

IZAR, Juliana Gama. The Pedagogical Praxis in Shelters. 2011. 134 p.
Thesis (MA) - Faculty of Education, University of S&o Paulo, 2011.

This study is an analysis of educational practices and programs for children and
adolescents in a shelter along the national history. Currently known as shelter, this
practice is guaranteed by Law 8069/90 as a measure of protection and their social
service units are understood as socio-educational spaces. Empirical research carried
out in three different institutions during the study presents evidence that its
educational nature is still far from the ideal of integral development envisaged by the
law, prevailing practices based on disrespect to the subjectivity of those who should
be the reason for their existence. This study seeks to make a historical review of
these practices, followed by the presentation of the current reality observed through
participant observation, for further discussion and proposal of a social-educational

work that is really significant for the institutionally accepted in these spaces.

KEYWORDS: Shelter, Education, Social Pedagogy; Protective Measures; Status of

Children and Adolescents.
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INTRODUCAO

O presente trabalho é consequéncia de uma longa trajetoria, iniciada em 2004
com a minha insercdo no Programa de Iniciacdo Cientifica da Faculdade de
Educacdo da Universidade de S&o Paulo por meio do projeto de pesquisa em
politicas publicas intitulado Recuperacdo de fontes seriais para a historiografia da
crianga institucionalizada no Estado de S&o Paulo.

Composto por oito linhas de pesquisa® e trés universidades?, este projeto de
pesquisa foi financiado pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo
Paulo (FAPESP) e tinha por objetivo final o estudo aprofundado do atendimento
prestado a crianca e ao adolescente institucionalizados, bem como a recuperacéo
do acervo documental do Nucleo de Documentagcdo do Adolescente (NDA),
localizado na Fundacédo Estadual do Bem-Estar do Menor (FEBEM) do Tatuapé.

Este acervo, constituido por uma unica série documental denominada
prontuario, possui cerca de 300.000 volumes compostos de documentacéo judicial e
administrativa produzidas no periodo de 1939 a 1990, contemplando a historia das
praticas voltadas a assisténcia da infancia e adolescéncia institucionalizadas no
Estado de Sao Paulo sob a vigéncia dos Cédigos de Menores de 1927 e 1979 e
encerradas com a promulgacéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990.

Infelizmente, 0 acesso ao acervo ndo nos foi possivel em decorréncia da crise
institucional vivenciada pela FEBEM ao longo da administracdo do governo Alckmin,
gue culminou na extincdo da FEBEM e no seu reordenamento para a Fundacéo
Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente (CASA).

Diante desse contexto, o foco de analise das atividades do projeto de
pesquisa ampliou-se para dois periodos temporais diferentes: o passado e o
presente. Essa alteragdo, ao mesmo tempo em que aumentou a demanda por
trabalho investigativo acerca das praticas institucionais de atendimento a infancia e
adolescéncia, possibilitou aos pesquisadores uma experiéncia Unica: o

conhecimento e compreensédo do que € a institucionalizacao por meio da vivéncia de

! Arquivologia, Ciéncias da Informacéo, Ciéncias Sociais, Direito, Histéria, Pedagogia,

Psicologia e Servico Social.

Universidade de Sao Paulo (USP), com alunos dos cursos de Pedagogia, Histéria, Letras,
Direito e Arquivologia; Universidade Presbiteriana Mackenzie (UPM), com alunos do curso de
Psicologia e Universidade Faculdades Metropolitanas Unificadas (UniFMU), com alunos do curso de
Servicgo Social.



seu cotidiano e da convivéncia com criangas e adolescentes acolhidos
institucionalmente.

Para tanto, foi estabelecido um convénio entre a Faculdade de Educacgéo da
Universidade de Sao Paulo (FEUSP) e um abrigo da regido metropolitana de Sao
Paulo que, a partir de agosto de 2004, tornou-se nosso campo de pesquisa’.

Dessa forma, utilizamo-nos de leituras documentais, legislativas e
bibliograficas para compreender as préaticas de atendimento do tempo passado e
inserimo-nos em um abrigo para compreender o tempo presente.

Especificamente neste espaco, foram desenvolvidas as seguintes atividades®:
o Analise documental (estatuto da instituicdo; verificacdo das certiddes para o
seu funcionamento; leitura dos relatérios judiciais, dos prontuarios individuais e do
diario dos cuidadores);

o Andlise do cotidiano (rotina da casa: horarios para dormir, acordar, se
alimentar, ir para a escola, realizar atividades extras e/ou de estudo, atividades
domesticas, ir ao médico e brincar);

o Andlise da relacdo entre as escolas e o0 abrigo (0 que as escolas pensam
sobre o abrigo e posterior esclarecimento sobre o que € um abrigo; delegacdo de
funcdes e retomada da identidade institucional de cada uma; preconceito e tomada
de medidas para a alteracdo de situacdes de exposicao e discriminacao);

o Andlise dos acolhidos institucionalmente (relacdo  interpessoal;
micropenalidades; rendimento escolar; escuta terapéutica; genograma familiar e do
desejo; projeto de vida; album de memodrias; recuperacao da historia pessoal);

o Andlise dos cuidadores (autoritarismo x permissividade; apego X maus-tratos;
relacéo interpessoal; definicdo de funcdes e da forma de tratamento/atendimento
das criancas e adolescentes);

o Andlise da equipe técnica (trabalho desenvolvido com as familias —
compreensao/orientacdo x penalizacdo/culpabilizacdo; relacdo com a Vara da

Infancia e Juventude; periodizacdo dos relatérios judiciais; utilizacdo do genograma

3 O trabalho de campo foi desenvolvido pelas linhas de pesquisa da Pedagogia (Avanilda

Bezerra da Silva Mariano e Juliana Gama lzar), Psicologia (André Félix Portela Leite e Marla Rejane
Pereira de Jesus) e Servico Social (Amanda Motta, Maria Eliane Xavier Elizidrio e Vivian Benicia
Soares Flores).

Todas as atividades foram desenvolvidas em carater multidisciplinar, envolvendo além dos
pesquisadores supracitados, os respectivos orientadores/supervisores: Prof. Dr. Roberto da Silva,
Prof. Dr. Jodo Clemente de Souza Neto e Profa. Ms. Elizabete Terezinha da Silva Rosa.



como instrumento de andlise para as possibilidades de desacolhimento; reducdo do
tempo de acolhimento).

Neste periodo, compreendido entre agosto de 2004 e fevereiro de 2006, pude
dedicar-me integralmente ao trabalho de campo e este, posteriormente, resultou em
minha monografia de conclusdo de curso®, na qual abordei a necessidade da
Pedagogia intervir nos abrigos através da instrumentalizacdo do projeto politico-
pedagdgico — entendido como um documento eficaz para o planejamento e
aplicacdo de uma metodologia de trabalho capaz de orientar a acdo dos diversos
profissionais que compéem o quadro de recursos humanos, convergindo todas as
praticas de atendimento para um mesmo objetivo: o desenvolvimento integral das
criancas e adolescentes acolhidos institucionalmente.

Além desta atividade focal, o projeto de pesquisa também desenvolveu outras
atividades neste periodo, a saber:

o Coloquios Multidisciplinares de Pesquisa em Sociologia do Desvio: realizados
entre outubro e dezembro de 2004, os coloquios foram a primeira oportunidade
designada ao grupo de apresentar seus trabalhos de forma cientifica.

Caracterizados como curso de extensdo universitaria na modalidade de

difusdo, os coléquios abordaram as tematicas Crianca e Adolescente, Familia,
Institucionalizacdo, Legislacdo, Sociedade e Politicas Publicas utilizando-se de vasta
bibliografia referenciada e possibilitaram momentos de troca, aprendizagem e
compreensao das diversas visdes e linhas de pensamento em razdo de seu carater
multidisciplinar.
o Banco de Dados: atividade aparentemente simples, ja que consistia na
sintese das informacgdes obtidas dos prontuérios; a elaboracédo do banco de dados
foi, sem ddvida nenhuma, uma das atividades mais dificeis de ser finalizada.
Discutida desde junho de 2004, sua complexidade se deu por duas razdes: o carater
multidisciplinar do projeto de pesquisa e a extensa quantidade de documentos que
compdem um Unico prontuario.

Apés a discussao e 0 consenso entre as oito linhas de pesquisa acerca das
informacfes pertinentes que deveriam ser extraidas de cada documento do
prontuario para compor o banco de dados, o passo seguinte foi discuti-las com um

integrante da area de exatas.

° IZAR, Juliana Gama. O Projeto Pedagdgico em Abrigos. Trabalho de Conclusédo de Curso.

Faculdade de Educacéo da Universidade de S&o Paulo. Sdo Paulo: s.n., 2007.



Inimeras foram as tentativas de selecdo de um aluno da &rea de exatas que
compreendesse nossas exigéncias e necessidades. Quando j& cogitavamos a idéia
de contratar um especialista para tal feito, fomos apresentados a um aluno do
IME/USP que se interessou pelo desafio e superou nossas expectativas, com o0
auxilio de uma nova integrante de pesquisa, na linha da Pedagogia®.

Além da conclusédo do programa (banco de dados), foram elaborados a ficha

remissiva — que consiste nas anota¢fes do prontuério pesquisado para a digitacao;
e 0 manual para os pesquisadores — no qual constam as informacdes acerca das
diferentes nomenclaturas utilizadas ao longo dos anos pelos profissionais da
instituicdo nos prontuarios.
o Encontros de Equipes Técnicas de Unidades de Atendimento Social:
realizados de agosto a dezembro de 2005, os encontros foram pensados pela
equipe do projeto de pesquisa ap0s o aprofundamento tedrico acerca do método
sisttmico’ e frente as observaces realizadas no trabalho de campo, que
denunciaram a necessidade de capacitacdo do setor técnico dos abrigos,
normalmente composto de psicologos e assistentes sociais, sendo rara a
participacdo de um pedagogo em sua composicao.

Estabelecida uma rede de trabalho com seis abrigos do estado de Sao Paulo,
0 desenvolvimento das atividades pautou-se na otimizacdo do atendimento das
instituicbes, contando com a participacdo de Claudia Cabral (Associacdo Brasileira
Terra dos Homens - ABTH), Roberto da Silva (FE/USP), Fatima Fontes (PUC/SP),
Nelson Alda (Associacdo Santa Terezinha - AST), Jodo Clemente de Souza Neto
(UPM) e Elizabeth Terezinha da Silva Rosa (UniFMU) que desenvolveram as
seguintes tematicas: A Metodologia Sistémica; Historia da Crianca Brasileira; O
Trabalho do Técnico: a utilizacdo do genograma e do sociodrama; Abrigo: historia,
familia e comunidade; A Historia das Entidades Sociais no Brasil; O Trabalho com a

Familia.

e Minha admiracdo e gratiddo a Reginaldo Rideaki Kamiya (IME/USP) e Fernanda Guinoza

Matuda (FE/USP).

! “A abordagem sistémica possui um corpo tedrico especifico no estudo e tratamento da
relacdo familiar. Considera a familia como um sistema aberto, que troca energia e informacdo com
seu meio ambiente. Cada grupo social é constituido por multiplos microssistemas, sendo a familia um
sistema entre sistemas. Devemos considerar em que contexto sécio-cultural a familia esta inserida,
considerando suas regras, seus mitos, suas origens étnicas e religiosas” (LADVOCAT in: ABTH,
2002, p. 21).



Estes encontros possibilitaram ndo somente a capacitacdo dos técnicos de

abrigos, mas também uma leitura, por parte dos integrantes do projeto de pesquisa,
sobre as posturas profissionais e a questdao da formacao e perfil do profissional
social.
o | Congresso Internacional de Pedagogia Social e Simpésio de P6s-Graduacao
(I CIPS): realizado de 08 a 11 de margco de 2006 com atividades descentralizadas
junto as trés universidades parceiras no projeto de pesquisa, o | CIPS foi, sem
davida, a grande realizacdo deste projeto de pesquisa no eixo do presente.

Inicialmente pensado como um evento cientifico que daria continuidade as
atividades desenvolvidas no | Coléquio Multidisciplinar de Pesquisa em Sociologia
do Desvio; o planejamento deste evento foi diretamente influenciado pelas
contribui¢cdes trazidas pelo Prof. Dr. Roberto da Silva, que entre agosto e outubro de
2005 participou de dois grandes eventos de porte internacional na Pol6énia e na
Espanha sobre Pedagogia Social.

Frente a analise destas contribui¢cdes, percebeu-se que a tematica Pedagogia
Institucional era demasiadamente restrita as possibilidades de novas aprendizagens
para o grupo de pesquisa e participantes inscritos. Assim, consideradas a amplitude
e abrangéncia da Pedagogia Social, o pequeno evento focado na Pedagogia
Institucional e de ambito nacional transformou-se no | Congresso Internacional de
Pedagogia Social.

Atualmente, encontramo-nos em sua 32. edicdo, realizada em abril de 2010;
publicamos o primeiro livro nacional sobre Pedagogia Social® e desenvolvemos o
curso de extensdo universitaria Introducdo a Pedagogia Social, entre julho e agosto
de 20009.

Paralelamente as atividades do projeto de pesquisa, apds o término de minha
iniciacdo cientifica e graduacao, atuei como coordenadora pedagogica de um abrigo
localizado na zona sul da cidade de S&o Paulo que passava pelo seu
reordenamento institucional, deixando de ser um internato com aproximadamente
200 criancas e adolescentes do sexo masculino de diferentes faixas etarias para se
tornar um abrigo com 20 criancas e adolescentes vivendo em coeducacao.

A partir destas vivéncias, entendendo o abrigo como espaco promotor do

desenvolvimento integral da crianca e do adolescente e a Educacdo como pratica

8 SILVA, Roberto da; SOUZA NETO, Jodo Clemente de; MOURA, Rogério Adolfo de (orgs.).
Pedagogia Social. Sao Paulo: Expressao e Arte Editora, 2009.



intrinseca ao desenvolvimento humano, o questionamento ora trazido é amplo e
complexo: qual a educacao que se deve desenvolver nestes espacos? Quem a faz,
como a faz e para qué e quem a faz? Ou ainda, como se produz, avalia e fiscaliza o
trabalho dito pedagdgico destes espacos de atendimento social?

Em busca de respostas, intrigou-me observar a inexisténcia de material
possivel de orientar as préaticas educacionais de atendimento. Nem as leis que
regulamentam a Educacéo (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB)
e o abrigo (Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA) tratam de seu caréter
educacional, pois enquanto a primeira ndo o beneficia, a segunda é omissa em
relacdo ao seu aspecto pedagdgico.

Influenciada diretamente pela falta de clareza acerca de seu papel
socioeducativo, a composi¢cdo do quadro de recursos humanos deixa a desejar,
contratando profissionais nem sempre qualificados, subjugando ao atendimento das
criancas e adolescentes praticas educacionais pautadas no empirismo pessoal de
cada funcionario. Neste contexto, a garantia de protecdo para o desenvolvimento
integral da crianca e do adolescente € o que menos se realiza, apesar de ser a
razao de existir dos abrigos...

Assim, a pesquisa que ora se apresenta propde a apresentacao e discussao
do universo do acolhimento institucional de criancas e adolescentes sob a oética da
Educacdo a partir da investigagdo da educacdo atualmente desenvolvida nos
abrigos para uma posterior proposicdo da construgcdo de um novo paradigma
educacional para estes espacos.

Para a sua realizacdo, foram utilizados o0s seguintes procedimentos de
pesquisa:

o Pesquisa bibliogréfica: essencial para o levantamento do estado da arte, a
pesquisa bibliografica buscou compreender o historico da institucionalizacdo, as
ideologias influentes para a criacdo dos servicos, as praticas de atendimento, a
repercussao destas no individuo e as metodologias utilizadas para analisa-la.

o Depoimento oral: entendido aqui como procedimento valido de investigacéo
para a aquisicdo de informacfes complementares, o depoimento oral — desenvolvido
através do recolhimento de relatos de maneira informal e n&o-intencional —
possibilitou o contato e aproximacdo com 0s envolvidos institucionais (funcionarios,
acolhidos institucionalmente e comunidade) contribuindo significativamente para a

leitura das instituigdes;



o Pesquisa-acao: adotada como orientadora principal no desenvolvimento das
atividades de campo, esta metodologia de pesquisa esta diretamente ligada a préaxis.
Entendida como

[...] um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associagdo com uma acdo ou com a resolucdo
de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e o0s
participantes representativos da situagdo ou do problema estdo
envolvidos de modo cooperativo ou participativo (THIOLLENT, 2003,
p. 14),

a pesquisa-acéo tem como objetivos principais a tomada de consciéncia, a producao
de conhecimento e a resolugdo de problemas, sob a forma de diretrizes de acgao
transformadora.

Faz-se necessario destacar a importancia do carater transformador da
pesquisa como a razdo de sua existéncia. De acordo com Boaventura de Sousa

Santos,

[..] a ciéncia moderna legou-nos um conhecimento funcional do
mundo que alargou extraordinariamente as nossas perspectivas de
sobrevivéncia. Hoje ndo se trata tanto de sobreviver como de saber
viver. Para isso é necessario uma outra forma de conhecimento, um
conhecimento compreensivo e intimo que ndo nos separe e antes nos
una pessoalmente ao que estudamos (2008, p. 85).

Assim, sem perder de vista 0 seu rigor metodologico, 0 novo paradigma da

1 13

ciéncia € o de “um conhecimento prudente para uma vida decente”, pois, “o0

conhecimento cientifico ensina a viver e traduz-se num saber pratico” (ibid, p. 60 et

seq.).
Nesse contexto, a “ciéncia, depois de ter rompido com o0 senso comum, deve

transformar-se num novo e mais esclarecido senso comum” (ibid., p. 9), pois,

[...] deixado a si mesmo, 0 senso comum € conservador e pode
legitimar prepoténcias, mas interpenetrado pelo conhecimento
cientifico pode estar na origem de uma nova racionalidade. [...] Na
ciéncia moderna a ruptura epistemolégica simboliza o salto qualitativo
do conhecimento do senso comum para o conhecimento cientifico
[...].- O conhecimento cientifico p6s-moderno s6 se realiza engquanto
tal na medida em que se converte em senso comum. [...] A ciéncia
pés-moderna, ao sensocomunizar-se, ndo despreza o conhecimento
gue produz tecnologia, mas entende que, tal como o conhecimento se
deve traduzir em autoconhecimento, o desenvolvimento tecnoldgico
deve traduzir-se em sabedoria de vida (ibid., p. 90-91).



Balizada pelo novo paradigma da ciéncia, o qual acredito e defendo, é que a
metodologia da pesquisa-acao foi utilizada para a realizagdo desta pesquisa, uma
vez que, de acordo com Graciani

[...] a acdo educativa nesse ambito constitui-se num processo de
criagéo e recriacdo do conhecimento que parte de uma determinada
teoria dialética do conhecimento, pois parte da pratica, teoriza sobre
ela e volta a pratica para transforma-la, ou seja, parte do concreto,
realiza um processo de abstracdo e regressa ao concreto, num
movimento reflexivo, critico e sistematizador — acao/ reflexdo/ agéo.
Essa abstracdo busca penetrar nas raizes da realidade concreta,
descobrir seu movimento interno, suas causas e suas leis, buscando
desvelar suas contradic6es, para lucidamente poder transforma-las
(in: MOURA, SILVA e SOUZA NETO, 2009, p. 213).

Para fins didaticos, este trabalho foi dividido em duas partes. Na primeira,
buscou-se introduzir o leitor no universo institucional por meio da definicdo do que é
um abrigo, da explanacéo das praticas institucionais ao longo da histéria nacional e
das observacdes realizadas nos campos de pesquisa. Na segunda parte sao
apresentadas as conceitualizacdes de Educacdo e Pedagogia Social para uma
posterior proposicdo do trabalho pedagogico possivel de se realizar nestes espacos

institucionais.
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COMPREENDENDO O QUE E UM ABRIGO...

A referéncia mais antiga que se tem acerca do termo abrigo € atribuida ao
Imperador Ashoka (264 — 227 a.C.) que, ao se converter ao budismo, construiu
inimeros espacos — simbolicamente representados por uma arvore — para 0 amparo
dos missionarios e viajantes ao longo das estradas, designando o sentido da palavra
abrigo a um local destinado a pessoas que necessitavam de um alojamento até a
superacédo de uma condicéo desfavoravel.

No contexto nacional, abrigo € uma medida protetiva entendida como politica
social de atendimento, realizada “através de um conjunto articulado de agbes
governamentais e ndo-governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios” (art. 86, Lei 8069/90) tendo em vista a garantia dos direitos
fundamentais da crianca e do adolescente, dispostos no artigo 227 da Constituicéo
da Republica Federativa do Brasil (1988):

E dever da familia, da sociedade e do estado assegurar a crianca e
ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacédo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitéria, além de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacdo, exploragao, violéncia, crueldade e opressao.

E no artigo 4°. do Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990):

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos
direitos referentes & vida, a saude, a alimentacdo, & educacédo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, & dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

Em termos simples, a instituicdo denominada abrigo foi regulamentada na
promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (lei 8069/90) como a sétima
medida protetiva disposta no artigo 101, capitulo Il (medidas especificas de

protecdo), para preservar o desenvolvimento integral da crianca e do adolescente:



Verificada qualquer das hip6teses previstas no art. 98. a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:
l. encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante
termo de responsabilidade;
Il orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios;
1. matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento
oficial de ensino fundamental,

V. inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio a
familia, a crianca e ao adolescente;

V. requisicdo de tratamento médico, psicolégico ou
psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial;

VI. inclusdo em programa oficial ou comunitério de auxilio,
orientacdo e tratamento a alcodlatras e toxicbmanos;

VII. abrigo em entidade;

VIILI. colocacao em familia substituta.

O abrigo assemelha-se a uma casa residencial, mas no lugar dos pais, 0s
responsaveis pelos cuidados basicos sdo funcionarios denominados como
educadores(as) sociais, pais/maes sociais, cuidadores(as), pajens ou simplesmente,
tios/tias. Quem responde legalmente pela guarda da crianca/adolescente acolhido
institucionalmente nesse periodo é o dirigente do abrigo (art. 92, § Unico, Lei
8069/90).

Nestes espacos vivem criancas e adolescentes com faixa etaria entre 0 e 18
anos incompletos, de ambos os sexos (coeducacdo), com seus grupos de irmaos,
gue foram afastados de suas familias em razdo de alguma situacdo que 0s

colocaram em risco. Em relacéo ao limite de acolhimentos,

[...] tem-se estipulado a capacidade de abrigamento entre 20 e 30
criangas e adolescentes. A Resolugdo 053/99 do CMDCA/SP estipula
gue os abrigos devem atender a grupos de, ho maximo, 20 criangas e
adolescentes. J& o CMDCA/RJ estipula que a quantidade méaxima de
vagas € de 25 (OLIVEIRA, 2004, p. 90).

A natureza institucional dos abrigos pode ser ndo-governamental (68,3%) ou
publica (30%) — neste caso, segundo levantamento do IPEA/CONANDA, sendo
21,7% municipais e 8,3% estaduais”.

As situacdes denominadas como situacfes de risco Sdo inumeraveis e
passam desde a negligéncia com os cuidados basicos (alimentacéo, higiene/saude,
seguranca) até casos de extrema violéncia (agresséo fisica e sexual), como podem

ser verificadas no artigo 98:

o SILVA, 2004, p. 74.



As medidas de protecdo a crianca e ao adolescente sdo aplicaveis
sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameagados ou
violados:

l. por acdo ou omisséo da sociedade ou do Estado;

Il por falta, omisséo ou abuso dos pais ou responsavel;

1. em razao de sua conduta.

A autoridade competente citada no artigo 101, responsavel pela insercéo e
permanéncia de uma crian¢ca ou adolescente em um abrigo € o juiz da Vara da
Infancia e Juventude (VIJ) da comarca em que a criangca/adolescente reside ou foi
localizada. Por meio da notificacdo de conselheiros tutelares, os juizes verificam se
ha razdo de perigo iminente que interfira no desenvolvimento integral da crianca
e/ou do adolescente e determinam e acompanham o seu acolhimento institucional.

Os conselheiros tutelares, por sua vez, trabalham diretamente com a
comunidade, recebendo denuncias de diferentes fontes: escolas (no caso de faltas
excessivas, desnutricdo, comportamento atipico, falta de higiene, hematomas),
hospitais (no caso de agressoes fisicas/sexuais), vizinhos (maus-tratos, alcoolismo,
drogadicdo, mendicancia, exploracdo infantil etc.), disque-denuncia (181) entre
outros, pois “é dever de todos prevenir a ocorréncia de ameaca ou violacao dos
direitos da crianga e do adolescente” (art. 70, Lei 8069/90).

Apoés a verificacdo da veracidade destas denuncias, os conselheiros podem
encaminhar diretamente a crianga/adolescente ao abrigo (em casos extremos, eles
tém esta autonomia, sendo obrigados a emitir relatorio para a VIJ em até 48 horas)
ou enviar um relatério para que os assistentes técnicos da VIJ (assistentes sociais e
psicélogos) analisem a real necessidade do acolhimento institucional.

De forma clara e sucinta, o abrigo tem por finalidade

[...] zelar pela integridade fisica e emocional de criancas e
adolescentes que, temporariamente, necessitam viver afastados da
convivéncia com suas familias, seja por uma situacdo de abandono
social, seja por negligéncia de seus responsaveis que os cologue em
risco social (SILVA, 2004, p. 17).

E, apesar de ter sido regulamentado ha 20 anos, ainda hoje se faz necessario
esclarecer que ele ndo é e nem foi pensado para punir criancas e adolescentes. Ao
contrario do que a maioria insiste em afirmar erroneamente, seja discriminando ou
penalizando criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento institucional, o

abrigo é uma unidade de atendimento social que tem como objetivo garantir os seus



direitos fundamentais. Para tanto, é preciso reconhecé-los como sujeitos de direitos,

o que

[...] n&o significa negar, omitir a relagéo de subordinag&o das criangas
e adolescentes aos adultos e nem a responsabilidade destes no
desenvolvimento e crescimento daqueles. Contudo, significa
questionar, impedir, denunciar aquilo que nesta relacdo — pessoal ou
institucional — tenha marca do autoritarismo discricionario, da
violéncia, do sofrimento, de condi¢cbes adversas ao bem-estar e a
saude fisica e mental, que comprometem o0 desenvolvimento do
individuo e do cidaddo em sua realizacdo pessoal e participacéo
social (TEIXEIRA, 1991 apud SAETA e SOUZA NETO in: SOUZA
NETO e NASCIMENTO, 2006, p. 29).

Porém, nem sempre criancas e adolescentes foram vistas como sujeitos de
direitos e a penalizacéo verificada ainda nos dias atuais € fruto de uma triste histéria
de abandono e institucionalizacdo que acompanha o0 nosso pais desde a época da

colonizagéo...

UM POUCO DE ~HISTC’)RIA: A TRAJETORIA DA
INSTITUCIONALIZACAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
NO BRASIL

De acordo com Maria Luiza Marcilio®,

[...] o ato de expor os filhos foi introduzido no Brasil pelos brancos
europeus — o indio ndo abandonava os proprios filhos. [...] Os
comportamentos, as atitudes, as instituicdes, as leis, as experiéncias,
as politicas publicas de assisténcia e de protecdo a infancia
abandonada n&o foram invengBes nacionais. Tudo sempre esteve
atrelado a modelos de fora, de Portugal inicialmente, que, por sua
vez, adotou modelos aperfeicoados de outras partes da Europa,

sobretudo da Itélia e da Franc¢a (2006, p. 12-13).

Entre 1550 e 1553, os jesuitas, com seu papel missionario, criaram as Casas
de Muchachos — espacos custeados pela Coroa portuguesa para o acolhimento dos
curumins (criancas indigenas afastadas violentamente de suas tribos) e,
posteriormente, de criancas consideradas o6rfas legitimas (criancas orfas trazidas de
Portugal). A tdnica dessas casas ndo era o cuidado e sim a transmissao e

inculcacdo dos valores ditos civilizatorios.

10 Fundadora do Centro de Estudos em Demografia Histérica da América Latina (CEDHAL).



Aos mamelucos — originarios do processo de miscigenacao da populacao — foi
negado 0 acesso a essas casas, deixando claro o seu objetivo: a aculturagcédo dos
indios, sua converséo e posterior utilizacdo na divulgacdo dos valores cristaos.

Segundo Jacques Revel (in: ARIES e DUBY, s/d apud ibid., p. 131), os
jesuitas desenvolveram “uma pedagogia especial, de tipo autoritario e de
comportamentos, [...] de imenso sucesso. [...] Que garantiu ‘boas maneiras’, a
disciplina das almas e um codigo geral de ética e ensino fundamental”.

Além das Casas de Muchachos, durante o periodo em que permaneceram no
Brasil, os jesuitas criaram as Confrarias do Menino Jesus, que eram colégios-
seminarios espalhados em Salvador, Porto Seguro, Vitoria, Sdo Vicente, Sdo Paulo,
Rio de Janeiro, Olinda, Recife, Sado Luis do Maranhdo e Belém do Grao-Para. Estes
colégios serviam aos meninos indios, aos o6rfaos legitimos e, posteriormente, aos
filhos luso-brasileiros das elites coloniais, tendo em vista a sua sustentacéo
econdmica.

Ainda de acordo com Marcilio,

[...] durante todo o tempo que estiveram no Pais e tiveram a
hegemonia educacional da infancia brasileira, [0S jesuitas] nunca
criaram uma Unica instituicdo destinada a educacdo da infancia
desvalida e desamparada. Nunca nenhum pequeno exposto pdde ser
admitido nos colégios dos jesuitas (ibid., loc. cit.).

Nessa época, a assisténcia as criancas abandonadas, orfas e pobres era de
responsabilidade das Camaras Municipais que, através de convénios autorizados
pelo rei, delegava os seus cuidados a instituicfes caritativas, principalmente a Santa
Casa de Misericordia.

Segundo Marcilio (ibid., p. 128-130), a miséria, a exploracdo e a
marginalizacdo das populacdes pobres e mesticas, bem como o modelo europeu de

familia (monogamica, sacramentada e indissoluvel) e o culto da Igreja Catdlica a

1 Criada em 1498 em Lisboa seguindo o modelo italiano, A Irmandade de Nossa Senhora, Mae

de Deus, Virgem Maria da Misericérdia, conhecida popularmente como Santa Casa de Misericérdia
ou Santa Casa foi implantada na Capitania de Sdo Vicente em 1543 e, posteriormente, em
Pernambuco, Espirito Santo, Vitoria, Olinda, Ilhéus, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Porto Seguro,
Sergipe, Paraiba, ltamaraca, Belém e Igarassu. De acordo com os historiadores, “a fundagédo de uma
Misericordia era simultdnea com a fundagao de uma cidade, ou a seguia de pouco” (FALEIROS in:
PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 227-228).



virgindade da mulher (preservacdo da honra da moca de elite e de sua familia)

foram fatores determinantes para o abandono de muitas criancas ou o infanticidio™.

Assim, a crianga nao era alvo de preocupacgéao por parte da sociedade, que se

mostrava muito mais interessada na propria imagem e reputacdo do que com o

destino incerto do fruto de seus pecados:

O numero de criangcas abandonadas nas ruas causou escandalo
publico. As maes deixavam os filhos a noite nas ruas sujas.
Frequentemente eram devorados pelos cées e outros animais que
rondavam pelas ruas [...]. Em outras ocasifes, morriam simplesmente
de fome ou de exposicdo aos elementos. Algumas maes deixavam
filhos nas naves das igrejas ou as portas dos conventos... Outras
abandonavam as criancas na praia para que se afogassem com a
maré enchente. O grande numero de enjeitados era considerado
pelas autoridades como indicio de desleixo moral [...]. D. Jodo V
exortou o arcebispo e o vice-rei a fazerem algo para remediar essa
mancha na reputacdo nacional (MARCILIO, 1993 apud FALEIROS in:
PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 229).

Essa mancha na reputacdo nacional foi, em partes, resolvida com a criagao

da Roda dos Expostos, deliberada em 14 de fevereiro de 1726 e implantada no

mesmo ano na Bahia, seguida pelo Rio de Janeiro (1738) e Recife (1789) na época

colonial, sendo a sua principal justificativa “a de ser um meio eficaz para impedir o
infanticidio e o aborto” (MARCILIO, 2006, p. 145), pois,

[...] a honra das mogas brancas tinha que ser preservada a qualquer
custo. O estigma de desonra ligado a mée solteira era intimamente
mais forte do que o estigma de ilegitimidade que o filho teria de
suportar (RUSSELL-WOOD, 1981 apud SAETA e SOUZA NETO in:
SOUZA NETO e NASCIMENTO, 2006, p. 20).

A afirmacdo supracitada acerca das maes serem mulheres livres brancas se

da em razado dos dados da época que apontam para o fato de ndo haver um namero

expressivo de criangas negras abandonadas:

O livro de batizados dos expostos da Roda da Santa Casa do Rio de
Janeiro (1864-1880) revela que na sua grande maioria estes eram
criangas brancas (até 1871) e criancas pardas a partir desta data
(LIMA e VENANCIO, 1992 apud FALEIROS in: PILOTTI e RIZZINI,
1995, p. 225).

12

“O infanticidio era um crime severamente punido. No entanto, era praticado em segredo,

correntemente, talvez, camuflado, sob a forma de um acidente...” (ARIES, s/d apud FALEIROS in:
PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 226).



De acordo com Faleiros,

[...] a crianga escrava, ndo era, pois, objeto de protecdo por parte da
sociedade. Sua sina estava tragada como propriedade individual do
senhor seu dono, como patrimdnio e mao de obra. Contava ela, no
entanto, com uma sorte de familia ampliada — a dos escravos, que lhe
oferecia protecdo, referéncias culturais e vinculos afetivos (ibid., p.
224).

A escravidao proporcionava uma forma de seguro a crianga (negra),
fosse ela legitima ou ilegitima. Em ambos os casos, tinha casa e
comida em troca do seu potencial como futura fonte de renda e de
prestigio para o proprietario (RUSSELL-WOOD, 1981 apud ibid., p.
225).

Ap6s a Independéncia, foram implantadas Rodas de Expostos em S&o
Paulo/SP (1824), Desterro/SC* (1828), Sdo Luis/MA (1828), Sdo Jodo del-Rei/MG
(1832), Mato Grosso (1833), Porto Alegre/RS (1837), Rio Grande/RS (1839),
Campos/RJ (1844), Pelotas/RS (1849), Vitéria/ES (1862), Cachoeira/BA (s/d),
Olinda/PE (s/d) e Cuiaba/MT (s/d).

As Rodas receberam este nome por se tratarem de um instrumento mecéanico
de forma cilindrica que girava em torno do préprio eixo, tendo uma de suas partes
voltada para o exterior e outra para o interior do prédio da Santa Casa, como pode

ser visto na ilustracéo a segquir:

llustracdo 1 — Roda dos Expostos™

13 Esta foi a Unica Roda ndo administrada pela Santa Casa de Misericordia. Ela era de

responsabilidade da Irmandade do Senhor Bom Jesus dos Passos (MARCILIO, 2006, p. 157).
1 In: BAPTISTA, Myrian Veras (coord.). Abrigo: comunidade de acolhida e socioeducacgao.
Sao Paulo: Instituto Camargo Corréa, 2006, p. 33.



A criancga era colocada no compartimento que dava para a area externa do
prédio da Santa Casa e, ao ser girada, ja estava dentro da instituicdo, sem que
aquele que a abandonara fosse identificado:

Esta roda ocupa o lugar de uma janela dando face para a rua e gira
num eixo perpendicular. E dividida em quatro setores por
compartimentos triangulares, um dos quais abre sempre para o lado
de fora, convidando assim a que dela se aproxime toda mée que tem
tdo pouco coracdo que é capaz de separar-se de seu filho recém-
nascido. Para tanto tem apenas de depositar a crianga na caixa e, por
uma volta da roda, fazé-lo passar para dentro, seguindo, depois, seu
caminho, sem ser vista (KIDDER, 1972 apud MARCILIO, 2006, p.
145).

Dentro da Santa Casa, a crianga recebia 0 mesmo encaminhamento ditado
pelos moldes da Roda de Expostos da Misericordia de Lisboa:

Os expostos que se expdem na Roda, logo que ali chegam
encontram amas-de-leite em ndmero suficiente para os alimentar,
amas governadas por uma Regente, que mora com elas, a qual, logo
que entra uma crianca naquela casa, examina e faz lembranca da
hora em que ela é exposta, da seu sexo, cor, sinais de fato, células
ou bilhetes que a acompanha e destes da conta ao Tesoureiro; este
abre os assentos, com toda a miudeza, lhe p6e o himero, nhome e a
manda batizar na Igreja da Misericérdia (ZARUR, 1992 apud ibid., p.
145-146).

Apesar do aparente bom funcionamento das Rodas, era alarmante o alto

indice de mortalidade das criancas ali recolhidas:

Um dos graves problemas das Rodas foi a alta mortalidade dos
expostos nelas recolhidos. Estatisticas coletadas por pesquisadores e
diérios de visitantes revelam nimeros surpreendentes que levam ao
questionamento do sistema Roda enquanto politica de assisténcia.
Ou seja, tratou-se de uma politica perversa, no sentido de que seus
resultados foram opostos aos objetivos propostos, pois 0s expostos
recolhidos para que ndo morressem abandonados nas ruas
acabavam ai morrendo (FALEIROS in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p.
231).

Em 1854, 588 criangas foram recebidas, somadas a 68 ja no
estabelecimento. Total 656. Mortas 435. Restantes 221. Em 1853 o
ndamero de expostos recebidos foi de 630 e mortos 515 (MOREIRA
LEITE, 1992 apud ibid., p. 232).



Segundo Marcilio,

[... as rodas] foram insuficientes para socorrer a infancia abandonada
— até mesmo a das cidades onde estavam instaladas. Todas
funcionaram precariamente, com pouca verba e na maioria dos casos
em prédios improvisados, acanhados, insalubres, sem moveis,
bercos, agua encanada, esgoto, luz, ventilagdo (2006, p. 161).

A partir de sua entrada na Santa Casa, a crianca era designada a uma ama-
de-leite que a levava consigo e a criava até os trés anos de idade, recebendo verba
e enxoval da Santa Casa para isso.

ApOs os trés anos de idade, caso a crianca sobrevivesse, ela era hovamente
trazida para a Santa Casa e encaminhada para um espaco denominado como Casa
dos Expostos, no qual recebia os cuidados e educacdo até aproximadamente 0s
sete anos de idade™. A partir de entdo, a Casa dos Expostos buscava formas de

coloca-la em casas de familias ou outros meios para cria-la:

O futuro dessas criancas ap6s 7 anos dependia, em grande parte,
das familias que as criavam; os meninos podiam ser encaminhados a
aprendizes de algum oficio, caixeiros de lojas, seminéarios. As
meninas realizavam tarefas domésticas em troca do sustento ou eram
encaminhadas a Casa de Recolhimento, onde recebiam dotes para o
casamento (FALEIROS in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 231).

Marcilio informa que as Casas de Recolhimento®® tinham fins devocionais,
caritativos e educacionais e foram criadas para resguardar a honra e a virtude da
mulher pobre e desamparada. Apesar de ser uma pratica bastante comum na
Europa desde a ldade Média, a presenca de mulheres leigas em conventos e
mosteiros nao era permitida no Brasil pela sua conveniéncia, pois “havia a
necessidade de se povoar as terras e as mulheres brancas sempre foram em

numero insuficiente” para isso (2006, p. 165).

1o Nao ha consenso entre os pesquisadores sobre o tempo de permanéncia das criancas

enjeitadas na Casa da Roda e dos Expostos: “Segundo Russel-Wood, a responsabilidade da Santa
Casa com o enjeitado ia até os 3 anos, porém o Alvard de 1775 refere-se & assisténcia prestada pela
Misericordia até 9 anos, situagdo que o Alvard modifica, reduzindo-a até os 7 anos” (FALEIROS in:
PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 230).

16 A administracdo dessas Casas, em sua maioria, foi confiada as Irmés de Caridade de S&o
Vicente de Paula, oriundas de Paris, que instituiram a disciplina, os horarios rigidos, a educacéo
formal e profissionalizante e as regras minimas de higiene (MARCILIO, 2006, p. 177).



Nestas Casas, as meninas recebiam uma educagdo voltada para o

casamento e para a manutencdo da virtude. Os imperativos eram a disciplina e a

ordem, regulados pelos sinos e regidos por horérios:

As expostas levantar-se-80 as 5 horas da manha e deitar-se-do as 8
horas da noite, de 1°. de outubro até 30 de marco, e as 6 horas da
manhd e 8 da noite, de 1° de abril a 30 de setembro. [..]
Consagrardo 4 horas ao estudo e outras tantas ao trabalho manual,
alternadas pelas refeicdes e recreios, gozando nestes ndo menos de
4 horas. [...] Aprenderdo a lavar, engomar, cozinhar e se exercitardo
em todos os trabalhos domésticos, proprios de uma boa mée de
familia. As matérias ensinadas serdo: doutrina cristd, leitura,
caligrafia, aritmética, historia sagrada, histéria do Brasil, gramatica
portuguesa, nocdes gerais de geografia, desenho e escrituracdo
mercantil; também aprenderdo trabalhos de agulha, bordados, flores,
tapecaria de 18, piano e canto, conforme a idade, aptidédo e inclinagédo
de cada uma (ibid., p. 172-173).

Apesar de constar no estatuto supracitado a formacao cognitiva das meninas,

a questéo da aptiddo determinava uma educacao dualista entre as oOrfas legitimas e

as meninas desvalidas, pois,

Assim,

[..] considerava-se que ndo era conveniente dar as meninas
desvalidas uma educacdo cultivada, uma “cultura de espirito superior
a sua posicao social”, pois ela poderia despertar aspiragdes “que nao
poderao ser facilmente realizadas”. Era preciso inculcar nas meninas
“habitos de trabalho” e uma “verdadeira educagdao moral” (ibid., p.
175).

[...] havia dois sistemas bem distintos de ensino: o das elites, que
visava ao preparo das meninas para serem mulheres ilustradas, mées
de familia bem preparadas e com o dominio das boas maneiras
adotadas pela burguesia; e o ensino popular, que procurava tornar as
meninas “Uteis a si e a sociedade”, boas donas-de-casa ou aias e
criadas bem treinadas, além de serem doceis e disciplinadas para o
mundo do trabalho (ibid., p.177).

Essa dualidade educacional era bem aceita pela sociedade da época,

pois com

extincao do sistema escravista no pais,

“‘esses estabelecimentos passaram a ser vistos como a salvagao das familias bem

postas: tornaram-se o celeiro para se abastecerem de domésticas bem preparadas,

a bom preco, ou mesmo gratuitamente” (ibid., loc. cit.).



J& 0s meninos expostos ndo tiveram a mesma sorte que as meninas. Por ndo
haver preocupacéo relacionada a sua honra e virtude, poucas foram as instituicdes
criadas para recebé-los apds os trés anos — idade em que eram devolvidos pelas
amas-de-leite a Roda de Expostos:

Para a maioria dos meninos expostos nas Rodas — que sobreviveram
ao genocidio dos primeiros anos de vida e cujos pais nunca mais
cuidaram de sua existéncia, ou que nem sequer puderam permanecer
com suas amas-de-leite — poucas eram as saidas que se
apresentavam em suas vidas, além da rua, do desamparo ou da
morte (ibid., p. 179).

Existiram alguns raros casos documentados de familias que requereram o
filho ap6s o periodo do cuidado das amas-de-leite e outros em que a prOpria ama
solicitou a guarda do menino por a ele ter se afeicoado, mas tornou-se muito mais
comum transforma-los sutilmente em pequenos escravos das proprias amas bem
como dos senhores que as mantinham ou devolvé-los a Roda.

Assim como acontecia com as meninas, 0S meninos eram encaminhados a
Casa dos Expostos, onde permaneciam até que fossem encontradas familias
interessadas em dar-lhes um lar em troca de trabalho.

Somente no final do século XVIII esta situacdo comecou a ser repensada e
surgiram projetos para o amparo destes meninos. Assim, nasceram 0s colégios
internos, que receberam o nome de seminarios, sem contudo, ter o carater de
noviciado.

O primeiro seminario voltado para meninos orfaos e desvalidos foi criado em

Salvador, em 1799. A Casa Pia e Seminario de Sao Joaquim

[...] recolhia menores desamparados e, com a ajuda de um sacerdote,
os instruia na doutrina crista, fazendo-os aprender as primeiras letras
com um professor pago. Terminada a aprendizagem fundamental,
eram encaminhados para as casas dos mestres de oficio, como

aprendizes (ibid., p. 181).

Seguindo este mesmo sistema, no Rio de Janeiro foram criados o Seminario
de Santo Antonio do Rio de Janeiro (s/d) — com carater de preparacdo do jovem
para a carreira sacerdotal — e o Seminario de Sédo Joaquim (1831). Em S&o Paulo,

foi criado o Seminério de Santana'’ (1824).

Que, posteriormente, transformou-se em Instituto de Artifices (1874).



Porém, em pouco tempo percebeu-se que os mestres de oficio, ao invés de
ensinar, exploravam 0s meninos, transformando-os em pequenos escravos ou

ainda, vendendo-os, tornando desconhecido o seu paradeiro:

Recolhe-se um 0rfao, e depois de saber ler e escrever, talvez um
pouco mais de desenho, e nunca o conveniente aos oficios
mecanicos e a agricultura, € entregue a algum Mestre, e ndo se sabe
mais dele... (ibid., p. 184).

Esse fato levou a implantacéo de oficinas dentro dos proprios seminarios e a
criacdo das Casas de Educandos Artifices (1855) em quase todas as provincias
brasileiras. Além dos seminérios e das Casas de Educandos Atrtifices, foram criadas
as Companhias de Aprendizes Marinheiros e as Companhias de Aprendizes do
Arsenal da Guerra, seguindo o modelo de Portugal com os chamados Colégios da
Intendéncia®®. Nestes espacos, os meninos aprendiam os oficios de marceneiro,
calafate, ferreiro, tanoeiro, cavouqueiro, pedreiro, teceldo; nao recebiam
remuneracado pelo seu trabalho até os catorze anos, pois eram considerados
aprendizes e as Companhias eram responsaveis por prover-lhes alimentacao, abrigo
e vestuario.

A partir de 1833, a insercdo dos meninos nas Companhias passou a ser
imperativo regulamentado por lei. Os juizes de 6rfaos deveriam encaminha-los para

estes espacos que, de formacao, ficaram muito a desejar:

No estaleiro, os meninos faziam pequenas tarefas, lado a lado com
escravos, indios e homens livres de origens as mais variadas.
Sempre carente de mao-de-obra barata, o Arsenal da Marinha
contava, em seu corpo de empregados, com presos comuns,
portugueses degredados e escravos condenados as galés. As
condi¢bes de vida desses desclassificados, entre os quais estavam
incluidas as criangas expostas, eram as mais adversas. A chibata era
aplicada com frequéncia e o0s operarios eram considerados
praticamente como militares a servico do governo. A maioria deles
recebia um diminuto salério, constituido por uma fardeta, duas
camisas, dois cal¢gbes, uma véstia e um chapéu ou barretina,
distribuidos anualmente, além de alguns alqueires de farinha e
alimentacao diria. Essa alimentacdo pobre e insuficiente, somada as
precarias condicbes de higiene, causava vérias doengcas nas
criangas. [...] Os meninos do Arsenal tinham o péssimo héabito de
“comer terra” [...], e mais: o menino entrava robusto, alegre, brincador,
e bem nutrido comecava a definhar, emagrecer, tornar-se triste,
melancélico e a adquirir uma cor palida, macilenta, terrosa, amarelada
algumas vezes, com tosse de quando em quando (ibid., p. 185).

18 Os Colégios da Intendéncia eram setores de aprendizagem localizados nos trens de guerra e

nas instalacdes da Marinha.



Além das condi¢cBes precérias de sobrevivéncia nas Companhias, a vida

nestes espacos era marcada pela rigidez disciplinar, com excessivos castigos

correcionais que eram aplicados pelo pedagogo (espécie de diretor administrativo

gue fiscalizava a boa apresentacdo dos meninos) com o objetivo de

[...] formar individuos submissos... Quanto aos instrumentos
utilizados... sdo formas de coercdo, esquemas de limitagédo aplicados
e repetidos... horéarios, distribuicdo do tempo, movimentos
obrigatorios, atividades regulares, meditacdo solitaria, trabalho em
comum, siléncio, aplicacéo, respeito, bons habitos. O que se procura
reconstituir nessa técnica de correcao nao € o sujeito de direito... € o
sujeito obediente, o individuo sujeito a habitos, regras, ordens...
(FOUCAULT, 1995 apud ibid., p. 173).

Postas as solucdes encontradas para a infancia desvalida, pode-se afirmar

gue o periodo da Col6nia ao Império (1500 — 1889)

[...] foi um periodo de desvalorizagdo da crianga, inclusive de sua
existéncia e vida. [...] Os expostos, recolhidos e assistidos pelo
sistema da Roda ao final de suas diferentes etapas, eram conduzidos
(os poucos sobreviventes) ao trabalho precoce e explorado, pelo qual
ressarciam seus “criadores” ou o Estado dos gastos feitos com sua
criacdo (FALEIROS in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 235).

Com as inumeras alteracfes sociopoliticas e econémicas sofridas pelo Pais

da metade para o final do século XIX (abolicdo da escravatura, queda da Monarquia,

separacdo da Igreja e do Estado, implementacdo da ordem econdmica industrial

capitalista, imigracdo, éxodo rural, insercdo da mulher no mercado de trabalho,

crescimento demografico), “legides de criancas maltrapilhas, desamparadas,

tornaram-se uma constante nas grandes cidades. Surgia a questdo do menor, que
exigia politicas publicas renovadas” (MARCILIO, 2006, p. 193).

O carater caritativo das obras assistenciais voltadas para a infancia, bem

como a sua pratica assistencial foram duramente criticadas e, aos poucos, se

transformando em filantrépico-cientifico™:

19

“A filantropia buscou uma atuacdo baseada nos métodos cientificos em contraposicédo a agao

intuitiva da caridade, preocupando-se com a identificacdo e a classificagdo da clientela a ser
atendida“ (RIZZINI in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 256).



Sem duvida alguma ndo se compreende hoje filantropia sem o
prestimoso recurso da ciéncia, e longe se vai 0 tempo em que o
altruismo mal entendido se cifrava na distribuicdo desordenada de
esmolas em moedas ou no encarceramento de criancinhas em asilos,
nem sempre bem entretidas, ndo raro sem até a menor condi¢do
sanitaria, e dos quais muitos se transformavam em verdadeiros
matadouros de inocentes (MONCORVO FILHO, 1926, p. 92 apud
ibid., p. 206).

Essa nova postura atraia as elites que, dessa maneira, exerciam sua
influéncia sobre o controle social, bem como garantiam mao-de-obra barateada
(operariado) ou gratuita apés a abolicdo da escravatura.

Nesse contexto, a Medicina e a Ciéncia Juridica adentraram ferozmente no
campo da assisténcia ao menor®®, que se tornou caso de policia para os juristas,
enquanto a Medicina se ocupava das ideias higienistas®, defendendo a expulsdo
das grandes instituicdes para menores do centro das cidades e a sua organizagao

interna;

Seguindo principios higiénicos e disciplinares, médicos e juristas
criaram um verdadeiro projeto de prisdo-modelo para os menores
carentes ou infratores, de acordo com os valores e as normas
cientificas propostos pelo filantropismo, segundo 0s quais 0s meios
fundamentais de recuperacdo eram a educacdo, o trabalho e a
disciplina (ibid., p. 218).

Dentre as teorias da época, fizeram sucesso as ideias de César Lombroso
(educacao rigida para refrear a tendéncia natural ao crime); do Dr. Lacassagne
(instituicdes educacionais garantiriam as influéncias benéficas do meio social) e de
Augusto Comte (separacdo da infancia problematica, desvalida, delinquente em
grandes instituicdes totais®, de regeneracédo ou correcdo dos defeitos, antes de

devolvé-la ao convivio da sociedade estabelecida), (ibid., p. 194).

20 “Terminologia de carater discriminatério e estigmatizante, estabelecendo uma clara distingcao

entre crianga e menor — cuja Unica irregularidade consistia em ser pobre” (PILOTTI in: PILOTTI e
RIZZINI, 1995, p. 40).

2 “Movimento de defesa da inspecao do corpo e do meio para preservar a higidez da raga e do
individuo” (FALEIROS in: ibid., p. 95).

“O meio reforga as taras” (MONCORVO FILHO, 1926, p. 191 apud ibid., p. 60).

“A urbanizagdo descontrolada e sem planejamento torna-se um lugar privilegiado de
intervengdo da chamada medicina social, saber voltado para o estudo dos elementos do meio natural
e social prejudiciais a saude, os quais fundamentaram préticas de reorganizacdo do espago urbano
no sentido de uma maior vigilancia e controle de sua populagéo. A higiene publica aparece como um
instrumento utilizado pelos governos nas tentativas de organizagdo, controle e regularizacdo da vida
social” (RIZZINI in: ibid., p. 245).

2 Goffman (2008, p. 11) definiu instituicdo total como “um local de residéncia e trabalho onde
um grande nimero de individuos com situacdo semelhante, separados da sociedade mais ampla por
consideravel periodo de tempo, levam uma vida fechada e formalmente administrada”. Ja Foucault



Escolas Premonitérias ou Correcionais; Reformatorios; Casas de Correcao;
Institutos de Internamento; Patronatos ou Colbnias Agricolas, Orfanolégicas,

Correcionais ou Penais foram criados para o atendimento de

[...] menores desamparados ou menores carecedores de socorro
publico, abandonados, material ou moralmente; 6rfaos, criangcas cujos
progenitores foram privados do patrio poder, ou cujos pais, pela sua
situacdo de indigéncia, ndo possam cuidar da educacdo dos filhos
(ibid., p. 219).

Assim, iniciou-se no Brasil a fundacdo compulséria de indmeros
estabelecimentos de internamento e segregacdo da sociedade para criancas e

adolescentes carentes e sem-familia:

Por que estabelecimentos totais de reclusdo para a infancia em
situac@o de risco? Sendo as familias dessas criangas consideradas
incapacitadas, despreparadas (ou inexistentes) para bem crid-las, os
estabelecimentos de internamento seriam ideais para tirar a crianga
dos perigos da rua, do botequim, da malandragem, da vadiagem, etc.
Retirada da familia e da sociedade, nas instituicdes totais a crianca
encontraria a educacédo, a formacao, a disciplina e a vigilancia que a
preparariam para a vida em sociedade, para bem constituir sua
familia dentro do amor e do preparo para o trabalho. Pelo menos
essas eram as expectativas utopicas dos teoricos filantropos. Com a
maioridade, a crianca sairia desse microcosmos estruturado e
profilatico e seria devolvida “apta” para viver em sociedade.
A filantropia tinha por escopo preparar o homem higiénico (capaz de
viver bem nas grandes cidades, em boa forma e com boa saude),
formar o bom trabalhador, estruturar o cidaddo normatizado e
disciplinado (ibid., p. 207).

De acordo com Rizzini, “nas primeiras iniciativas do Governo Republicano
predomina ainda a pauta repressiva, para qual a orfandade e a pobreza justificam a
apreensao do menor” (in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 247).

Nesse interim, ndo faltaram duras criticas ao sistema de assisténcia herdado
do Império para a Republica. Dentre os grandes criticos da época estavam Ataulpho
de Paiva, Moncorvo Filho, Franco Vaz e André Reboucas.

O jurista Ataulpho de Paiva criticava a falta de controle e a dispersao dos
recursos do governo, defendendo a “intervencéao direta e desassombrada do Estado,

promovendo a centralizacdo e uniformidade dos servicos em um 6Orgdo bem

(1987, p. 198) a definiu como “aparelho disciplinar exaustivo [... no qual] deve tomar a seu cargo
todos os aspectos do individuo, seu treinamento fisico, sua aptiddo para o trabalho, seu
comportamento cotidiano, sua atitude moral. [...] Sua acdo sobre o individuo deve ser ininterrupta:
disciplina incessante”.



definido” (s/d apud ibid., p. 256), caracterizando a entdo assisténcia publica como
“caridade oficial [de] duracdo efémera e de efeitos inteiramente nulos” (s/d apud
ibid., p. 248).

O médico Moncorvo Filho insistia na “ideia da imperiosa e urgentissima
necessidade da organizacdo da nossa assisténcia publica, cuja existéncia, até
entdo, se resumia a movimentos dispersivos, levados a efeito sem uma orientagcao
harménica, sem uma diretriz” (s/d apud ibid., p. 255).

Franco Vaz propunha um novo modelo de assisténcia publica a infancia —
baseado em experiéncias estrangeiras — e elaborou um relatério sobre a situacdo da
infancia abandonada (1905), encomendado pelo Ministro da Justica e Negocios
Interiores, José Joaquim Seabra, no qual apontava dentre outros problemas:

Organizacdo puramente de caserna, vivendo os educandos
na “mais absoluta promiscuidade, com refeitérios, alojamento,
etc. em comum?”;

Insuficiéncia do ensino pratico profissional, com poucas
opcoes e restrito a poucos alunos;

Condicdes insatisfatérias de higiene;

Menores delinquentes vivendo com menores nao-
delinquentes;

Inexisténcia do ensino agricola, pois os parques de cultura
nao haviam sido criados (apud ibid., p. 252).

Diferentemente de outros autores da época, que analisaram as instituicdes,
mas nao abordaram a questdo da disciplina e do poder exercidos no ambito
institucional, o engenheiro André Reboucas fez duras criticas aos pilares que
sustentavam o seu atendimento: ordem, autoridade, comando, rigor militar,
obediéncia passiva, humilhante e depravadora doutrina da Religido. Para ele, a
Moral Nova, a Moral Cientifica, a Moral Raciocinada era a melhor orientacdo para o
trabalho desenvolvido nestas instituicbes em detrimento da religido, considerada o
“freio do povo, na exploragao dos fracos, das criangas e das mulheres”. Reboucgas
defendia a instrucdo e a formacéo profissional como o lécus destas instituicdes,
evitando assim a criacdo e manutencao de viveiros de parasitas (s/d apud ibid., p.
250).

Nesse contexto, o Estado do Rio de Janeiro, entdo capital federal, adotou
para si 0 papel fiscalizador das associacfes de internamento e, com a Lei 947 de 29
de dezembro de 1902, legitimou a sua intervencédo direta na vida privada dos

pobres, sobrepondo-se a autoridade familiar: “O pai, tutor, parente ou pessoa em



cujo poder, guarda ou companhia esteja 0 menor, ndo podera obstar a internacao
deste na col6nia, ordenada pela autoridade competente”, (art. 8°. apud ibid., p. 247).

Em termos de legislagédo, o problema do menor ainda era tratado no ambito
dos Cdédigos Criminais. O Cdédigo Criminal do Império (1830) havia determinado a
maioridade penal aos catorze anos incompletos, enquanto o Cédigo Criminal de
1890 a reduziu para a idade de nove anos. Somente apos a Declaracdo dos Direitos
da Crianca (Genebra, 1923), € que foi pensado e criado no Brasil, na entdo capital
do pais, Rio de Janeiro, o “Juizo Privativo dos Menores Abandonados e

Delinquentes” ou “Juizo de Menores™?®

, para o qual foi nomeado como juiz o sr.
Mello Mattos, responséavel pela criacdo do primeiro Cédigo de Menores (1927) que
definiu a idade de dezoito anos como limite para a inimputabilidade.

Elaborado minuciosamente, contando com 231 artigos, o Codigo de Menores
de 1927 procurou abranger todas as acdes protetivas e assistenciais voltadas para a
infancia e juventude, ultrapassando as fronteiras do juridico. De acordo com Rizzini,
‘o que o impulsionava era resolver o problema dos menores, prevendo todos os
possiveis detalhes e exercendo firme controle sobre os menores, através de
mecanismos de tutela, guarda, vigilancia, educacéo, preservacdo e reforma” (in:
ibid., p. 130).

Para Marcilio,

[...] a aprovagéo do Codigo de Menores € [...] um marco na historia da
assisténcia a infancia, na medida em que esta passa a ser um
atributo do Estado, muito embora fosse ressaltada a inexisténcia de
uma fronteira clara entre a assisténcia estatal, a filantropica e a
caritativa. [...] O discurso da assisténcia e da protecéo [...] definiam
um novo projeto juridico e institucional, voltado para os menores —
nao punitivo, recuperador, disciplinar, tutelar e paternal — e articulado
a uma tentativa de reorganizac@o da assisténcia prestada tornando-a
mais ampla, sistematica e organizada de forma mais cientifica.
Gradualmente, o Estado ia assumindo a assisténcia a infancia
desvalida e criando um aparato governamental para atender a essa
nova fungéo e, também, controla-la (2006, p. 222).

De fato, a partir do Cdédigo de Menores de 27, comecou a organizacdo do
aparelhamento assistencial, com a criacdo e reforma de varios estabelecimentos de
recolhimento de menores, bem como a “repressao a vadiagem, a mendicancia e a

frequéncia de menores nas zonas de baixo-meretricio” (GUSMAOQ, 1944, p. 16 apud
RIZZINI in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 135).

% MARCILIO (2006, p. 221) data a sua criacdo no ano de 1924, enquanto RIZZINI (1995, p. 258) data
a sua criacdo em 1923.



Porém, com o governo Vargas (1930), a familia também passa a ser o foco da
acdo assistencial e legal — através da legislacdo previdenciéria, da organizacdo de
pensdes e aposentadorias e da consolidagéo das leis trabalhistas — na intencdo de
combater a miséria e marginalizacdo, entendidas como causa do problema do
menor.

Nesse periodo, caracterizado pelo cunho assistencialista/paternalista, sao
criados diversos 0Orgdos nacionais, com énfase na assisténcia aos menores
desvalidos: Conselho Nacional de Servico Social (Decreto-Lei N. 525 de 1938);
Departamento Nacional da Criangca — DNCr (1940); Servigco de Assisténcia ao Menor
— SAM (Decreto-Lei N. 3799 de 1941); Legido Brasileira de Assisténcia — LBA (Ato
do Governo Federal N. 6013 de 1942), bem como dispositivos legais para
contemplar as questdes trabalhistas: CLT (Decreto N. 5542 de 1943) e o
estabelecimento do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial e Industrial
(SENAC e SENAI).

Contudo, com a forte influéncia da eugenia® passam a crescer as causas
psiquicas e fisicas na explicacdo do desvio de comportamento do menor, em

detrimento da causalidade moral, social e econbmica:

No processo de identificacdo das causas da sua conduta e/ou estado
de abandono, o menor recebia um diagndstico (ou “apreciagao”), que
definia a sua condic&o de individuo fisica e psiquicamente normal ou
anormal. [...] O diagnéstico [...] legitimava, cientificamente, uma
pratica de excluséo e discriminacdo (RIZZINI in: PILOTTI e RIZZINI,
1995, p. 135).

A prética de classificar os menores ira se sofisticar, a ponto de ser
transformada em um verdadeiro escrutinio de sua vida, presente e
passada, de sua familia e de sua personalidade (Ibid., p. 122).

2 “Estudo dos fatores favoraveis a melhoria da raca e daqueles que provocam a sua

decadéncia” (RIZZINI in: ibid., p. 263).

A eugenia “estabelece regras e principios que determinam a formacg&o de geracgdes sadias
(...). Exige a eugenia que o homem ao escolher uma companheira e vice-versa ndo despreze a
guestédo biologica do matrimdnio, para evitar degeneracdes. Para isto indica uma apurada educacao
dos jovens, exigindo que os noivos estejam em boas condi¢cdes sanitérias, livres de taras para que
ndo se inferiorize a prole”. As medidas eugénicas “sao divididas em dois grupos: positivas e
negativas. As primeiras sdo de carater estimulantes para a creacdo de bons elementos humanos a
procreagdo. As segundas, de carater profilatico, determinam meios para o impedimento da procriagao
defeituosa. Para que as medidas eugénicas produzam efeito, &€ necessario uma vasta divulgacdo dos
ideais da Eugenia por meio de campanhas bem orientadas com o objetivo de formar a consciéncia
dos povos. Isto seria mais eficiente do que as leis proibitivas. Toda campanha teria, no seu conjunto,
orientagdes cientificas, educativas e sanitarias” (Excerto de documento produzido pelo Colégio Nossa
Senhora das Dores, Uberaba/MG, pertencente ao periodo de 1920/40 apud ARANTES in: ibid., p.
198).



Diante de “um menor abandonado, delinquente ou vitima de crime,
mando deposita-lo em estabelecimento adequado, sujeita-lo a exame
médico-psicoldgico e pedagdgico, e proceder a investigacbes sobre
0s seus precedentes, educacdo, modo de vida, situacdo social, moral
e econdmica da familia, e tudo o que possa fazer-se conhecer a
natureza, o carater, a vida do menor e 0os meios em que ele tem
vivido ou frequentou” (MELLO MATTOS em entrevista a Gazeta de
Noticias apud ibid., p. 264).

Assim, surge mais uma ciéncia no ambito do universo do menor disposta a

criminalizar a pobreza, transformando-a em uma patologia social: a psiquiatria...

Ao oferecerem a categoria juridica de irregularidade um contetdo
médico e psicolégico, o0s técnicos apenas aparentemente
solucionavam o problema, possibilitando que se passasse de pena-
castigo a pena-educacao, pena-terapia, pena-ressocializacédo: ndo se
pode punir o menor mas pode e deve-se suprir-lhes as caréncias,
curar-lhes as doengas, corrigir-lhes os desvios. Falta-lhe saude, bons
modos, cultura, habitos etc., ja que porta — sua “natureza” — valores e
condutas antissociais, agressividade, periculosidade. Sempre definido
negativamente é sujo, anémico, doente, ignorante [...] (ARANTES in:
ibid., p. 215).

Em termos de atendimento, a tbnica deste periodo permaneceu sendo a
internacdo de menores em estabelecimentos criados ou reformados para atendé-los.
Contudo, em uma nova roupagem, mais sistematica e organizada, centralizadora

das acbes: o Servico de Assisténcia ao Menor (SAM):

O SAM surgiu como uma tentativa de centralizar a assisténcia [...] e
resolver os problemas enfrentados pelo Juizo de Menores na sua
acao “juridico-social” — como por exemplo — a falta de continuidade
nos servigos prestados, guando o menor estudado e classificado pelo
Juizo ndo encontrava local adequado para ser educado ou
reeducado. [...] Com o SAM, a execucdo do atendimento foi
parcialmente separada da instancia juridica, continuando, no entanto,
subordinada ao Ministério da Justica. [..] O SAM passou a ser
responsavel pela sistematizacdo e orientagcdo dos “servigos de
assisténcia a menores desvalidos e transviados”, ficando os
estabelecimentos federais (institutos e patronatos agricolas) a ele
subordinados (RIZZINI in: ibid., p. 276).

Contudo, em pouco tempo, 0 que era considerado solu¢do para o problema
do menor transformou-se em um problema ainda maior... Escola do Crime, Fabrica
de Criminosos, Sucursal do Inferno, Fabrica de Monstros Morais, SAM — Sem Amor
ao Menor foram algumas das representacdes que o 6rgao recebeu ao longo de sua

existéncia. Isto porque



[...] a rede de educandérios articulados com o SAM [...] reuniu as
experiéncias mais condenadas na assisténcia a criangas e
adolescentes [...]. Os maus tratos impingidos aos menores era fato
corrigueiro. [...] Os castigos corporais eram uma pratica rotineira nas
instituicdes, [...] a extrema violéncia da surra levava a morte do
interno. [...] Ritual préoprio de suplicios25 para “corrigir’ os rebeldes. [...]
Os maus tratos ndo se restringiam ao ataque direto ao corpo, mas
atingia outras formas, ndo menos punitivas, como a alimentacdo de
péssima qualidade, a ociosidade, a superlotacdo, a falta de higiene e
a precariedade dos estabelecimentos. A venda de menores a
organizagbes criminosas e, no caso das meninas, a prostibulos,
efetuada por funcionarios da “casa”. [...] As denuncias de violéncia
sexual de funcionarios e menores contra internas [...]. A situacdo das
meninas era particularmente penosa pela dupla escravatura a que
estavam submetidas: a prostituicio e a exploracdo no trabalho
domeéstico. [...] A violéncia sexual atingia também os meninos, através
da exploragao dos “pederastas passivos”, levados as redondezas da
Cinelandia, na Capital Federal, para a pratica da prostituicdo
masculina. (RIZZINI in: ibid., p. 281-283).

Para endossar estas denuncias, em 1956, Paulo Nogueira Filho, ex-diretor do
SAM, publicou o livro “Sangue, Corrupg¢ao e Vergonha”, no qual foram relatadas
praticas institucionais de impunidade e corrupcdo em todos 0s niveis de sua
estrutura — do gabinete do Ministério da Justica aos estabelecimentos de
atendimento.

A partir da mobilizacéo publica, foi instaurada em 21/03/1961 uma Comissao
de Sindicancia com a proposta de extincdo do 6rgdo, sendo nomeada uma comissao
para a elaboracdo de um anteprojeto de criacdo da FNBEM® — Fundacg&o Nacional
do Bem-Estar do Menor -, aprovado em 1/12/1964 e transformado na Lei N. 4513.

Outros 6rgaos criados neste periodo ndo tiveram a mesma importancia e
abrangéncia do SAM em relacédo ao atendimento voltado para os menores.

O Departamento Nacional da Crianca (DNCr - Decreto-Lei N. 2024 de
17/02/1940) era um 6rgéo federal subordinado ao Ministério da Educacéo e Saude
gue tinha por objetivo salvar a familia, para proteger a crianca, mas néo tinha
recursos proprios, o que o levou a associar-se a Legido Brasileira de Assisténcia.

Seu grande feito foi a criacdo dos postos de puericultura®’.

» “O suplicio ndo corresponde a qualquer puni¢do corporal: é uma producdo diferenciada de

sofrimentos, um ritual organizado para a marcacao das vitimas e a manifestacdo do poder que pune:
ndo é absolutamente a exasperacdo de uma justica que, esquecendo seus principios, perdesse todo
o controle. Nos ‘excessos’ dos suplicios, se investe toda a economia do poder” (FOUCAULT, 1987, p.
32).
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A partir da década de 70, a sigla passa a ser FUNABEM.

“Ciéncia que trata da higiene fisica e social da criangca” (GESTEIRA, 1957 apud RIZZINI in:
PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 109).



Houve indmeras tentativas, por parte do DNCr, de retirar o controle da
assisténcia publica ao menor da Secretaria da Justica e transferi-la para o Ministério
da Educacdo e Saude, mas estas jamais foram bem-sucedidas, pois,

[...] para os juristas, o “menor abandonado” era resultado do
esfacelamento da familia, e a solugdo estava no internamento e
refor¢o das leis [...]. Na diviséo de atribui¢gBes, o programa do DNCr
estava voltado para a acdo preventiva, visando evitar a ruptura na
estabilidade familiar e a produgdo de “menores abandonados”
(PEREIRA, 1992, p. 257 apud RIZZINI in: ibid., p. 290).

J& a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), criada pelo Governo Federal em
1942, inicialmente tinha o objetivo de assistir as familias dos convocados para a |l
Guerra Mundial. Porém, a partir de 1945 passou a dar prioridade assistencial a
maternidade e a infancia. Sua receita era propria, advinda de contribuicdes
compulsoérias dos trabalhadores sindicalizados?®.

A LBA existiu até meados de 1995, sempre tendo a frente a autoridade moral
da primeira dama dos entdo presidentes do Brasil. Ela sofreu inUmeras
reestruturacdes, seguindo as tendéncias de cada periodo governamental (década de
60: “participacdo da comunidade nos problemas assistenciais relacionados a sua
populacao”; década de 70: “principio do ndo-paternalismo dentro de uma perspectiva
desenvolvimentista”; década de 80: “geragao de renda, por meio de programas de
formacéo, reciclagem profissional e apoio financeiro as microunidades produtivas ou
microempresas sociais”) e se encerrou como simbolo da administracdo corrupta do
entdo presidente Fernando Collor de Mello, acusado de envolvimento em operacdes

escusas com empresas privadas, atraves de 6rgaos da administracdo publica.

2 A LBA era mantida pelos empregados e empregadores, incidindo um desconto de 0,5% dos

salarios e mais 0,5% como contribui¢cdo dos patrées (Decreto-Lei No. 4830 de 15/10/1942). Em fins
de 1945, a contribuicdo dos empregados passou para a responsabilidade do Governo Federal (Lei
No. 8252 de 29/11/1945), gerando problemas de caixa para a instituicdo, pois o recolhimento era feito
com atraso, através dos Institutos de Aposentadoria e Pensdes. SO a partir de 1963, o recolhimento
passa a ser feito pela rede bancéria nacional (Resolucdo No. 244/63 do DPNS). As contribui¢bes do
empresariado foram extintas com a Lei No. 5107 de 13/09/1966, que instituiu 0 Fundo de Garantia de
Tempo de Servico, ficando o Governo com a responsabilidade de manter a instituicdo. Isso resultou
na dependéncia de dotacdo orcamentaria, descrita pela sua presidente em 1967 como
“absolutamente insuficiente para o nosso planejamento”. Assim, a primeira dama Yolanda Costa e
Silva defendeu a criacdo de “uma fonte de recursos independente, que esteja sob sua guarda e
controle”. Em 1969, a LBA foi transformada em fundacdo, passando a dispor de recursos proprios
(RIZZINI, in: ibid., p. 293-294).



Dentre os seus principais feitos estiveram a subvencéo de obras sociais como
lactérios, educandarios, hospitais, ambulatorios, postos de puericultura e creches,
por meio de convénios estabelecidos para prestacado de servicos, financiamento e
capacitacao técnica.

Com a extingdo do SAM (Lei N. 4513 de 1/12/1964), surge a FNBEM como
pretensa antitese de seu 6rgdo antecessor. Em sua qualificacdo institucional, era
considerada uma entidade autbnoma na esfera administrativa e financeira, tendo
legitimidade nacional e ambito irrestrito.

Dentre as suas competéncias constavam a realizacéo de estudos e pesquisas
para o levantamento nacional do problema do menor; a promocéao e articulacdo das
atividades de instituicbes publicas e privadas; a formacgdo, treinamento e
aperfeicoamento do quadro de recursos humanos; os pareceres pertinentes aos
processos de concessao de auxilio e subvencédo, bem como a fiscalizacdo dos
convénios e contratos com as instituicbes que se dedicavam ao problema do menor

e a mobilizacdo da opinido publica para a promog¢ao da participacdo comunitaria.

Diretamente subordinada a Presidéncia da Republica, a FNBEM tinha
no seu Conselho Nacional o érgdo mais importante de toda a sua
estrutura. Seu presidente era designado pelo Presidente da
Republica, em pessoa. Dela participavam outros cinco representantes
do Executivo, indicados pelos Ministros da Justica, Educacdo e
Cultura, Trabalho, Agricultura e Saude. Além disso, faziam parte do
Conselho representantes da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB),
da Federagdo Nacional das Associacbes de Pais e Amigos dos
Excepcionais (FNAPAEs), do Conselho Federal de Assistentes
Sociais (COFAS), da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), do
Servico Nacional do Comércio (SENAC), do Servico Nacional da
Industria (SENAI), da Unido das Associacdes Familiares (UNAF), da
Empresa Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(EMBRATER), da Federacdo das Bandeirantes do Brasil (FBB), da
Confederacdo Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), da
Confederacdo dos Religiosos do Brasil (CRB), da Confederagéo
Evangélica do Brasil (CEB) e da Confederacdo Israelita do Brasil
(CIB), e mais trés pessoas de notério saber, no campo da protecdo a
familia e ao menor, escolhidas em lista de nove, e apresentadas ao
Presidente da Republica para designa¢éo (VOGEL in: ibid., p. 301).

Com um orcamento inicial de duzentos bilhBes de cruzeiros antigos e a
doacdo e transferéncia de todo o acervo patrimonial e as atribuicdes do SAM, cabia
ao Conselho a definicdo da Politica Nacional do Bem-Estar do Menor, que, a
principio, deveria se opor as concepcdes, propostas e praticas do SAM,
mas na realidade herdara ndo somente todos 0s seus bens como muitos dos seus

métodos.



A questdo do internamento foi combatida duramente, pois além de debilitar a
familia, onerava a Nacdo — como seria possivel encarregar o Estado da internagéo
macica e indiscriminada de 1/3 da populac&o infanto-juvenil do pais®®?

Com a premissa de adotar meios tendentes a prevenir ou corrigir as causas
de desajustamento e inspirada na Declaragéo dos Direitos da Criangca (ONU/1959),
a Fundacao considerava residir o bem-estar do menor no atendimento de uma série
de necessidades basicas, a saber — “saude, amor, compreensado, educacgao,
recreagao e seguranca social” (FUNABEM, 1976, p. 7 apud VOGEL in: ibid., p. 305),
trazendo a familia novamente para o centro das acfes de suas estratégias politicas.

Contudo, o modelo familiar vislumbrado permanecia sendo o da familia

burguesa:

[..] a extensdo desse modelo como proposta aos segmentos
pauperizados da classe trabalhadora, sem alterar-lhe as condi¢Bes
concretas de existéncia, facilmente se transforma em instrumento de
repressao e controle. [...] As familias pobres passam a ser definidas —
por comparacdo ao modelo de familia burguesa, tomada como norma
— como desagregada, desestruturada, incapaz ou ignorante
(ARANTES in: ibid., p. 214).

Com a revisdo do Cédigo de Menores (Lei N. 6697 de 10/10/1979)® e a
consideracdo da questdo de seguranca nacional em plena ditadura militar, nasce a
contradicdo entre discurso e pratica, consolidando a ideia de que lugar de crianca

pobre é no internato e dando plena visibilidade ao complexo tutelar, rede de

protecdo a crianca ou aparato técnico-juridico-policial.

2 “De acordo com o CENSO de 1970, em uma populagédo global de 93.292100 habitantes,

constavam-se 49.378.200 com idade entre 0 - 19 anos (52,93%). Dessa populacao infanto-juvenil 1/3
podia considerar-se em estado de marginalizagdo” (BRASIL, Camara dos Deputados, 1976, p. 29
aopud VOGEL in: ibid., p. 304).

3 “O Cddigo de Menores de 1979 adota expressamente a doutrina de situagéao irregular, no qual
a define como a privagdo de condi¢cdes essenciais a subsisténcia, sadde e instru¢do, por omissao,
acao ou irresponsabilidade dos pais ou responsaveis; por ser vitima de maus-tratos; por perigo moral,
em razao de exploracdo ou encontrar-se em atividades contrarias aos bons costumes, por privagédo
de representacdo legal, por desvio de conduta ou autoria de infracdo penal. Assim, as condi¢des
sociais ficam reduzidas a acéo dos pais ou do préprio menor, fazendo-se da vitima um réu e tornando
a questdo ainda mais juridica e assistencial, dando-se ao juiz o poder de decidir sobre o que seja
melhor para o menor: assisténcia, prote¢do ou vigilancia” (FALEIROS in: ibid., p. 81).



Além disso, pelo seu carater normativo, cuja incumbéncia bésica era o

repasse de recursos, a FUNABEM

[...] tinha que contar com organismos que se encarregassem da
aplicagdo dos recursos, no nivel local. Isto levou a Fundagdo a
desencadear o processo de sensibilizagcdo dos governos estaduais,
gue deu origem as Fundagbes Estaduais do Bem-Estar do Menor —
FEBEMs (VOGEL in: ibid., p. 305).

Com a criagdo das FEBEMs, a institucionalizagdo e o confinamento de
criancas pobres tornou-se pratica desmedida no pais. Porém, além de servir como
um grande depdsito, as instituicbes tornaram-se também um excelente laboratorio,
no qual se produziu um vasto conhecimento que “ndo se destinava a solucionar a
guestdo das desigualdades sociais, mas um aprendizado de como submeter esta

populacéo, ou experimentar modos de fazé-lo” (ARANTES in: ibid., p. 215):

Maquinas de ver, estas instituicbes operavam em dois sentidos: um,
de invisibilidade (lugar de isolamento, retirada do social), que néo
permitia de fora a visdo do seu interior; e outro, de aumento de
visibilidade, permitindo o exame minucioso dos individuos que acolhe
(BOGARD, s/d apud ibid., p. 216).

Nas FEBEMSs,

a crianca € tratada como objeto, com gestos bruscos, na pressa do
atendimento “eficiente” [...]. Ndo ha lugar para as necessidades
individuais, muito menos para as suas demandas. [...] E muito mais
uma atividade alienante, que vai dificultar a sua relagdo com o
mundo. [...] Tudo isto, aliado a precoce disciplinarizagdo do corpo e
ao constrangimento diério. [...] A socializacdo destes individuos é
prejudicada pelo fechamento institucional em relagdo ao mundo
externo. [...] O interno aprende que ndo pode ter confian¢a no adulto.
[...] Os castigos indiscriminados e arbitrarios, a vivéncia de uma
relac@o autoritaria e infantilizadora, na qual sua palavra ndo merece
qualquer crédito ou valor. Paralelo ao sistema institucional totalizante,
onde ndo ha lugar para perguntas e indagag®es, recai sobre o interno
o estigma® de “menor’, de quem se espera, sobretudo, um
comportamento desviante. [...] Constrangida e impossibilitada de
demonstrar qualquer expressdo de liberdade e autonomia, de
descoberta do que é capaz e de seu limite, resta-lhe o écio, o siléncio,
o cumprimento da ordem e da sequéncia disciplinar (ALTOE, 1990, p.
265 - 266).

3t De acordo com Goffman (2008, p. 7-13), estigma é a situacdo do individuo que esta

inabilitado para a aceitacdo social plena. Criado pelos gregos, o termo se referia a sinais corporais
gue serviam para evidenciar algo mau sobre o status moral de quem 0s apresentava; uma pessoa
marcada deveria ser evitada. Atualmente, o termo é usado em referéncia a um atributo
profundamente depreciativo, ndo sendo necessaria uma marca corporal. O estigma € um tipo de
relacdo entre atributo e esteredtipo que leva ao descrédito e, a partir dele, deixamos de considerar
um individuo como criatura comum e total, reduzindo-0 a uma pessoa estragada e diminuida.



Com o imperativo de institucionalizar toda e qualquer situacdo considerada
irregular, as politicas de assisténcia ao menor da época enfatizaram a pratica
repressiva e assistencialista, reproduzindo o modelo que privilegiava a
institucionalizac&o indiscriminada em detrimento da agéo preventiva.

Para Pilotti,

[...] trata-se, em sintese, da continuagdo histérica de oferecer “péo,
teto e abrigo” aos mais necessitados, descuidando as necessidades
afetivas e de desenvolvimento das criancas submetidas a esta
medida extrema (in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 41).

7

Em 1975 € instaurada uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI)
destinada a investigar o problema do menor no Brasil e, apesar da repressao
existente, ela tem um efeito simbolico de denuncia ao relatar que as instituicbes
criadas sob a orientacdo da FUNABEM para a reeducacdo de menores s&o
verdadeiras penitenciarias.

Em documento produzido pela Diretoria de Estudos e Normas Técnicas da
propria FUNABEM, bem como em sua avaliagdo institucional, € reconhecido o

fracasso da politica assistencial da ditadura para a infancia:

O sistema de internamento do menor e do esquema de seguranca
montado nas escolas da a conotagéo de instituicbes fechadas. Indica
gue o Sistema de Atendimento privilegia de tal forma as relacfes
menor/instituicdo que chega a esquecer as rela¢cdes menor/sociedade
[...], havendo um atropelo de competéncias, [...] que assume um
caréter assistencialista, [...] sem condi¢bes de produzir um processo
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de reeducacéo.

A criacdo da FUNABEM e das fundagbes estaduais de bem-estar do
menor influenciou as expectativas quanto a emergéncia de uma
politica social de bem-estar do menor. Os relatérios estaduais nos
asseguram quanto ao fracasso dessas expectativas, e também a
importancia de qualificd-lo. Como vimos, o sistema nacional de
atendimento ao menor pouco, se tanto, alterou a estrutura de
desigualdade gque penaliza a crianca e adolescentes de baixa renda e

. . ) 33
menos ainda elevou os patamares de cidadania desses segmentos.

% Trechos extraidos de uma avaliacdo realizada em 1979 e transcrita no documento “FUNABEM
anos 207, 1984, p. 264-301 apud FALEIROS in: ibid., p. 82.

¥ Relatério Final de Avaliacdo da FUNABEM, elaborado pelo Instituto Jodo Pinheiro, 1987, p. 43
apud ibid., p. 82.



De acordo com Faleiros,

[...] esta avaliagdo emergente no momento da chamada abertura
politica se inscreve no contexto de uma transicdo a democracia e de
uma passagem do paradigma corretivo, que predominou nesse e em
periodos anteriores, a um paradigma educativo e, mais que isso, de
direitos para a crianca e o adolescente (in: ibid., p. 82-83, grifos do
autor).

Com a entédo abertura politica, iniciou-se no bojo nacional um processo lento e

gradual de liberalizagéo do controle do Estado sobre a sociedade®*. Nesse contexto,

[..] as lutas e pressBes sociais pelos direitos da crianca s&o
colocadas em evidéncia por inUmeras organizacdes, destacando-se o
Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua, a Pastoral do
Menor, entidades de direitos humanos e ONGs, que apresentam [...]
quatro emendas populares [que] reafirmam o tema dos direitos da
crianga e do adolescente ndo s6 no Plenario, mas nas ruas, com a
cata de assinaturas em sua defesa onde se destaca o papel da Igreja
Catolica, tanto na linha tradicional como a Mitra do Rio (emenda PE
007) como da CNBB (emenda PE 0011). A Comissdo Nacional
Crianca e Constituinte consegue 1.200.000 assinaturas para sua
emenda e, além disso, fez intenso lobby junto a parlamentares para
que se crie a Frente Parlamentar suprapartidaria pelos direitos da
crianca e do adolescente, multiplicando-se no pais os féruns DCA de
Defesa da Crianca e do Adolescente (ibid., p. 84-85).

Contudo, as acOes assistenciais voltadas para os menores ainda sao de
carater paliativo e assistencialista. Nesse periodo sdo criados:
. FINSOCIAL (1982) — uma espécie de imposto debitado do faturamento das
empresas para a ampliacdo dos recursos do Estado;
. Secretaria de Acdo Comunitaria — que desenvolve um programa de
distribuicdo de leite a populacéo carente;
o Programa de alimentacdo escolar, extremamente criticado pela sua
descontinuidade;
o Casas-lares, nos moldes da organizacdo internacional Aldeias S.0.S. e
regulamentada a atividade de mae social (Lei N. 7644 de 18/12/1987);

3 Em 1977 ¢é langado (simbolicamente) um candidato da oposicdo a eleicdo indireta a

Presidéncia da Republica; em 1978 o Congresso Nacional é fechado por 14 dias para a escolha
indireta de senadores e a censura direta a alguns 6rgaos de imprensa é cessada; em 1979 é retirado
do Presidente o poder de cassar deputados, suspender direitos politicos, fechar o Congresso e
aposentar funcionarios, bem como se encerra a pena de morte, o banimento e a prisao perpétua (fim
do Al-5/68). A campanha pela anistia mobiliza a sociedade brasileira e a populagéo juntamente com
partidos da oposi¢do saem as ruas pelas elei¢bes diretas para Presidente.



. Programa Bom Menino — que propde a inser¢cao do menor assistido entre 12 e
18 anos no mercado de trabalho, com jornada méaxima de 4 horas de trabalho e
bolsa-auxilio de meio salario minimo, sem geracdo de encargos previdenciarios,
vinculo empregaticio ou FGTS para o empregador>>;

o Programa RECRIANCA — que estimula a recreacgao e a iniciacao ao trabalho,
por meio de oficinas profissionalizantes voltadas para o artesanato.

Além destes programas estatais, h4 uma forte tendéncia de desinternacao
dos menores das FEBEMs e FEEMs que, com o apoio da FUNABEM, da Igreja
Catdlica, da UNICEF e da Secretaria de Assisténcia Social do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social passam a desenvolver, com o auxilio das ongs®,
praticas de atendimento direto nas ruas e comunidades locais.

Faleiros destaca a importancia destes projetos alternativos desenvolvidos
pelas ongs, como espaco de articulagdo do Movimento Nacional de Meninos e
Meninas de Rua (MNMMR) — responsavel pela realizacdo de trés encontros
nacionais em Brasilia (1986, 1989, 1993), contribuindo significativamente para
levantar a questdo da politica para a infancia como debate nacional, no qual

criancas e adolescentes apareceram como sujeitos de direito, cidadaos:

Além de ter um papel ativo na Constituinte junto com o UNICEF, o
MNMMR contribui para a mobilizacdo da sociedade no sentido de
aprovar e exigir a aplicacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
juntamente com intelectuais, juizes progressistas, promotores,
Pastoral do Menor, parlamentares e CBIA®. Varios encontros s&o
realizados, negociacgdes e pressdes para que a lei fosse aprovada em
tempo recorde, ou seja, menos de dois anos apés a promulgacéo da
Constituicdo em 5 de outubro de 1988 (ibid., p. 88-89).

Assim, em 13 de julho de 1990, o Estatuto da Crianca e do Adolescente é
promulgado, revogando o Codigo de Menores de 1979 e a lei de criacdo da
FUNABEM, adotando a doutrina de protecéo integral e trazendo detalhadamente os
direitos da crianca e do adolescente ja em forma de diretrizes gerais para a criagao

de uma politica nessa area.

% Obrigando a sua ades&o no caso de possuir mais de 5 funciondarios. Nestes casos, a empresa

deveria ter seu quadro de recursos humanos constituido com 5% de seu pessoal neste regime de
contrato.

% De acordo com Fernandes (1994, p. 70 apud FALEIROS in: ibid., p. 89), em meados dos
anos 80 existiam aproximadamente 1010 ongs que atuavam pela infancia no Brasil.

37 Fundagédo Centro Brasileiro para a Infancia foi a nova denominag¢éo dada a FUNABEM apés a
sua reforma administrativa (Lei N. 8029 de 12/04/1990).



Com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, ha uma mudanca de
paradigmas com a desconstrucdo de pensamentos e praticas vigentes por longa
data e a proposicdo da ideia de responsabilidade compartilhada a sociedade.

A partir de sua promulgacdo, a criangca e o adolescente passam a ser
entendidos como sujeitos de direito, em detrimento da posicdo de objetos de
protecdo preconizada pela situacdo irregular do Codigo de Menores; € proibida a
suspensao ou destituicdo do poder familiar por motivo de pobreza, tornando menos
arbitraria a intervengéo da autoridade judiciaria no ambito familiar; também se torna
proibida a detencdo de adolescentes, sendo em flagrante de ato infracional, por
representante legal, controlando assim o abuso de autoridade; € determinado o
direito a defesa com assisténcia judiciaria gratuita, audicdo da autoridade e presenca
dos responsaveis, anteriormente restrita a pessoa do Curador de Menores (Promotor
Pdblico); a internacdo torna-se medida aplicavel somente em casos de ato
infracional grave realizado por adolescentes, com prazo determinado, contrariando a
pratica anterior, na qual criancas e adolescentes considerados em situacao irregular
eram internados por longos periodos; sdo limitados os poderes das autoridades
judiciéarias, policiais e administrativas e € criado mecanismos de participacao popular
(Conselho de Direito, Conselho Tutelar) em nivel federal, estadual e municipal.

Assim, a doutrina de protecdo integral evidencia a faléncia do modelo

correcional-repressivo e

[...] reconhece a crianca e o adolescente como cidadaos; garante a
efetivagéo dos direitos da crianca e do adolescente; estabelece uma
articulacdo do Estado com a sociedade na operacionalizacdo da
politica para a infancia com a criacdo dos Conselhos de Direitos,
Conselhos Tutelares e dos Fundos geridos por esses conselhos;
descentraliza a politica através da criagdo desses conselhos em nivel
estadual e municipal, estabelecendo que em cada municipio havera
no minimo, um conselho tutelar, composto de cinco membros,
escolhidos pela comunidade local, de acordo com a lei municipal;
garante & crianga a mais absoluta prioridade no acesso as politicas
sociais; estabelece medidas de prevencdo, uma politica especial de
atendimento e um acesso digno a justica (FALEIROS in: ibid., p. 89-
90).

Contudo, “ao reordenamento juridico (do Cdédigo ao Estatuto) impde-se o
reordenamento institucional e a mudanca de praticas de atendimento — o que tem
encontrado dificuldades e resisténcias de varias ordens” (ARANTES in: ibid., p. 218),

COmo veremos a seguir.



RELATO DE CAMPO

Com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8069/90), as instituicbes

gue antes desenvolviam a pratica de internacdo de criancas e adolescentes foram

obrigadas a abrir os seus portdes e rever a sua forma de atendimento.

A partir de entdo, passaram a ser denominados abrigos e foram definidos

como

[...] uma medida de protecdo integral e especial, proviséria e
excepcional, para criangcas [e adolescentes] em situacdo de risco

social e

pessoal. A entrada da crianca [e do adolescente] no abrigo

implica a abertura de um processo judicial, o afastamento (provisorio

ou nhao)

da convivéncia familiar e a passagem da guarda provisoria

dela [e dele] para o dirigente do abrigo (GULASSA in: BAPTISTA,

2006, p.

Dentre as determinacdes

55).

legais que orientam e normatizam o atendimento

realizado nestes espacos institucionais, destaca-se o artigo 92, que dispde:

As entidades que desenvolvem programa de abrigo deverdo adotar
0s seguintes principios:

l.
1.
1.
V.
V.
VI.
VII.

VIII.
IX.

preservacao dos vinculos familiares;

integracdo em familia substitua, quando esgotados os
recursos de manutencdo na familia de origem;

atendimento personalizado e em pequenos grupos;
desenvolvimento de atividades em regime de coeducacéo;
nao-desmembramento do grupo de irmaos;

evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras
entidades de criancas e adolescentes abrigados;

participacé@o na vida da comunidade local;

preparacao gradativa para o desligamento;

participacdo de pessoas da comunidade no processo
educativo.

Baseada nos principios supracitados, serdo apresentadas anotacfes de

campo como forma de demonstrar que apesar das mudancgas ocorridas em termos

legais, muitas sdo as dificuldades enfrentadas para o cumprimento da Lei no

processo de reestruturacdo institucional que culminou, em grande parte, na “troca

simbodlica de nome da instituicdo, permanecendo inalterados sua estrutura e
funcionamento” (PILOTTI in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p. 18).



As observagbes aqui relatadas fazem parte da minha trajetéria como
pesquisadora em trés espacos distintos:
. Campo A — um abrigo na Regido Metropolitana de Sao Paulo, mantido por
uma organizacdo sindical, com capacidade para 120 criancas e adolescentes,
distribuidos em seis casas-lares com capacidade de acolhimento institucional para
20 criangas e adolescentes em cada, no qual trabalhei como educadora e
pesquisadora no periodo de agosto de 2004 a fevereiro de 2006;
. Campo B — na Faculdade de Educacdo da Universidade de S&o Paulo
(FEUSP), por meio da capacitacdo dos técnicos de abrigo oriundos de cinco
instituicdes distintas, de cunho religioso ou filantropico, no qual desenvolvi o trabalho
de monitoria no periodo de agosto a dezembro de 2005;
. Campo C — um abrigo na cidade de Sao Paulo, de orientacdo catolica, com
capacidade para 20 criancas e adolescentes que tinha passado pelo seu
reordenamento institucional recentemente, deixando de ser um grande internato
para 200 criangas e adolescentes do sexo masculino, no qual trabalhei como

coordenadora pedagogica e pesquisadora no periodo de junho a dezembro de 2007.

CARACTERIZACAO DOS CAMPOS DE PESQUISA

Abrigo A
Criado em agosto de 1997, na zona norte de Sao Paulo, como associacao

civil sem fins lucrativos e mantido com o auxilio financeiro e parceria de sindicatos,
empresas e pessoas fisicas, este abrigo foi transferido para um municipio vizinho a
Sao Paulo em maio de 2004.

Sua estrutura fisica disposta em um terreno de 97 mil metros quadrados
possibilita o acolhimento institucional de até 120 criancas e adolescentes,
distribuidas em seis casas-lares, além de uma ampla area de lazer e recreacdo com
piscina semi-olimpica, quadra poliesportiva e um complexo administrativo.

As casas sdo térreas e possuem quatro quartos com capacidade para cinco
criancas/ adolescentes em cada um, dois banheiros grandes (um feminino e um
masculino), uma lavanderia, uma cozinha com despensa, um lavabo para

funcionérios, uma sala para as refeic6es, duas salas de TV e varanda.



O complexo administrativo € um grande prédio de trés andares que contempla
uma recepc¢do; um auditorio com capacidade para 100 pessoas; uma sala de estar,
utilizada para as visitas familiares; uma sala para a diretoria administrativa; uma sala
para a area do Servico Social; uma sala para a area da Psicologia; um consultorio
odontolégico completamente equipado; uma biblioteca; uma sala para cursos e
reunides; uma sala para o desenvolvimento de atividades de Arte-educagéo; uma
brinquedoteca; uma sala de video; uma sala para o desenvolvimento de atividades
fisioterapéuticas; uma sala de informética devidamente equipada; uma sala para a
area da Pedagogia e para o Nucleo de Pesquisa da USP; quatro banheiros
femininos e quatro banheiros masculinos; duas despensas; um almoxarifado; uma
copa e um espaco destinado para futuras instalacdes de uma lavanderia industrial.

Durante o periodo de minha pesquisa, duas casas estavam em
funcionamento com um total de 35 criancas e adolescentes entre 01 a 18 anos de
idade, distribuidos em 17 familias. Em relacdo a coeducacgdo, o grupo era bem
equilibrado e compunha-se de 18 meninos e 17 meninas™®.

O publico vindo de Sao Paulo estava na instituicdo ha mais de dois anos e
acompanhou a mudanca fisica da instituicdo. Ja o publico vindo dos outros
municipios (Mairipord, Caieiras, Guarulhos e Franco da Rocha) era relativamente
posterior a mudanca de endereco da instituicao.

O corpo de profissionais da instituicdo era dividido em duas equipes: a
operacional e a técnica. A equipe operacional era composta por trés porteiros, duas
cozinheiras, duas auxiliares de limpeza, onze cuidadoras (méaes sociais, babas e
pajens), trés motoristas, trés auxiliares de manutencdo, uma recepcionista/
telefonista e uma auxiliar administrativa. A equipe técnica era composta por uma
diretora administrativa, dois psicologos, duas assistentes sociais, um arte-educador
e uma educadora. Havia ainda uma fisioterapeuta e dois dentistas voluntarios. Do
projeto de pesquisa, participavam dois pesquisadores de psicologia, duas
pesquisadoras de servi¢co social e uma pesquisadora de pedagogia.

Com relacdo a formacdo e vinculo empregaticio, a equipe operacional
trabalhava em regime de CLT cumprindo 44 horas semanais, com excecao das
cuidadoras que trabalhavam em plantdes de 12 horas de trabalho por 36 horas de

descanso. A formacédo escolar deste quadro ndo ultrapassava o Ensino Médio.

% Dados referentes ao més de fevereiro de 2006.



J4 a equipe técnica era composta por profissionais formados em nivel
Superior, que trabalhavam como autébnomos (CCM) em regime de 40 horas

semanais.

Campo B
Realizados mensalmente (26/08, 28/09, 26/10, 23/11 e 14/12 de 2005), os

Encontros de Equipes Técnicas de Atendimento Social: Reflexdes sobre a
Pedagogia Social, foram planejados pela equipe do projeto de pesquisa a partir do
aprofundamento teorico acerca do método sistémico e das observacdes realizadas
no campo de pesquisa, que apontaram para a necessidade de capacitacdo do setor
técnico da instituicdo.

Desenvolvidos no espaco da Faculdade de Educacdo da Universidade de Sao
Paulo, os encontros contaram com a participagcdo de cinco instituicbes diferentes
(trés de ordem religiosa e duas de fundo politico-partidario), localizadas nos
municipios de Sao Paulo, Carapicuiba e Mairipora. Juntamente com 6 integrantes do
projeto de pesquisa, contabilizou-se ao todo 40 profissionais entre dirigentes,
coordenadores, assistentes sociais, psicologos e educadores responsaveis pelo
estudo, orientacdo e elaboracdo dos relatérios familiares encaminhados para o
judiciario — determinantes para o destino das mesmas.

Além das atividades de formacéo, realizadas em um primeiro periodo, havia a
atividade de visita monitorada aos abrigos participantes com o intuito de verificar a
aplicabilidade dos pressupostos teéricos e metodolégicos trabalhados no curso a
realidade especifica de cada instituicao.

Este espaco de formacédo, troca de experiéncias e relato/estudo de casos,
possibilitou ndo somente a capacitacdo técnica do corpo profissional como também
proporcionou uma oportunidade impar na leitura critica sobre posturas profissionais
e a questdo da formacéao e perfil do profissional que lida com o publico em situagéo

de acolhimento institucional.

Abrigo C

Criada por um padre em 1950 e administrada por uma congregacao catolica,
esta instituicdo funcionou como orfanato e colégio interno de criancas e
adolescentes do sexo masculino, chegando a atender 350 meninos durante um

periodo de sua histéria.



A partir do reordenamento institucional preconizado pelo ECA, a instituicao
desmembrou-se em indmeras formas de atendimento social, a saber: nucleo
socioeducativo, creches (2), asilo e abrigo — este Ultimo inaugurado em agosto* de
2007.

Funcionando em espaco alugado, enquanto a casa adquirida para o abrigo
encontrava-se em reforma, a residéncia disponibilizava 0os seguintes espagos para o
atendimento institucional: 04 dormitorios; 04 banheiros; 01 cozinha; 01 despensa; 01
sala de refei¢cdes; 01 sala de estar; 01 almoxarifado; 01 sala de coordenacéo; 01
lavanderia; 01 quintal e 01 terraco.

Durante o periodo de minha pesquisa o0 abrigo totalizou o seu limite de
atendimento, acolhendo 20 criancas e adolescentes entre 04 a 17 anos de idade,
distribuidos em 9 familias. Em relagdo a coeducagédo, o grupo demonstrava um
desequilibrio, com a predominancia de meninos (14 acolhidos) em relacdo as
meninas (6). O tempo de acolhimento variava entre 03 meses e 07 anos.

O corpo profissional do abrigo era pequeno e se constituia de uma auxiliar de
limpeza; uma cozinheira; um motorista; quatro educadoras (uma por turno de
12x36); uma coordenadora pedagogica e dois coordenadores gerais (um
representante religioso e uma assistente social). Todos trabalhavam em regime de
CLT. A formacéo escolar da equipe ia somente até o Ensino Médio, com excecao
dos coordenadores, todos com Ensino Superior. As educadoras trabalhavam em
sistema de rodizio, enquanto a cozinheira, a auxiliar de limpeza, o motorista e a
coordenadora pedagogica trabalhavam 44 horas semanais. Ja 0s coordenadores
gerais, que nado trabalhavam diretamente no espaco do abrigo, trabalhavam 30
horas semanais.

Faz-se necessario ressaltar que, com a minha inser¢cdo no programa de poés-
graduacédo da FEUSP, optei por sair do espaco institucional dos abrigos durante o
periodo do mestrado para garantir um “distanciamento epistemoldgico da pratica
enquanto objeto de analise” (FREIRE, 1996, p.44).

%9 Meu trabalho na institui¢c@o iniciou-se em junho, apesar da inauguragéo do abrigo ter ocorrido

somente em agosto. Durante os dois meses precedentes a sua abertura, estudei os prontuarios das
criancas e adolescentes que fariam parte do publico atendido (eles aguardavam a mudanga para o
abrigo nas antigas instalacdes do colégio interno, ou seja, ja se encontravam acolhidos
institucionalmente) e a documentagéo institucional; participei da selecdo e posterior capacitacdo dos
educadores; supervisionei as Ultimas adequac¢des do espaco fisico do abrigo.



A partir dos incisos dispostos no artigo 92 do ECA, foram escolhidos alguns
relatos registrados nos diarios de campo como forma de demonstrar quéo distante
ainda hoje esté a pratica institucional do ideario de desenvolvimento integral destas
criangas e adolescentes acolhidos institucionalmente. Essa contraposigdo entre
realidade e teoria ndo se justifica pelo seu sentido de dendncia, mas pela

necessidade de mudancas nestes espacos institucionais.

A LEI x A PRATICA
INCISO I: PRESERVA(;AO DOS VINCULOS FAMILIARES

A preservacao dos vinculos familiares jamais foi tida como objeto de trabalho
dos abrigos observados. Primeiramente, pela culpabilizacao das familias no fracasso
de cuidar de seus filhos ou de arcar com as responsabilidades.

No primeiro abrigo (campo A), havia duas assistentes sociais e cada qual
trazia consigo uma leitura diferente das familias. Enquanto a primeira penalizava-as,
tratando-as como incapazes e coitadinhas, a segunda nao faltavam termos
pejorativos e discriminatorios em relacdo aos pais das criancas e adolescentes
acolhidos institucionalmente.

Estas leituras ndo ficavam na esfera da sala da equipe técnica e,
costumeiramente, observava-se a revolta das criancas e adolescentes em reproduzi-

las em suas falas:

Coitada da minha mae, tia! Cé acha que ela tem como pegar nés de
volta? Ela trabalha todos os dia, vive reclamando de dor nas costa,
nas perna e vive 4, de favor, num quartinho. [...] Imagina se voltar eu,
a D.,, a D. e a D. [eram em quatro irmés, todas com 0s nomes
iniciados com a letra D]? Como vai sé? Num da n&o... E melhor nés
fica aqui, tia. Ai quando eu fazer 18 ano, eu vou pra |4, pra ajudar ela
e as menina fica aqui, até fazer 18 também. Mais eu num vo sé
faxineira ndo. Vou sair daqui com um emprego bom, cé vai ver. A tia
N. [administradora do abrigo] jA me prometeu. Num quero ser
faxineira ndo (D., 17 anos, dez/2004).

Ah tia, cé t4 ligada né?! Meu pai caiu de tiro, na minha frente. E a
minha mée [...]. Ah, aquela 14 num quer saber de nada, ndo. Prefere
deixar nés aqui [era um grupo de cinco irmaos] e viver com o outro
macho dela. A tia A. [assistente social] vive dizendo que ela é uma
vagabunda. Ela tem razdo, mais eu morro de raiva quando ela fala
isso pros outro. Eu falar, tudo bem, é minha mée, mas eu quero mata
ela quando ela fala isso na frente de todo mundo. Depois eu bato
[quando alguém xinga a méae dele], ai todo mundo cai de pau em
cima de mim (C.H., 15 anos, mar/2005).



No segundo abrigo (campo C), a situacdo nao era diferente. A assistente

social transmitia a sua leitura acerca das familias para as criancas e adolescentes,

gue posteriormente a reproduziam em seu discurso:

Sabe tia, minha mae é uma sem-vergonha. Deixou a gente com meu
pai e foi embora pro nordeste com outro homem. Ai ele se entregou
pra bebida e nés veio parar aqui... Mas a gente vivia bem, nao fosse
aquela vizinha. Eu tenho certeza que foi ela que chamou o conselho
tutelar pra nés. Agora, sem nés, coitado do pai, agora que ele vai
beber mesmo (V., 16 anos, out/2007).

Sem condicao tia, sem condi¢do. Minha avé ndo tem como pegar a
gente de volta ndo... O O. [irmdo mais novo, 11 anos] come demais e
ainda tem os outro quatro, que cé ta ligada, né?! [risada] Também
como pra caramba. Como é que ela vai fazer pra criar nés cinco?
Sem condi¢do, sem condicdo... (L., 16 anos, ago/2007).

Essa dificuldade em enxergar as familias, sem classifica-las como incapazes

ou negligentes, também foi observada durante a capacitacdo dos técnicos (campo

B), principalmente durante as atividades de sensibilizacdo para a realizagdo do

sociodrama“® e do genosociograma™

E preciso se despir do preconceito de familia que temos. Nos
partimos da imagem pessoal de familia, aquela bonitinha, burguesa,
estilo Rede Globo, com papai, mamae, filhinho, filhinha, numa casa
bacana. Mas a realidade ndo é essa ndao. Nao tem pai, a mae
trabalha fora o dia inteiro, os irméos se cuidam, mas quem ta de fora
olha e diz. que absurdo, um monte de crian¢ca jogada no mundo.
Cadé a mée dessas criancas? Cadé o pai? (E., assistente social,
set/2005).

Mas também tém aquelas mées que ndo fazem nada, ficam o dia
inteiro batendo perna na rua, tém filho igual coelho [“n&o tém tv em
casa”— comentéario complementar de outro técnico — risadas] e nunca
tém dinheiro pra nada. Nao tém o que dar de comer para os filhos,
mas tém para comprar o cigarrinho e sair na noite [“e fazer a unha” —
comentario complementar de outro técnico], é, e fazer a unha (A.,
assistente social, set/2005).

40

Instrumento que focaliza a andlise das relagdes sociais por meio do sentir/ pensar/ agir;

utilizando-se do conceito de afeto de Spinoza — alegria, afeto, desejo. In: Anotagdes do 2°. Encontro
de Capacitacéo para Técnicos de Abrigo (28/09/2005).
Instrumento de andlise com o foco na qualidade das rela¢des estabelecidas pelo individuo em

sua histéria pessoal.
(28/09/2005).

In: Anotacdes do 2°. Encontro de Capacitacdo para Técnicos de Abrigo



Observa-se nestes discursos a insisténcia em pensar as familias populares a

partir do modelo de familia burguesa. O que € visto como desestruturacéo,

[...] €, na maioria das vezes, a prépria condicdo de existéncia das
familias pobres no Brasil. [...] Ndo é através da psicopatologizacéao
das familias que se adquirira uma compreensao de sua problematica,
bem como nos parece incorreto no caso brasileiro, falar das familias
no singular. Ao nivel empirico, pelo menos, encontramos diversas
formas de estruturacdo familiar, correspondendo a diferentes
situacBes socio-econdmico-culturais (ARANTES, in: PILOTTI e
RIZZINI, 1995, p. 216-217).

Faz-se importante ressaltar uma espécie de homogeneidade na
caracterizacdo da familia — sempre de forma negativa — no discurso dos técnicos, a
fim de justificar o acolhimento institucional das criangas e adolescentes oriundos

destes espacos:

O abrigo muitas vezes se coloca em posicdo superior a familia,
reforcando nela esse sentimento de incapacidade. A familia pobre
acaba sendo considerada incompetente para criar seus filhos. Ela
também acredita nisso, sem perceber que sdo determinantes as
oportunidades dadas pela estrutura politico-social. Assim, a familia
delega ao abrigo sua funcéo parental, por acha-lo mais competente
(GULASSA in: BAPTISTA, 2006, p. 55).

De acordo com Foucault, a analise deste discurso desvela

[...] separacdes que, de saida, sé@o arbitrarias, ou que, a0 menos, se
organizam em torno de contingéncias histéricas; que ndo sdo apenas
modificaveis, mas estdo em perpétuo deslocamento; que s&o
sustentadas por todo um sistema de instituicdes que as impdem e
reconduzem; enfim, que ndo se exercem sem pressdo, nem sem ao
menos uma parte de violéncia (2009, p. 13-14).

Nesse sentido, o discurso negativista das familias

[...] tende a difundir-se; e é pela partilha de um sé e mesmo conjunto
de discursos que individuos [...] definem sua pertenca reciproca.
[... E] realiza uma dupla sujeicdo: dos sujeitos que falam aos
discursos e dos discursos ao grupo [...] dos individuos que falam
(Ibid., p. 42-43).

Paralelamente a essa construcdo da imagem negativa das familias — o que
reforcava a revolta das criancas e adolescentes acolhidos institucionalmente, que

entendiam o abrigo como um castigo por “culpa’® dos pais e ndo como um



instrumento de garantia dos direitos fundamentais para o seu desenvolvimento —, o
investimento no trabalho de manutencéo dos vinculos se dava unicamente através
de visitas familiares peridédicas. Raros eram os casos de encaminhamento destas
familias para algum tipo de trabalho terapéutico, no caso do abrigo A, enquanto no
abrigo C essa agéo era inexistente.

No abrigo A, as visitas eram semanais, mas deviam ser agendadas
previamente com a assistente social, de acordo com a programacao do abrigo e nao
com as possibilidades da familia. InGmeras foram as vezes que familias apareceram
na instituicdo, mas tiveram a sua entrada vetada por ndo terem sido acordadas
anteriormente com a assistente social.

Neste abrigo, o projeto de pesquisa conseguiu intervir, adequando as datas e
horarios de visita a realidade das familias, bem como criando um espaco exclusivo
para estes encontros (sala de visitacdo), antes realizados no saguao do predio,
expostos aos olhares e interferéncias de toda ordem (funcionarios da limpeza,
criangas, técnicos, educadores, visitantes, fornecedores, estagiarios etc.).

No caso do abrigo C, as visitas eram mensais e ocorriam em um domingo, no
gual se comemoravam todos os aniversarios do més. Elas tinham horario de inicio
(14h) e término (17h) e eram iniciadas com uma oracdo da ordem da mantenedora
do abrigo. Em seguida era feito um circulo com cadeiras, no qual todas as familias
(responsavel e criancas/adolescentes) se sentavam e ouviam as cobrancas da
assistente social e do coordenador religioso, chamadas de momento de formacéo e
reflexdo. Esses momentos expunham as limitacbes e dificuldades particulares de
cada familia para o coletivo, sem que o objetivo fosse outro sendo envergonha-las
na frente dos(as) filhos(as).

Apbés o momento de (de)formacdo, os comes e bebes eram distribuidos e a
crianca/adolescente tinha aproximadamente uma hora e meia para estar com sua
familia, o que nem sempre acontecia, pois todos permaneciam em um ambiente
pequeno, e a tendéncia, observada ao longo dos meses que la estive, era das
criancas e adolescentes se juntarem para brincar e 0s responsaveis, a0 poucos,
irem embora, acanhados pela exposicéo sofrida. Dificilmente a crianca/adolescente

ficava junto de seus responsaveis nesse periodo:



Nao sei 0 que venho fazer aqui. Toda vez é a mesma coisa. Tomo
trés condugbes pra chegar, junto dinheiro para comprar umas
coisinhas que eles gostam, mas ai chego aqui e nem beijo eu recebo.
S6 malcriagdo... E bronca atras de bronca, parece até que somos
crianga, e la tdo eles, brincando (mée de I, 17 anos e C., 15 anos,
nov/2007).

Outro dado interessante no trabalho de preservacdo do vinculo é a
inexisténcia de um trabalho com a familia chamada periférica ou extensiva. Foca-se
toda a expectativa de desacolhimento na familia nuclear (mae/pai da
crianca/adolescente) e esquece-se da existéncia de avlOs/avés, tiosltias,
irmdos/irmas, primos/primas, padrinhos/madrinhas, enfim, parentes préximos que se
importam com a situagao, mas pouco sabem acerca das possibilidades de intervir no
processo de acolhimento/desacolhimento institucional das criangas/adolescentes.

Para Sarti, “a primeira caracteristica a ressaltar sobre as familias pobres é
sua configuracdo em rede, contrariando a ideia corrente de que esta se constitui em
um nucleo” (2003, p. 28 apud FAVERO, VITALE e BAPTISTA, 2008, p. 17).

A partir do conhecimento e apropriacdo da técnica do genograma®’, pode-se
observar que por tras dos responsaveis fragilizados pelo sofrimento gerado da
separacao de seus filhos, sempre ha uma rede articulada de pessoas sensibilizadas
e solidarias, mas intimidadas com as questdes judiciarias, por nao terem
conhecimento das mesmas.

Com a implantacdo do genograma como tecnologia social no abrigo A, a
equipe do projeto de pesquisa trouxe novas alternativas de desacolhimento
institucional para casos considerados excepcionais, ou seja, casos de criancas e
adolescentes sem previsdo de desacolhimento até a maioridade legal.

Para ilustrar a sua funcionalidade, utilizaremos aqui o caso de um
adolescente: C.A., 16 anos, pai desconhecido, mae falecida, acolhido desde os 10
anos, sem perspectiva de desacolhimento antes dos 18 anos e sem previsdo de
onde iria viver ap0s a sua saida do abrigo.

A partir do relato pessoal de sua historia, foi desenhado um mapa de sua
familia, no qual foi descoberta a existéncia de uma tia pela qual ele tinha muito
apreco e boas recordacdes. Esta tia, irma de sua avO materna, perdeu o contato
com ele apo6s o falecimento da mae e seu acolhimento institucional. Por meio de

pesquisa em cartorios, essa tia foi localizada e iniciou-se um trabalho de

42 Modelo de sociograma que analisa a construcao das relagfes sociais. In: Anotacdes do 3°.

Encontro de Capacitacao para Técnicos de Abrigo (26/10/2005).



reaproximagcdo e recuperacdo de vinculos. No periodo em que me desliguei do
abrigo, ele ja realizava saidas semanais para a casa da tia aos finais de semana e
estava animado com a possibilidade de ser desacolhido, pois “ja tinha para onde ir”
(C.A., 17 anos, fev/2006).

N&o é preciso dizer que essa perspectiva mudou a postura deste adolescente
diante da vida, antes quieto, quase sempre isolado e sem animo para nenhuma
atividade proposta. Digo isto porque, ao iniciar o trabalho de projeto de vida** com
ele, C. ndo apresentava nenhum interesse nas possibilidades existentes para a sua

formacéo e qualificacéo:

Apo6s longa conversa com C.A., na qual apresentei todos 0s cursos
profissionalizantes que iriam se iniciar no proximo semestre
(panificagdo, marcenaria e informatica), ele disse que talvez faca o
curso de informatica, mas que ‘preferia ficar dormindo’ (SIC). Ao leva-
lo para conhecer a escola, ndo demonstrou nenhum interesse em
conhecer 0 espaco e as pessoas, beirando a apatia. Durante o trajeto
de volta, no carro, ele disse ‘Pode fazer minha matricula, talvez eu
va.... ‘Por que talvez C.?". ‘Porque a gente nunca sabe o dia de
amanhé@’ (Diario de Campo, dez/2004).

Com o trabalho de reaproximagdo com a tia-avdé de C., ele ndo somente
melhorou seu rendimento escolar, como também realizou todos 0s cursos propostos
para a sua profissionalizacdo e, no tempo que lhe restava, participou de atividades

esportivas desenvolvidas em um outro espaco comunitario da cidade:

‘Por que vocé ta correndo?’. ‘Té indo almocgar, mas fala pro tio G.
[motorista] me esperar que eu vou descer com ele’. ‘Vai descer pra
onde?’. ‘Vou pro clube, t6 fazendo aula de remo’. ‘Remo?’. ‘E, olha
meus braco tia, t6 ficando gatdo!’. ‘Uau! Té vendo’. E diz pra tia N.
[administradora], que de 14 vb direto pro curso e que depois volto de
buséo, preciso do dinheiro da passagem’. ‘Ta bom, vou falar com a R.
[auxiliar administrativa] e deixo o dinheiro com o tio G’. ‘Beleza tia,
valeu!’ (Diario de Campo, set/2005).

Essa mesma alteracdo de comportamento — da apatia ao entusiasmo com a
vida — se deu com um grupo de irmaos (J, 17 anos; W., 15 anos e V., 14 anos), que

nao tinham perspectiva de desacolhimento, pois a mée era falecida e o pai cumpria

. “Trabalho desenvolvido de forma multidisciplinar, tendo em vista o resgate de sua histéria de

vida para uma posterior proposic¢édo de alternativas viaveis para o seu futuro. O Projeto de Vida busca
fortalecer a autoestima das criancgas e adolescentes institucionalizados para que possam se ver como
sujeitos de suas vidas e, a partir disso, protagonistas da formacgdo e construgdo de seu proprio
futuro”. In: IZAR, Juliana Gama. Projeto de Vida: o trabalho com criangas e adolescentes
institucionalizados (apresentacdo de comunicagéo). 1°. Simpésio Internacional do Adolescente.
Adolescéncia Hoje: desafios, préticas e politicas. 2 a 5 de maio de 2005, PUC/CAMP, FEUSP.



longa pena no sistema penitenciario. Mas, com a realizacdo do genograma, foi feita
uma reaproximacdo com a familia paterna (os pais eram separados) e detectado o
interesse de uma tia em obter a guarda dos trés.

Ja no abrigo C, uma crianca de 11 anos (O.) foi acolhida apés a solicitacdo do
pai a VIJ, por comportamento inapropriado e consequentes maus-tratos. O pai
agredia fisicamente a crianca por esta ndo obedecer a madrasta (a mae era
falecida). Ap6s a recuperacdo dos contatos com a familia materna, O. foi
desacolhido em menos de seis meses e atualmente vive com a avo e tia maternas
no estado do Rio de Janeiro.

A intencdo destes relatos é demonstrar que nem sempre o trabalho de
preservacao dos vinculos é realizado pelo abrigo; muito pelo desconhecimento da

historia e da complexa rede familiar —

[...] o que implica a escuta atenta e despida de conceitos a priori, pois,
mesmo existindo profissionais que definem e executam programas
sociais dispostos a ouvir, € necessario 0 compromisso técnico, ético e
politico para se conseguir aproximacdes ao real e concreto cotidiano
dessas familias (BAPTISTA, VOLIC e ARRUDA in: ibid., p. 205),

mas, principalmente pela énfase no foco do trabalho com a familia nuclear. Trabalho
este insipiente, que se baseia na culpabilizacdo dos pais e enfraquecimento de suas
potencialidades e possibilidades como familia.

Dados recentes* demonstram que uma parcela significativa de criancas e
adolescentes estdo em condicdo de acolhimento institucional por um periodo entre 7
meses e 5 anos (55,2%), sendo que destes, 32,9% estdo la por um periodo que
varia de 2 a 5 anos. Ja em pesquisa realizada na mesma época pelo NCA/AASPTJ-
SP* no municipio de Sdo Paulo, foi constatado que 37,2% de criancas e
adolescentes estdo ha 2 anos em condicdo de acolhimento institucional e, 52,9%
permanecem na instituicdo por um periodo maior a 2 anos e 1 més. Nesta pesquisa

houve relatos de casos de adolescentes acolhidos institucionalmente ha 18 anos.

4 Levantamento Nacional de Abrigos, realizado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

(IPEA) e promovido pelo Conselho Nacional de Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA).
Cf. SILVA, 2004.

s Levantamento Municipal de Abrigos de S&do Paulo, realizado pelo Nacleo de Estudos e
Pesquisas sobre a Crianca e o Adolescente (NCA) do Programa de Estudos P6s-Graduados da
Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo (PUC/SP) e pela Associacédo dos Assistentes Sociais e
Psicélogos do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (AASPTJ/SP). Cf. OLIVEIRA, 2004.



Para uma real alteracao destes dados,

[...] € preciso uma mudanga de mentalidade que identifique, na rede
institucional e nas familias, as necessidades, as fragilidades, as
vulnerabilidades e também as possibilidades ou as capacidades que
devem e podem ser desenvolvidas (OLIVEIRA in: BAPTISTA, 2006,
p. 47).

Enquanto isso ndo acontece, criangas e adolescentes tém suas vidas
desperdicadas dentro do ambiente institucional em detrimento das possibilidades de
um espaco realmente acolhedor, repleto de significados afetivos, chamado familia.

INCISO II: INTEGRACAO EM FAMILIA SUBSTITUTA, QUANDO
ESGOTADOS OS RECURSOS DE MANUTENCAO NA FAMILIA DE
ORIGEM

A colocacao da crianca/adolescente em familia substituta s6 se faz possivel
apos a suspenséao judicial do poder familiar. Contudo, esta suspensdo demanda
tempo e este € o maior inimigo da crianca/adolescente acolhido institucionalmente
no tocante do processo de adocéao.

O ultimo levantamento do IPEA/CONANDA acerca do publico dos abrigos nos

mostra que

[...] cerca de 20 mil criancas e adolescentes vivem nos 589 abrigos
pesquisados. [...] Entre as criancas e adolescentes abrigados na
época de realizacdo desta pesquisa, 11,7% tinham de zero a 3 anos;
12,2% de 4 a 6 anos; 19% de 7 a 9 anos; 21,8% de 10 a 12 anos;
20,5% de 13 a 15 anos e 11,9% tinham entre 16 e 18 anos
incompletos. [...] 58,5% eram meninos e 41,5% meninas. [...] 87% dos
pesquisados tém familia, sendo que 58,2% mantém vinculo com seus
familiares. Outros 22,7% ndo mantém vinculo familiar constante, ou
seja, embora conhecida e localizada, a familia raramente aparece
para visitar o abrigado. Cerca de 5,8% dos pesquisados, embora
tenham familia, ndo podem contatd-la em funcdo de impedimento
judicial. As criangas e adolescentes “sem familia” ou com “familia
desaparecida” que vivem nos abrigos pesquisados representam
apenas 11,3% do total. [...] Apenas 10,7% das criancas e dos
adolescentes nos abrigos pesquisados em todo o Brasil encontravam-
se, judicialmente, em condi¢Bes de adocdo. A grande maioria (83%)
estava diante do paradoxo de ter uma familia que, na pratica, ja abriu
mao da responsabilidade de cuidar dela, em seu significado mais
amplo, mas que, mesmo assim, ainda € juridicamente responséavel
pelos filhos que vivem nos abrigos (SILVA, 2004, P. 46-63).



Dados recentes*® acerca do quadro nacional de adocdo no Brasil dispdem
que 7949 criancas estdo aptas para serem adotadas e hi 30378 pretendentes a
adocao. Destes pretendentes, a maioria (39,2%) quer criangas da raca branca e
com idade de até trés anos (76,65%). Contudo, do total de criancas e adolescentes
aptos para adocdo somente 35,21% sé&o brancos (45,75% séo pardos; 17,85% sé&o
negros, 0,76% sdao indigenas, 0,42% sao amarelos) e apenas 7% deste total tem até
trés anos de idade *'.

Este perfil (crianca de até trés anos, branca) torna a realidade das criangas e
adolescentes acolhidos institucionalmente e destituidos do poder familiar mais dura
e cruel se considerarmos que a sua Ultima esperanca em ter um lar ndo esta de
acordo com a sua idade ou aparéncia...

Diante desse contexto, a pressa em realizar um processo de ado¢ado muitas
vezes pode repercutir negativamente na vida de uma crianca e/ou familia. Vivenciei
duas situacdes impares de processos de adocao no Abrigo A.

O primeiro caso, Y., uma crianca de 4 anos, negra, do sexo masculino,
comecou a sua aproximacdo com a familia adotante por meio de visitas semanais.
Posteriormente, passou a ir, aos finais de semana para a casa desta familia. Tendo
a familia sido aprovada em avaliacdo realizada pelos técnicos do judiciario, o
processo de adocdo se concretizou rapidamente, mas, em menos de 04 meses a
crianca foi devolvida a instituicdo com a alegacdo de que a familia ndo estava
preparada. Essa crianca permaneceu no abrigo até os 6 anos de idade. Apos a
minha saida da instituicdo, soube que ela havia sido adotada por um casal de
alemaes (adocdao internacional).

O segundo caso, G., uma crianca de 2 anos de idade que fazia parte de um
grupo de cinco irmaos. A mae, usuaria de drogas, iniciou tratamento e, juntamente
com a avd materna, participava de todas as atividades propostas pelo abrigo para
recuperar a guarda dos filhos/netos. Gradativamente, um a um foi sendo
desacolhido e reinserido no espaco familiar, com exce¢cdo do mais novo, que
permaneceu no abrigo, com a alegacdo de continuidade de tratamento médico, pois

apresentava um problema crénico no ouvido esquerdo.

*® Cadastro Nacional de Adocdo, realizado pela Corregedoria Nacional de Justica, do Conselho
Nacional de Justica, 03 de dezembro de 2010.
*" Agéncia CNJ de noticias, 16/03/2010.



Em um dado momento, soubemos que G. havia sido adotado por um casal de
médicos. A equipe do projeto de pesquisa ndo compreendeu o porqué da separacdo
do grupo de irmaos, afinal, existia um forte vinculo entre eles. Além disso, a familia
havia seguido todas as orientacfes da equipe técnica (desintoxicacdo, tratamento
psicoterapéutico, reorganizacdo do espaco domiciliar, geracdo de renda), a
reinsercdo de todas as outras criancas havia sido bem-sucedida e a avé e a mae o
visitavam frequentemente, mas acreditou na fala da assistente social que, ao nos
comunicar da adogéo, afirmou estar fazendo o melhor pela crianga.

Um dia, ao fazer meu percurso de volta para casa, encontrei com S. (9 anos,
irma mais velha de G.) e sua mée na rua. Parei o carro para dar-lhe um beijo e a
méae entdo me perguntou de G. Certa de que ela sabia do processo de adocéo,
disse que ele estava bem, que a nova familia estava fazendo o tratamento
corretamente e que em breve ele faria uma cirurgia no ouvido. Ao me ouvir falar
nova familia, essa mae literalmente desmoronou. S. também se pOs a chorar.
Ninguém dessa familia havia sido comunicado da destituicdo e tampouco da
adocao! Ao chegar ao abrigo no dia seguinte, fui conversar com a assistente social
para compreender como havia sido esse processo de adocéo e ela, do alto de seu
posto de brincar de Deus apenas me disse que nao tinha a obrigacdo de comunicar
a familia (do processo de destituicdo do poder familiar), que isso era trabalho do
judiciério.

Estes dois casos supracitados, bem como os dados apresentados pelo
IPEA/CONANDA e CNA/CNJ mostram claramente o desrespeito a crianca e ao
adolescente — entendidos como sujeitos de direito pela lei, mas ainda tratados como
objetos, possiveis de serem escolhidos de acordo com as suas caracteristicas (raca,
sexo, idade), devolvidos quando ndo correspondem as expectativas da familia
adotante ou ainda separados da familia de origem quando esta ndo € considerada

adequada na opinido de um profissional.



INCISO Ill: ATENDIMENTO PERSONALIZADO EM PEQUENOS
GRUPOS

Antes do Estatuto da Crianca e do Adolescente, as instituicdes atendiam

grandes grupos de criangas e adolescentes:

Seu sistema de funcionamento era baseado na segregacdo por
género e por idade, e na massificacdo: as criancas e os adolescentes
eram distribuidos por mdédulos (com capacidade para abrigar mais ou
menos 100 em cada um), de acordo com o0 sexo e a faixa etaria,
separando irmdos e parentes. A superlotacdo era constante, bem
como as “saidas ndo-autorizadas” (fugas), (BAPTISTA, 2006, p. 31).

ApGs a Lei, o numero foi reduzido a pequenos grupos, sendo que na cidade
de Sé&o Paulo foi limitado a 20 criancas/adolescentes por unidade de atendimento™.

E do nosso conhecimento que muitas instituicdes, para se adequarem ao
reordenamento institucional, utilizaram-se de divisorias de escritério para transformar
grandes dormitorios em pequenos quartos para grupos reduzidos. Contudo, outros
espacos, como refeitdrios e banheiros, permaneceram inalterados.

Mas este néo é o caso dos abrigos observados nessa pesquisa. Ambos foram
projetados (no caso das casas-lares do Abrigo A) ou adaptados (no caso do Abrigo
C) para a acomodacéao de 20 criancas e adolescentes.

Porém, o atendimento personalizado preconizado pela Lei ainda é um grande
desafio para estas instituicdes. A determinacdo dos horarios para acordar/dormir,
fazer as refeicOes, assistir televisao, brincar, estudar, tomar banho é extremamente
rigorosa e mecanica, havendo sempre uma punicdo por tras de qualquer forma de
desobediéncia (ficar sem sobremesa ou até mesmo sem refeicdo, no caso do café
da manh&; ndo assistir televisdo ou ficar sem brincar por uma semana etc.).

Além dessa rigidez, em todos os abrigos que conheci (excedendo os dois
utilizados na pesquisa), existe uma espécie de escala para as tarefas domésticas,
gue variam desde arrumar o proprio quarto até a lavar roupas que ndo sdo suas e 0
banheiro. Essa obrigatoriedade, sem ao menos o questionamento de quem gostaria
de fazer o qué, caracteriza estas atividades como castigos, ao invés de serem
entendidas como uma espécie de preparacdo para a propria autonomia.

Em ambos o0s abrigos, vivenciei experiéncias interessantes de serem

relatadas aqui.

8 Resolucéo N. 053/99 (CMDCA/SP).



No abrigo A havia um namero expressivo de adolescentes (14, 7 meninos e 7
meninas) distribuidos nas duas casas-lares, que constantemente reclamavam do
horario de desligar a televiséo e ir dormir a noite; do barulho no quarto; da sujeira no
refeitdrio; da bagunca de brinquedos na sala; da proibicdo de ouvir som alto ou do
tipo de musica que ouviam; da invasdo em seus espacos pessoais (guarda-roupa),
enfim, de tudo o que eles gostavam em contraposicdo ao que era certo (na
concepcao dos cuidadores) para as criangcas menores.

Ap6s muitas conversas para a resolucdo destes pequenos conflitos, foi
percebido que eles precisavam de um espaco préprio, com as suas caracteristicas.
A ideia de uma casa para adolescentes foi levada a administracdo que,
posteriormente, a levou para os cuidadores para verificar quem gostaria de trabalhar
com eles. Depois de tudo ser explicado pelo grupo de pesquisa e acordado entre as
equipes administrativa, técnica e operacional do abrigo, a mudanca foi feita! Todos
0s adolescentes migraram para a casa de cima e as criangas que la moravam, para
a casa de baixo.

A transicao, que a principio parecia ser complexa, foi extremamente simples e
tranquila para todos os envolvidos (funcionarios, criancas e adolescentes).

Como combinado anteriormente, a liberdade aumentaria, bem como as
responsabilidades, pois poderiam ir dormir mais tarde (de 22. feira, por causa do
programa Tela Quente — filme que passava ap0s a novela; de 42. feira, por causa
dos jogos de futebol, de 62. e sdbado, por serem véspera e final de semana), desde
gue acordassem cedo no dia seguinte para irem a escola (todos estudavam no
periodo matutino).

Com relacéo as tarefas domésticas, cada adolescente ficou responsavel pela
limpeza da propria roupa (antes se justificavam apontando para uma crianca e
dizendo “se ele nao faz, por que eu tenho que fazer?”) e organizagdo do quarto
(cama e guarda-roupa). Além disso, as outras tarefas foram distribuidas de acordo
com a vontade de cada um em fazer o qué (ajudar na cozinha, lavar a louca, secar e
guardar a louca, varrer e passar pano no chao, limpar os méveis da sala e do
refeitorio, limpar as janelas, lavar o banheiro e a éarea de fora) e todos
compreenderam que fazé-las nada tinha a ver com livrar as tias de suas obrigacdes,

mas sim a aprender a fazer para poder se virar sozinho(a).



Toda semana (tergas-feiras, as 19h) ocorria uma espécie de plenaria, na qual
todos se colocavam, apontando o que estava ou ndo estava funcionando, quem
havia cumprido ou ndo as suas tarefas... Enfim, tudo era conversado e decidido
coletivamente, inclusive, a mudanca das tarefas, pois eles mesmos diziam que era
preciso variar, para poder aprender.

J4 na outra casa, as criancas ficaram mais soltas nos momentos de
brincadeira, pois j& ndo sofriam represalias dos maiores, como gritos, broncas e,
muitas vezes, agressoes fisicas (beliscdes, puxdes de cabelo e tapas).

As cuidadoras também aprovaram a casa dos adolescentes, pois algumas
nao tinham perfil para lidar com eles, entrando em conflito constantemente,
enquanto outras nao tinham muita paciéncia com as criangas menores.

Este projeto durou aproximadamente um ano (fev/2005 a jan/2006) e, apesar
de bem-sucedido, foi encerrado com a entrada de uma nova coordenadora, a
psicéloga M., que alegou que a separacao dos grupos de irmaos néo poderia ocorrer
dentro do abrigo, desconsiderando os ganhos e conquistas no desenvolvimento
destes adolescentes, bem como a melhoria na relacdo destes com seus irmaos mais
novos (reducao expressiva de conflitos).

Ja no abrigo C, observei que as criancas e adolescentes nao tinham a nocao
de pertencimento do espaco. Tudo era feito para eles (comida, roupa, limpeza), mas
nada era deles, pois ndo havia espaco individual e tudo era guardado em salas
fechadas, as quais eles néo tinham acesso (cozinha, roupeiro, despensa etc.).

O primeiro passo foi trabalhar com eles a nocdo de propriedade e
organizacao dos quartos (arrumacéo das camas e organizacdo do material escolar).
Posteriormente, solicitei ao coordenador geral um guarda-roupa para que cada
crianca/adolescente pudesse guardar seus pertences e roupas proprias, aprendendo
a nocao de cuidado.

Infelizmente, por estar acostumado com grandes instituicdes (o abrigo havia
acabado de sofrer o processo de reordenamento), o guarda-roupa providenciado foi
aquele armario de ferro cinza, comum em fabricas, clubes e academias, para que as
pessoas guardem seus objetos. Mas era 0 que conseguimos e a ele nos
adaptamos... Cada crianca/adolescente tinha o seu compartimento e, aos poucos,

eles foram sendo personalizados com adesivos, desenhos e enfeites.



O passo seguinte dizia respeito a questdo da higiene pessoal. Cada
crianca/adolescente passou a receber o seu proprio sabonete, xampu,
condicionador, desodorante, aparelho de barbear, absorvente, pente... Produtos e
objetos que para nés sao tdo comuns de serem individualizados, para eles eram
divididos, compartilhados. Nada era deles, somente a escova de dente.

A partir dessas pequenas conquistas, foi instaurado quase que naturalmente
um processo de cuidado de si. As criancas e adolescentes tornaram-se mais
vaidosos. Passaram a gostar de tomar banho (ndo viam tal atividade mais como
uma obrigag&do penosa), a se perfumar, as meninas comegaram a fazer as unhas
(tinhamos uma cuidadora que sabia fazé-las e ensinou as adolescentes) e arrumar
os cabelos com trancas e penteados. Os meninos ja ndo se queixavam para cortar o
cabelo e, a partir de entdo, passaram a escolher os seus préprios cortes, inclusive
com desenhos (discretos, mas eles tinham essa liberdade).

O tratamento homogéneo dado a todos havia acabado. A partir de entéo,
cada um era um e podia sé-lo, sem represalias ou castigos. Nao € preciso dizer que
o ambiente do abrigo mudou. Eles se sentiam cuidados e, por conseguinte,
cuidavam do que era seu e do que era coletivo.

Obviamente, algumas coisas ndo foram mudadas. Como coordenadora
pedagodgica, havia hierarquicamente acima de mim dois coordenadores gerais
(assistente social e representante religioso) que ndo viam essas mudancas com
bons olhos... Mas compreendo essa resisténcia a mudanca hdo como uma censura,
e sim como um desconhecimento do que realmente € um abrigo. Eles estavam
acostumados com internatos e nestes espacos institucionais o que menos se
objetiva é que as caracteristicas individuais se sobressaiam.

Assim, ndo consegui abrir as portas da cozinha ou da despensa, mas
consegui destrancar os aparelhos de som e televisdo, bem como o roupeiro, que foi
transformado numa espécie de closet no qual cada crianga/adolescente tinha o seu
compartimento e podia escolher o que vestir, ao invés de receber prontamente do
cuidador a roupa ap6s o banho.

Os armarios de ferro ndo serviram para o fim inicial (guarda-roupa), mas
transformaram-se em espacos particulares, nos quais cada crianca/adolescente
guardava aquilo que lhe era de valor (cds, fotografias, livros, gibis, albuns de
figurinhas, cadernos com letras de mdasica, diarios, cartas, dvds, jogos de

videogame, bijuterias, perfumes e objetos de higiene pessoal).



Outro ponto importante dessa mudanca foi o cuidado com o espaco.
Inicialmente, eles pouco ligavam para a sujeira ou bagunca espalhada pela casa.
Porém, com essa mudanca de comportamento, passaram ndo sé a se preocupatr,
como também a participar da organizacdo, arrumando seus quartos (camas e
armarios), deixando a sala organizada para os outros, recolhendo pertences
largados pela casa (ténis, mochila) e chamando a atencdo daqueles que eram mais
desligados.

Com relagdo as tarefas domésticas, como nédo havia escala, alguns tomavam
a iniciativa de ajudar a tia da limpeza, mas o que eles gostavam mesmo era de
ajudar na cozinha! Frequentemente, eu e a cuidadora de plantdo inventavamos
alguma coisa para fazer para o lanche da tarde (bolos, paes e biscoitos). Dificilmente
guem estava na casa hao queria participar e, para estes momentos, tinhamos como
aliados a nutricionista A. e o0 encarregado da distribuicAo de alimentos D. da
instituicdo mantenedora, que sabiam do valor e aprovavam estes momentos,
encobrindo os nossos desfalques na despensa.

Nestes momentos, as criancas e adolescentes traziam suas historias
familiares, de forma positiva, lembrando de coisas que aprenderam com suas maes
e ensinando aos outros como fazer. Eram momentos ludicos, arraigados de uma
carga emocional muito forte, mas extremamente positivos para o trabalho de
manutencao dos vinculos familiares.

Com o passar do tempo e diante dos resultados visiveis e palpaveis, um dos
coordenadores gerais, F. A., amoleceu e, por que nao dizer, comecou a curtir 0
abrigo de uma outra forma, se fazendo mais presente em diferentes momentos
(alugando filmes e indo assistir com o grupo, indo tomar lanche da tarde com as
criancas e adolescentes). Em contrapartida, a outra coordenadora geral, M. C., foi se
mostrando cada vez mais insatisfeita com o trabalho realizado e, as criancas e
adolescentes foram criando formas de se opor a sua presenca dentro do abrigo
(tanto ela quanto o outro coordenador néo ficavam la, ambos trabalhavam no prédio
da instituicdo mantenedora, realizando visitas esporadicamente), desarrumando 0s
guartos na sua chegada e permanecendo neles durante a sua visita.

Esse comportamento de subversdo a ordem imposta era extremamente
positivo, pois durante muitos e muitos anos (a maioria tinha um historico de
institucionalizagdo muito longo, com excecdo das meninas) suas vontades e

opinides foram abafadas por meio da disciplinarizagdo excessiva e castigos.



Refiro-me a tentativa de, a qualquer custo, a instituicdo reduzir, até o
ponto da completa anulagéo, a capacidade de reacdo da crianca ao
processo de institucionalizacdo. A necessidade de obediéncia
incondicional e da submissdo absoluta aos ditames da instituicdo
subtrai da crianga a possibilidade de desenvolvimento do senso
critico e de habilitar-se a proceder ao julgamento moral de seus atos
e de suas atitudes (SILVA, 1998, p. 110).

A antitese ao conformismo é o desenvolvimento de “mecanismos de
resisténcia” ao processo de institucionalizagdo. [...]. Os mecanismos
de resisténcia significam os esforcos para a preservacédo dos fatores
gue compdem a subjetividade do individuo (lbid., p. 164).

Porém, pessoalmente paguei um preco muito alto por isso, sendo demitida
apos um periodo de seis meses, com a alegacao de desconhecimento do trabalho
gue ali deveria ser realizado. Contudo, ndo me arrependo de absolutamente nada
gue fiz e, se pudesse, faria tudo outra vez, pois acredito que durante o periodo que
la estive, essas criancas e adolescentes se descobriram e puderam realmente viver
a esséncia de serem livres. “E ser livre ndo significa a auséncia de limites: € uma
condi¢ao que permite optar, tomar partido” (RIOS in: BAPTISTA, 2006, p. 19).

INCISO IV: DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES EM REGIME DE
COEDUCACAO

O regime de coeducacdo preconizado pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente levou muitas instituicbes a rever a sua forma de atendimento,
principalmente as de carater religioso que, durante muito tempo, optaram por um
género e, a partir dele, definiram e desenvolveram sua forma de atendimento,
educacéo e formacéo, como pbéde ser observado no capitulo anterior.

A partir do estabelecimento da coeducacdo nestes espacgos, inameras
alteracoes tiveram que ser realizadas, principalmente no tocante do espaco fisico
(distribuicdo de dormitorios e banheiros).

De acordo com a pesquisa realizada pelo IPEA/CONANDA, 62,3% dos
abrigos pesquisados fazem atendimento misto quanto ao sexo da
crianca/adolescente. Outros 37,2% apresentam critérios restritivos de selecdo de
acordo com o sexo, sendo 12,6% dos abrigos voltados exclusivamente para o

atendimento de meninas e 24,6% para o atendimento de meninos.



A grande preocupagdo que assola os abrigos em geral com relacdo a
coeducacao € a questdo da sexualidade, pois adolescentes de ambos os géneros
convivendo no mesmo espacgo pode resultar em gravidez indesejada e até mesmo,
em violéncia sexual.

Contudo, estas questdes acerca da sexualidade também existiam nas antigas

instituicdes, inclusive nas que atendiam a um Gnico género®:

Os menores vivem em inteira promiscuidade, porque, infelizmente a
deficiéncia do edificio torna impossivel qualquer selecdo (BRAULIS
GOULART, 1912, p. 75 apud RIZZINI in: PILOTTI e RIZZINI, 1995, p.
254).

O asilo, tal qual o concebiam os antigos, era uma casa na qual
encarfunavam dezenas de criancas de 7 a 8 anos em diante nem
sempre livres de uma promiscuidade prejudicial (MONCORVO
FILHO, 1926 apud ibid., p. 249).

A prética dos vicios de homossexualidade, tdo desenvolvidos em
aglomeracdes de menores (Comissdo Nomeada pelo Ministro da
Justica, 1939, p. 351 apud ibid., p. 274).

Havia também indicios da ocorréncia de praticas de “pederastia” e
“lesbianismo” dos(as) veteranos(as) sobre os novatos(as) nos
internatos (NOGUEIRA FILHO, 1956, p. 65 apud ibid., p. 282).

Sabe-se que, a partir de um momento especifico e individual da vida de cada
individuo, o corpo sofre mudancas significativas (puberdade) e, por conseguinte, as

formas de sentir, estar, se expressar e se relacionar também mudam.

E nesse momento da vida que as experimentacdes (em pensamento,
discurso e acdo) se intensificam, inclusive no campo das relagtes
afetivo-sexuais. Para além da autoridade dos adultos, o grupo de
iguais torna-se uma referéncia para os adolescentes em todos os
aspectos da vida, principalmente quanto a formacéo de valores e a
tomada de decisbes (SAYAOQ in: BAPTISTA, 2006, p. 97).

Os namoricos existem dentro dos abrigos, nas escolas e em quaisquer outros
espacos coletivos, e é natural e saudavel que existam, pois a partir deles o/a
adolescente vai trabalhando a sua autoimagem, sua relacdo com o mundo e,
consequentemente, amadurecendo...

Contudo, faz-se necessario trabalhar algumas regras e limites baseados no

respeito e na confianca, bem como a percepcéo de si e do outro.

* Grifos meus nas datas de producéo das declaracdes citadas.



No momento em que um educador diz “faga assim” ou “faca assado”,
ou acha que a sua idéia ou o seu valor é o melhor, ele falha em sua
tarefa de educar. [... E preciso ter] o maior cuidado de n&o fornecer
“modelitos” de comportamento. Entretanto, a tarefa de educar implica
também acreditar em alguns valores éticos e combater preconceitos
gue atrapalham o desenvolvimento da sexualidade. [...] Ndo é funcéo
do educador incutir seus valores pessoais. A proposta €&, informando,
criar condicbes para a discussdo de pontos de vista diversos,
desenvolver a capacidade de criticar e pensar, erradicar preconceitos,
mostrar a sexualidade como algo natural e incentivar nos jovens o
respeito pelo corpo e pelos sentimentos (SUPLICY, 1998, p. 3).

No abrigo A, a questdo da sexualidade fazia parte da discussdo do proprio
projeto de vida — o trabalho com a autoimagem, o cuidado com a saude e com o
corpo, a projecao do futuro, os planos para a maternidade/paternidade e era muito
interessante observar o quanto fazia parte dos desejos e idealizacdes deles(as)
constituir uma familia sélida, nos padrdes da familia burguesa.

A partir de um trabalho de conscientizacdo e do estabelecimento de uma
relacdo de confiangca com o educador, que por vezes se tornara a referéncia do(a)
adolescente, essa transicdo do mundo infantil para o mundo jovem se faz tranquila.
Ja quando existe uma rigorosa censura na relacdo entre adolescentes de diferentes
géneros, o ato de oposicdo e desobediéncia a autoridade torna-se o grande objetivo
destas relagdes, insistentemente estabelecidas e mantidas apenas com o intuito de
contrariedade.

No abrigo C, apds a chegada de uma adolescente (V., 16 anos), surgiram
rumores de que um dos adolescentes (R., 17 anos) e ela estavam namorando. De
fato, apd6s algum tempo viemos saber que isso era verdade. Contudo, inUmeras
foram as conversas que tivemos no sentido de orienta-los com relacdo ao respeito
de si, do seu corpo e do outro. Ao tratar a questdo com naturalidade, foi estabelecida
uma relacdo franca e respeitosa, na qual eles acabaram por assumir o
relacionamento.

Porém, tivemos o cuidado de ndo naturalizarmos essa situacdo a ponto de
motivar os outros adolescentes a agirem da mesma forma. A questdo era uma
particularidade deles e solicitamos que mantivessem a discricdo, assim como
buscamos estar presentes nos espacos coletivos quando ambos estavam juntos e
proibimos a transicdo ou permanéncia dos dois nos quartos. Assim como nos

respeitamos a situacao deles, eles também respeitaram as nossas solicitacoes.



Esse relacionamento trouxe beneficios para ambos, pois pautava-se no
cuidado e no carinho e permanece até hoje, mesmo com o desacolhimento

institucional de R., através das redes de relacionamento social (orkut, facebook etc.).

INCISO V: NAO-DESMEMBRAMENTO DO GRUPO DE IRMAOS

Depois do periodo inicial de permanéncia no Educandario Sampaio
Viana, Flavio foi para a Sociedade Amigo dos Pobres, em Santa
Isabel, eu para o Lar Escola Monteiro Lobato, em Sorocaba, a menina
e o irmdo cagula, para a Creche Catarina Labouré. Os dois irmé&os
mais novos foram mantidos juntos, ainda que ndo soubessem que
eram irmaos, até que Reis completou dois anos e foi transferido para
Santa Isabel. Os dados de seus prontudrios indicam que, em Santa
Isabel, Reis e Flavio também ficaram internados na mesma instituicao
até completar 18 anos, mas nunca foram apresentados como irmaos.
Até encontrar Reis e Maria Aparecida, em janeiro de 1996, eles ndo
sabiam da minha existéncia nem que Flavio também era nosso irmao.
[...] Aos 15 anos de idade, no sombrio e imido pordo do arquivo do
Juizado de Menores, eu, Roberto da Silva, pude pela primeira vez ver
uma fotografia minha, aos 5 anos de idade, e vim a saber que tinha
mae, pai e irméos (SILVA, 1998, p. 18-19).

A partir do depoimento supracitado, observa-se que a pratica de
institucionalizacdo de menores desconsiderava todo e qualquer vinculo familiar que
possibilitasse uma experiéncia mais humanizada, com algum resquicio de
afetividade por parte dos atendidos.

Ainda segundo Silva,

[...] os documentos constantes dos processos e as recomendacdes
dos assistentes sociais e psicologos que assistiam as criancas
apontavam sempre no sentido de que os irmdos nao fossem
separados e que pudessem permanecer fisicamente préximos de
onde viviam pessoas que constituissem para eles uma referéncia,
para facilitar a visitacdo. Entretanto, a sistemética de distribuir as
criangas entre as entidades particulares conveniadas fazia com que o
Servigo Social de Menores tivesse de submeter-se a logica de
atendimento entdo vigente nessas entidades, que era o atendimento
por faixa etéaria (ibid., p. 109).

Com o Estatuto da Crianca e do Adolescente a questdo de vinculacdo com o
grupo de irmdos torna-se prioridade, como forma de evitar o agravamento da
sensacdo de abandono e garantir, no espaco institucional, a manutencdo de uma
referéncia e convivio familiar, proporcionando o estabelecimento e desenvolvimento

de relagdes de afeto, tdo essenciais para o desenvolvimento humano.



Dos abrigos pesquisados pelo IPEA/CONANDA (2004, p. 227), 63,8%
declararam priorizar a manutencédo ou reconstituicdo de grupos de irméaos; 62,1%
disseram adotar o modelo de agrupamento vertical® e 62,3% afirmaram oferecer
atendimento misto (coeducacdo). Contudo, ao cruzar os trés critérios para a
preservacdo do grupo de irmaos, somente 30,7% dos abrigos declararam
desenvolvé-los conjuntamente.

Em estudo recente, Almeida enfatiza a importancia do vinculo entre irmaos
acolhidos institucionalmente, perpassando a questéo do afeto, do histérico de vida e
da reorganizacao dos papéis diante da ruptura familiar:

Grupos de irmdos em situacdo de abrigamento destoavam das
demais criancas no sentido de se mostrarem mais apegados uns aos
outros do que as demais criancgas abrigadas e, principalmente, o fato
de um dos irmé@os (menino ou menina), geralmente o mais velho,
assumir uma postura maternal/paternal, no sentido de se
responsabilizar pelos irmdos mais novos, provendo cuidados,
atencdo, carinho e limites, enquanto os mais jovens se mostravam
mais dependentes. A vinculagdo entre irmdos se mostrou téo
importante em alguns grupos que ao invés de se chamarem pelos
nomes, chamavam-se de “irmao” ou “irma” — “Irma, vem aqui!” ou
“Irmao, nao faz isso!” (2009, p. 13).

Em ambos os abrigos pesquisados, o regime de coeducacédo e a abrangéncia
etaria para o acolhimento de criancas e adolescentes de 0 a 18 anos incompletos
possibilitaram um trabalho ético® no sentido de garantir a convivéncia com o0s
grupos de irmaos.

No abrigo A, vivemos a experiéncia de resgate de um grupo de trés irmaos,
separados em virtude do espacamento temporal no processo de acolhimento de
cada um deles e das frequentes mudancas de domicilio da familia (processos

localizados em diferentes comarcas).

%0 Agrupamento ndo baseado em faixas etarias distintas, possibilitando o acolhimento

institucional de irm&os em diferentes idades.
Com excegdo do caso de adocao de G., ja relatado anteriormente, no inciso |l.



A principio, houve muita resisténcia do irmdo mais velho (A., 16 anos,
acolhido pela instituicdo ha 10 anos) em aceitar suas duas meia-irmas (ambas eram
fruto de relacionamento posterior de sua mae, M., 14 anos e G., 12 anos, acolhidas
em abrigo feminino), mas, aos poucos, foi feito um trabalho de aproximacéo entre
eles por meio de atividades de resgate da histéria familiar®® e ele acabou por
reconhecé-las como irmas, exercendo, inclusive, o papel paternal de censura diante
do comportamento de sua irma mais velha.

No abrigo A também houve o caso de dois irmdos (A., 2 anos e D., 4 anos)
gue estavam para adogcdo. Ambos participavam do programa de apadrinhamento
afetivo® , cada qual com uma familia diferente e, em um dado momento, a madrinha
de D. declarou sua intencdo em adota-lo. Contudo, ndo poderia adotar A. naquele
momento. A juiza da VIJ ndo aprovou a separacdo dos irmados e ambos
permaneceram no abrigo por mais um periodo, enquanto a madrinha de D. comecou
a se organizar financeiramente, psicologicamente e estruturalmente para se tornar
méae de dois filhos e ndo um, como havia planejado.

Nesse periodo, as familias que participavam do programa de apadrinhamento
de A. e D. comecaram a fazer programas juntas, possibilitando a aproximacéo,
conhecimento e convivéncia de A. com sua futura mae. Nao é preciso dizer que o
processo de adocao foi bem-sucedido, mas além de ganhar dois filhos, a familia
adotante ganhou uma familia extensiva, pois estas se tornaram amigas e, durante o
tempo que estive neste abrigo era sabido que elas se encontravam periodicamente

para passear com A. e D.

%2 Genograma da familia, genograma dos desejos, projeto de vida e album de memorias —

atividades desenvolvidas em conjunto entre os pesquisadores das linhas da Pedagogia, Psicologia e
Servico Social.

“Apadrinhamento afetivo € uma das alternativas que visam propiciar o direito a convivéncia
familiar as criancas e adolescentes que vivem em abrigos. [...] Deve ser desenvolvido como um
programa, [... com] objetivos e metas claras, a¢bes sistematizadas, roteiros de acompanhamento e
avaliacdo. As pessoas ou casais que se candidatam a padrinhos devem ser preparados,
selecionados e acompanhados periodicamente. O papel do padrinho deve ser bem explicitado, ou
seja, sera alguém que desenvolve uma atengéo focada para uma ou mais criancas/adolescentes; que
cria vinculo afetivo; que proporciona momentos de convivéncia familiar e lazer nos finais de semana,
feriados e/ou férias escolares; proporciona momentos de orientagdo nos estudos; reflexdo e
orientagdo quanto ao futuro profissional; lembra e/ou comemora 0 aniversario, enfim, torna-se uma
referéncia importante na vida da crianga/adolescente” (ROSA in: CECIF, 2003, p. 65-66). O programa
de apadrinhamento afetivo era desenvolvido pela institui¢do.



INCISO VI: EVITAR, SEMPRE QUE POSSIVEL, A TRANSFERENCIA
PARA OUTRAS ENTIDADES DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
ABRIGADOS

As transferéncias tanto traziam para a cidade meninos criados na
zona rural, como levavam os da cidade para a zona rural, fazendo
com que houvesse descontinuidade na ligagdo afetiva com o
ambiente, com a atividade que exerciam e com os estudos, quando
eram oferecidos (SILVA, 1998, p. 108).

A transferéncia de criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento
institucional ainda € uma questao pouco abordada em estudos realizados sobre
estes espacos. Sabe-se que esta pratica existe e pode-se dizer que ela ndo é
incomum ou excepcional, ao contrario, € muito frequente, mas velada.

As razdes que levam as transferéncias institucionais raramente estéo
relacionadas ao processo de reinsercdo familiar da crianca/adolescente®; razdo esta
gue justificaria tal acdo. Comumente, estdo relacionadas a questdes de desvio de
comportamento ou inadequacdo a proposta educativa da instituicdo, ou seja, ao
menor sinal de indisciplina ou contravencdo as regras institucionais, a
crianca/adolescente € encaminhada para outra instituicdo através de relatérios
enviados a VIJ, que, diante da quantidade de processos existentes, raramente tem
como verificar as alegacdes ali dispostas, acreditando na idoneidade da instituicao.

Nesse contexto, uma das caracteristicas observadas em ambas as
instituicbes analisadas era a de selecionar previamente o publico-alvo de seu
atendimento. Por ndo serem conveniadas a nenhuma forma de fomento
governamental, ao receberem novos casos de acolhimento, estas instituicdes
estudavam o perfil da crianca/adolescente (principalmente o quesito idade -
adolescentes normalmente eram rejeitados) e a sua procedéncia (criangcas e
adolescentes oriundos do Centro de Referéncia da Crianca e do Adolescente —
CRECA - instituicdo mal vista pela maioria dos abrigos, nunca eram acolhidas
nestes espacos) para, posteriormente, emitirem relatério de aceitacdo ou ndo da
crianca/adolescente. No caso da negacao do acolhimento, a alegacdo era sempre a

mesma: o0 abrigo se encontrava no limite de seu atendimento.

> Acolhimento da crianca/adolescente em abrigo proximo a residéncia da familia de origem.



No abrigo A, a palavra transferéncia era usada frequentemente pelos
cuidadores e, principalmente, pela administradora (equiparada a tutora de guarda
provisoria) em situagcdes de mau comportamento. O abrigo era pintado como um
bem e, ao menor ato de discordancia as regras impostas (roubo de alimentos, brigas
entre os acolhidos ou com o cuidador de plantdo, quebra de algum vidro ou objeto
da instituicdo), surgia a palavra transferéncia como uma ameaca a perda deste bem.

Estas chamadas de ateng&o aconteciam na sede administrativa do abrigo, na
gual todos ouviam os berros e ameacas da administradora dirigidos aos envolvidos
nestas situacoes. Tanto os cuidadores presentes nestas situacdes, como a equipe
técnica do abrigo, achavam estas situacdes normais, pois colocavam as
criancas/adolescentes no seu devido lugar e serviam de exemplo para 0s outros.
Acostumados com estes procedimentos institucionais®, ninguém percebia neles a
configuracdo de um ato de violéncia.

A partir da observacdo destas situacdes, 0 projeto de pesquisa sugeriu a
alteracdo de papéis neste quadro, assumindo a tarefa de mediacdo dos conflitos,
com a alegacéo de acumulo de responsabilidades por parte da administradora, que
gueixava-se constantemente do desgaste pessoal nestas situacoes.

Assim, os pesquisadores da linha da psicologia, que atuavam no espaco das
casas-lares e ndo permaneciam na sede administrativa (0o que possibilitava uma
visdo diferenciada das versdes dos conflitos, anteriormente trazidas para a sede na
voz e leitura das cuidadoras), iniciaram o trabalho de mediacao de conflitos, atraves
da escuta dos envolvidos e posterior busca de solucdes para os mesmos. E valido
ressaltar a reducao significativa destes, principalmente os relacionados a conflitos
interpessoais entre acolhidos e depredacdo do patriménio institucional. Entretanto,
os conflitos existentes entre cuidadores e acolhidos tornaram-se mais visiveis e
muitos questionamentos relacionados a pratica de atendimento destes profissionais
foram levantados pelos acolhidos durante este trabalho.

J4 no abrigo C, vivi uma situacdo incomum e completamente ilegal: a
expulsdo de um adolescente. Acostumados com o regime de internamento oferecido
anteriormente ao reordenamento institucional, este adolescente — ao cometer o que
os coordenadores gerais denominaram como delito grave (agressao fisica a outro

acolhido institucionalmente) — foi expulso do abrigo.

%5 “Conjunto de praticas, ou de relagbes sociais, que se repetem e se legitimam enquanto se

repetem” (GUILHON ALBUQUERQUE, 1978 apud GUIRADO, 2004, p. 44).



N&o houve diadlogo, preocupacdo em orienta-lo ou ao menos fazé-lo refletir
acerca de seus atos, o que seria esperado diante do carater socioeducativo do
abrigo. Ele simplesmente foi levado pelo motorista ao prédio da instituicdo
mantenedora, onde passou horas sozinho sentado®®, enquanto, na outra sala, a
coordenadora geral da instituicdo ligava para a sua mae, ordenando que esta viesse
buscé-lo. Como estava trabalhando, a méde s6 péde comparecer a instituicdo apos
as 18h. Ou seja, ele ficou na sala de espera, sem saber o0 que lhe aconteceria, sem
contar a sua versao dos fatos e sem alimentacdo por cerca de 8h!!! Dessa forma foi
feita a sua reinsercao familiar: sem nenhum preparo, tanto para o adolescente,
guanto para a sua familia (irmao que vivia com ele no abrigo e mae).

Enquanto isso se dava no prédio da instituicdo, a equipe educativa do abrigo
desconhecia a decisdo tomada pela coordenacédo geral e desenvolvia um trabalho
com os outros acolhidos, através da escuta, do dialogo e da problematizacdo da
situacdo, esperando o retorno de R., para que também participasse desse
momento... Mas a Unica coisa que chegou até nos foi um telefonema com a ordem
de recolher os pertences pessoais de R. (material escolar, objetos pessoais, cal¢cado
e algumas®’ pecas de roupa) e coloca-los em uma mochila para que o motorista
levasse para a instituicao.

Apobs esse telefonema, instaurou-se um clima de panico e siléncio no abrigo
diante das expressbes das educadoras e da movimentacdo no quarto de R.,
somente interrompido com a chegada da coordenadora geral que, com frieza e
poucas palavras, comunicou a saida dele da instituicao.

A partir dessa situacdo comecaram as minhas discordancias com a
administracdo geral do abrigo, a qual questionei: se abrigo é uma medida de
protecdo, a quem estamos protegendo expulsando um daqueles que deveriamos
proteger? Se abrigo € um espaco de carater socioeducativo, qual a licdo ensinada
com o ato da expulsdo? Com relacdo ao trabalho de reinsercdo familiar, como foi
feito o preparo dele (acolhido ha 7 anos na instituicdo) e de sua familia para recebé-
lo em casa? O ato de deixa-lo sozinho, sem direito de defesa, repleto de incertezas

guanto ao que Ihe aconteceria, sem alimentacdo por um longo periodo de tempo nao
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o Testemunho dado pelo motorista da instituicdo em 24/10/07 (Diério de Campo, 2007).

Destaquei o termo “algumas” porque foi essa a orientagdo dada, seguida da justificativa de
gue ndo era necessario enviar todas as suas roupas, pois a mae tinha a obrigacdo de prover seu
vestudrio e o abrigo poderia aproveitar as roupas restantes para redistribui-las a novos acolhidos
(Diario de Campo, outubro/2007).



se configurava uma violéncia também? Quais as consequéncias desta expulsdo
para ele, para a sua familia e para o grupo de criancas e adolescentes acolhidos no
abrigo? Como se daria a sua vida escolar a partir da expulsdo, pois sua residéncia
era muito distante do colégio onde estudava e encontrdvamos no final do ultimo
bimestre letivo (o ocorrido se deu em 24 de outubro)?

Enfim, a partir deste posicionamento foi iniciada uma série de conflitos entre
as coordenacbes (geral e pedagogica), na qual a minha voz perdeu a
representatividade. As ordens passaram a vir do prédio administrativo, diretamente
para as cuidadoras, por meio de telefonemas. As regras enrijeceram, inUmeros
acordos feitos com os acolhidos foram desfeitos e eu me tornei um peso morto para
a instituicao, pois nao tinha poder de deciséo algum.

Por outro lado, meu posicionamento acabou por me aproximar mais dos
acolhidos institucionalmente, que passaram a ver ndao s6 a mim, mas a equipe
educativa em geral (cuidadoras, motorista, cozinheira e auxiliar de limpeza) de outra
forma, ndo mais como inimigos vigilantes, mas como pessoas amigas, preocupadas
com eles.

Eles passaram a ouvir mais as nossas orientacées, a participar das reuniées
semanais com colocacoes respeitosas e criativas na solucdo de conflitos, a contar
fatos ocorridos na instituicdo enquanto internato, a confidenciar segredos e histérias
familiares, enfim, haviamos conseguido estabelecer uma relacdo de confiangca com
eles! Essa relacdo permitia o inicio do trabalho com o genograma das familias, mas
infelizmente este trabalho foi vetado (a coordenadora geral era a assistente social da
instituicdo)... Porém, foi possivel dar continuidade a uma série de trabalhos para os
guais ndo havia a necessidade de autorizacéo para fazé-los, como o projeto de vida,
por exemplo.

Sobre a questao do uso da forca fisica como principio de autoridade entre os
acolhidos, é preciso ressaltar que jamais fui conivente com ela. Ao contrario, esta
tematica sempre aparecia em nossas reunides e conversas, levando-os a pensar em
alternativas mais racionais e menos radicais. Porém, € preciso conhecer o contexto
para compreender a razdo pela qual essa pratica era tdo disseminada neste abrigo.

Os meninos (criancas e adolescentes) que compunham a parcela dominante
da populacédo de atendimento desta instituicdo faziam parte do internato que fora
remodelado como abrigo. Todos tinham um histérico de institucionalizacdo longo

(minimo de 2 anos, maximo de 7 anos) e vivenciaram préticas de disciplinarizacédo



baseadas na violéncia®. Para a configuracdo de atendimento em coeducac&o, foram
trazidas algumas meninas (inicialmente, 4), irmas destes meninos. Porém, o grupo
de meninos era extremamente fechado e suas liderancas estavam relacionadas ao
tempo de institucionalizacao e forca fisica.

Com a chegada de novas criancas e adolescentes, principalmente do sexo
masculino, que ndo compreendiam essa microestrutura de poder, a forma de
imposicdo das regras do grupo era a agressdo fisica. Esse fato demonstra a
apropriacdo do conjunto de praticas estabelecido pela instituicdo e vivenciado pelos
acolhidos. Ou seja, o adolescente expulso foi punido por reproduzir entre 0s
acolhidos aquilo que aprendeu na propria instituicdo... Certamente isso ndo pode ser
usado como desculpa para perdoar o ato em si, mas justifica o fato de, durante
muito tempo, a agressao ter sido a alternativa viavel na resolucao de conflitos entre

eles.

INCISO VII: PARTICIPACAO NA VIDA DA COMUNIDADE LOCAL

Anteriormente ao Estatuto da Crianca e do Adolescente a participacdo dos
acolhidos institucionalmente na vida da comunidade local era praticamente
inexistente. Ao serem institucionalizados, a vida das criancas e dos adolescentes
nao ultrapassava o limite dos muros da instituicao. As atividades escolares, de lazer
e mesmo o cuidado com a saude eram realizados dentro das instituicbes, como
pode ser visto no capitulo anterior. A ideia vigente era a de institucionalizacéo total,
ja definida por Goffman e Foucault, para a devolucéo de jovens e adultos aptos para
0 convivio social.

Entretanto, a finalidade dessa pratica demonstrou ao longo da histéria sua

nulidade, pois

[...] por viver dentro de um estabelecimento cuja abertura para o
mundo € guase inexistente, limitando suas possibilidades de relacdes
sociais, a criangca e o jovem ficam aprisionados dentro de uma
dindmica institucional que os faz se sentirem perdidos, desprotegidos,
abandonados e também angustiados frente & possibilidade de
enfrentar o mundo externo que Ihes é desconhecido (ALTOE, 1990, p.
266-267).

%8 Relatadas pelos adolescentes durante o periodo em que trabalhei la. Alguns contavam, como

forma de bravura, que “apanhavam de pau” (sic) dos seus cuidadores. Outros narravam situagdes de
isolamento total e privacdo de alimentos por longos periodos como castigo (Diario de Campo, ago-
dez/2007).



Com o advento do ECA, a perversidade da institucionalizacdo total foi
combatida como forma de garantir a premissa do desenvolvimento integral das
criangas e adolescentes acolhidos, tendo em vista a sua socializagdo, o
estabelecimento de vinculos e a vivéncia de novas experiéncias; proporcionando
‘um contato mais estreito com a realidade externa ao abrigo, evitando a alienacéo e
o sentimento de estranheza diante da vida fora dos muros da instituicido”
(CMDCA/RJ, 2001, p. 11).

Assim, a utilizacdo de servicos comunitarios como escolas, postos de saude e
hospitais, centros culturais, de lazer ou religiosos garante a crianca e ao adolescente
0 sentimento de pertencimento a comunidade e, mais do que isso, assegura 0 seu
direito como cidadéo.

No abrigo A vivemos a experiéncia de transitoriedade de praticas de
institucionalizacdo total para a convivéncia comunitaria, pois ao iniciarmos Nnosso
trabalho de pesquisa existiam atendimentos realizados no espaco institucional
(cursos profissionalizantes, atendimento meédico, psicolégico e odontoldgico,
atividades esportivas e culturais), com a argumentacao de praticidade e comodidade
para a instituicao.

Os acolhidos eram chamados para estas atividades e atendimentos nas salas
do prédio administrativo, que como visto anteriormente, tinha uma excelente
infraestrutura. Com o apontamento da necessidade de saidas regulares para a
utilizacdo de recursos do municipio, estes espacos e profissionais foram
direcionados para o atendimento da populacdo do entorno e, em contrapartida, foi
feito o levantamento e posterior utilizacdo dos recursos oferecidos pelo municipio.

Esse movimento de descentralizacdo foi bastante questionado pelos proprios
profissionais e usuarios dos servicos municipais (posto de saude, centro de
educacéo infantil, clube esportivo, escola de cursos profissionalizantes), mas por
meio da politica de boa vizinhanca e do apoio da VIJ, conseguimos inscrever todos
os acolhidos nos servicos disponiveis do municipio.

Ao final do trabalho de pesquisa realizado neste abrigo, contdvamos com as
parcerias da Secretaria Municipal de Educacéo, da VIJ, da Secretaria Municipal de
Saude, da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, bem como
com diversas organizacdes nao-governamentais que desenvolviam atividades de

formacéo, capacitacao profissional, atividades esportivas, recreativas e culturais.



No ambito institucional, oferecemos a populacdo do entorno atividades de
capacitacao profissional (curso de informatica em parceria com uma grande empresa
de S&o Paulo; curso de auxiliar bibliotecario e contador de histérias em parceria com
uma ONG de ambito nacional); de orientacdo e apoio sécio-familiar (tendo em vista
acOes preventivas para 0 nao-abrigamento); a utilizacdo dos espacos de lazer
(quadra poliesportiva e piscina) e de cultura (biblioteca comunitaria e auditorio),
como também a abertura dos portdes do abrigo para possibilitar a participacdo da
comunidade nas festividades realizadas pelo abrigo (Qquermesse, dia das criancas,
festa de natal, culmindncia de projetos de arte-educacdo — exposi¢cbes, pecas
teatrais etc.).

Especificamente para os profissionais da area da educag¢do do municipio
(professores, inspetores, coordenadores e diretores das escolas publicas da regiao e
demais interessados), foram realizados encontros para introduzir e disseminar o
ECA, explicar o que & um abrigo (quais sdo as suas fungbes, motivos para
acolhimento institucional, o papel do Conselho Tutelar) e discutir experiéncias como
forma de combater situacfes de discriminacéo e preconceito vividas pelos acolhidos
nos espacos escolares.

Esta atividade foi de suma importancia para o estabelecimento de parceria
com a Secretaria Municipal da Educacdo e do trabalho em rede com as escolas
utilizadas pelo abrigo. Este trabalho facilitou a realizacdo de matricula ou
transferéncia do acolhido (no caso de desacolhimento) fora dos periodos
estabelecidos pelo calendario escolar, melhorou qualitativamente a comunicagao
interinstitucional e possibilitou o combate de situacdes discriminatorias realizadas
por profissionais da educacdo, despreparados para o atendimento da diversidade
populacional que agrega uma escola publica.

Outra experiéncia vivenciada no abrigo A e interessante de ser relatada foi a
trazida do publico jovem para dentro da instituicdo, através da balada dos
adolescentes. Em muitas das nossas conversas, eles se queixavam da falta de
festas proprias para a sua faixa etaria. Na cidade havia a festa da primavera, que
acontecia em setembro, mas por ser no centro da cidade (o abrigo era afastado do
centro), o horario de retorno para o abrigo era cedo demais (19h) e nem tinha muita
graca. Eles gostavam de dancar e mesmo nas quermesses escolares ndo era a

mesma coisa, pois ndo tocavam as musicas que eles gostavam.



Assim, depois de muita conversa com a diretora administrativa e com o
proprio grupo de adolescentes, que assumiram uma série de responsabilidades®, a
balada dos adolescentes aconteceu sem nenhuma ocorréncia.

Como a comunidade ja conhecia o abrigo, ndo houve nenhum problema
relacionado a proibicdo de filhos frequentarem o espaco institucional e todos os
adolescentes acolhidos institucionalmente mostraram envolvimento tanto no
planejamento (escolha das musicas, dos comes e bebes; organizacdo do ambiente;
decoracao; confeccao dos convites e lista de convidados), quanto na organizagéo do
espaco no dia posterior & balada, que terminou depois das 3h da manha®. Essa
experiéncia deu tdo certo que, durante o periodo em que trabalhei na instituicdo
participei de duas edicdes da festa®. Além disso, a repercussdo das baladas foi
extremamente positiva para a autoimagem dos adolescentes, que ja ndo tinham
vergonha de dizer que moravam no abrigo.

Ja no abrigo C tinhamos uma excelente educadora que ja tinha experiéncia
com a rede publica de saude e isso facilitou muito o estabelecimento de uma
parceria com 0 posto de saude proximo a instituicdo. Por meio dessa parceria, foi
possivel agendar e realizar atendimentos e exames com todos os acolhidos em um
periodo breve, bem como encaminhar criancas e adolescentes para servigcos
diferenciados (psicologia, fonoaudiologia, psiquiatria®, grupo de orientacdo sexual,
odontologia).

Em relac&o a educacao escolar, a maioria dos acolhidos estudava em escola
localizada no espaco institucional da mantenedora do abrigo, que havia estabelecido
com ela uma espécie de convénio (disponibilizacdo do espaco x atendimento dos
acolhidos institucionalmente). Com a chegada de novas criancas e adolescentes, a
ideia foi romper com esse padréo de atendimento — dado os relatos de diferenciacao
no tratamento com o publico oriundo do abrigo. Assim, foi criada uma rede de

trabalho com trés escolas publicas da regido, duas municipais e uma estadual.

%9 Proibido o consumo de bebidas alcodlicas; permanéncia no auditério e hall da instituicdo —

onde aconteceria a festa; delimitacdo de convidados por adolescente; inexisténcia de conflitos (brigas
entre grupos diferentes).

60 E contou com a participacdo de inUmeros educadores voluntérios, que foram orientados a ndo
vigiar os adolescentes, mas a estarem presentes e vivenciarem a experiéncia juntamente com eles.
Desconheco a continuidade do projeto “balada...” apés a minha saida do abrigo.

O irmao do adolescente expulso desenvolveu um quadro de depresséo cronica apés a sua
saida da instituicdo, sendo necesséaria a administracdo de medicamentos controlados para o seu
tratamento e recuperacao.
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Nestes espacos também se fez necessario esclarecer o papel do abrigo e a
caracterizacéo do publico atendido®.

Além da utilizacdo de equipamentos do sistema publico de saude e de
educacdo da regido, as criangas e adolescentes desenvolviam atividades no periodo
contrario a escola no préprio espaco institucional da mantenedora que possuia um
nacleo socioeducativo, um centro de educacgdo profissionalizante e uma igreja - a
gual todos(as) eram obrigados(as) a frequentar e participar da catequese
(dependendo de sua faixa etéaria), desconsiderando a opc¢éo religiosa de cada um(a).

Ou seja, apesar das criangas/adolescentes ndo estarem no espaco fisico do
abrigo, permaneciam no espaco institucional da mantenedora, que era também o
espaco do antigo internato. Ao levar para a coordenacdo geral a ideia de
mapeamento dos recursos e equipamentos disponiveis da regido, a negacao veio
com o argumento de que as atividades ali desenvolvidas ja bastavam e que isso era
trabalho para a assistente social, ndo para mim. Assim, 0s Unicos recursos utilizados
pelas criancas e adolescentes, além das escolas e posto de saude, eram o0s
parques, em passeios esporadicos, aos sabados, quando ndo havia nenhuma
atividade na instituicdo® e o clima ajudava.

Lamentavelmente, a importancia da convivéncia comunitaria ndo é levada em
consideracdo para o desenvolvimento das criancas e adolescentes acolhidos
institucionalmente. No estudo realizado pelo IPEA/CONANDA, 80,3% dos abrigos
pesquisados ainda oferecem diretamente um destes servigcos (creche, ensino
regular, profissionalizacdo para adolescentes, assisténcia médica e odontoldgica,
atividades culturais, esportivas e de lazer, assisténcia juridica), enquanto apenas

6,6% dos abrigos utilizam os servicos disponiveis na comunidade.

63 Em ambos os abrigos se fez necessario esse esclarecimento nas escolas utilizadas pelas

instituicdes pelas situacfes de estranheza originadas da minha presencga (branca e jovem) como
responsavel por mais de uma crianga/ adolescente, muitas vezes proximos de minha faixa etaria e,
principalmente, afrodescendentes em sua maioria. O questionamento “Vocé é a mae de...?” era
inevitavel. E a curiosidade originada ap0s a explicagdo de que eu era a responsavel pela
crianca/adolescente que se encontrava em situacéo de abrigo alimentava uma série de preconceitos,
gue perpassavam da penalizacdo a criminalizagdo da crianga/adolescente (“coitadinha/o, ndo tem
familia” ou “que crime ela/e cometeu para estar no abrigo?”). Por essa razéo € que se fez necessario
este trabalho de esclarecimento e orientagdo das escolas...

Frequentemente, o coordenador religioso vinha busca-los no sdbado pela manha para brincar
no patio do instituto (espaco pavimentado com cimento, utilizado durante a semana como
estacionamento).



Neste sentido, € preciso enfatizar que

[...] os prejuizos advindos da reclusdo serdo mais graves quanto mais
tempo ela durar e dependera igualmente das caracteristicas, dos
recursos internos e da idade da crianca no inicio da reclusédo. Isto
quer dizer que quanto menos a reclusdo durar, quanto mais e melhor
vivéncia comunitaria anterior existir e quanto mais capacidade para
lidar com o isolamento e o afastamento a crianca tiver, menos
prejuizo em seu desenvolvimento ela sofrerd. Por isso, € fundamental
que os abrigos promovam constantemente o contato e a vivéncia
comunitaria, por meio de atividades nas quais a crianca e 0
adolescente tenham oportunidade de se integrar com pessoas fora do
abrigo, de contribuir com a comunidade, produzindo, participando e
recebendo em troca acolhimento e perspectivas reais de reintegracdo
no momento de seu retorno. Para tanto, as instituicbes devem se
utilizar do maior nimero possivel de recursos da comunidade: escola,
servicos de salde, lazer, esportes e cultura (MELLO in: CECIF, 2003,
p. 23).

INCISO VIII: PREPARACAO GRADATIVA PARA O DESLIGAMENTO

A preparagdo gradativa para o0 desacolhimento institucional da
crianca/adolescente esta diretamente relacionada com duas das principais ac¢des do
abrigo: o trabalho com as familias (manutencdo dos vinculos e fortalecimento
familiar por meio de orientacdo e encaminhamento para 0S Servicos necessarios
para solucionar o problema que Ilevou ao acolhimento institucional da
crianca/adolescente) e o trabalho com a crianca/adolescente (esclarecimento dos
motivos que levaram ao seu acolhimento, acompanhamento do processo judicial,

explicacédo da funcéo do abrigo e da brevidade de seus servigos).

A preparacdo para o desligamento deve ser prioridade do abrigo
desde a entrada da crianca e do adolescente na instituicdo. Para
tanto, deverdo ser desenvolvidos programas de apoio, buscando
parcerias que viabilizem a colocagcdo familiar da crianca e do
adolescente, prevendo um acompanhamento posterior ao
desligamento. De acordo com a histéria de cada crianga/adolescente,
a permanéncia deve ser a mais breve possivel, atendendo tanto aos
casos que apresentem condicdes favoraveis de retorno a familia de
origem como os de colocacdo em familia substituta. Dessa forma, o
abrigo devera trabalhar com a realidade social e familiar da crianca e
do adolescente, ajudando-o0s a conviver com a idéia de retorno ao lar,
entendendo que 0 espaco institucional foi apenas um lugar provisoério
de apoio, enquanto uma situacdo desfavoravel ocorrida em sua vida e
na de sua familia ndo estava resolvida (CMDCA/RJ, 2001, p. 12).



Com relacdo a brevidade do tempo de acolhimento institucional, a Lei
Nacional de Adogéo (Lei N. 12010/09) reafirma a importancia do carater provisorio
dos abrigos através do artigo 19, § 1°., no qual estabelece a emissédo de relatério
institucional semestral para a VIJ, tendo em vista a avaliagdo da necessidade de
permanéncia da criangca/adolescente na instituicdo, sua reinsercdo familiar ou
encaminhamento para familia substituta (destituicdo do poder familiar e colocagéo
para adocéo).

De acordo com Guara,

[...] 2 questdo do carater provisoério e transitério da medida do abrigo
ndo impede que o tempo presente na instituicdo seja vivido como
possibilidade de desenvolvimento da crian¢a e do adolescente e que
0 bem-estar seja tdo importante quanto o bem-sair (in: BAPTISTA,
2006, p. 64).

Assim, & preciso possibilitar a essas criancas e adolescentes no espaco

institucional condi¢cbes dignas de desenvolvimento que promovam

[...] estratégias de sobrevivéncia e constru¢cdo de uma vida nova.
Essa procura talvez signifiqgue a necessidade de encontrar o sentido
da vida, ser acolhido e estimulado a caminhar como criador do seu
destino, dar sentido aos acontecimentos individuais e historicos,
tornar explicavel aquilo que se encontra confuso e oculto.
[...] Ressignificar a propria trajetoria histérica e aprender a transviver,
sem deixar que a culpa pelos fracassos tome conta de sua vida
(SOUZA NETO, 2002, p. 69).

A partir desse contexto, dotar a crianca/adolescente do conhecimento de seu
processo judicial; explicitar que a medida de acolhimento institucional ndo é um
castigo, mas sim a garantia de um direito seu; promover o seu desenvolvimento
fisico, cognitivo, emocional e social sdo fundamentais para a real realizacdo da
medida de protecdo e desenvolvimento integral preconizadas pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

No abrigo A, pode-se afirmar que algumas partes deste trabalho foram
realizadas, mas outras deixaram muito a desejar... A comunicacdo do processo
judicial se dava de uma forma muito dura e fria, por parte da assistente social, que
nao tinha didatica nenhuma para conversar com criancas e adolescentes e
responsabilizava as familias, sempre de forma negativa, pela permanéncia da

crianca/adolescente na instituicao.



Infelizmente, essas situacfes desencadeavam uma série de comportamentos
nas criangas/adolescentes, que oscilavam entre a revolta (mais comum entre os
adolescentes) e a tristeza (principalmente nas criangas menores). Por outro lado, a
ideia de desacolhimento gerava muita inseguran¢ca na maioria dos adolescentes,
que temiam perder tudo o que tinham ali®®.

Esse medo comecou a dissuadir no ato de desacolhimento de D., uma das
adolescentes mais velhas da instituicdo. Durante seu processo de desligamento, ela
pdde optar entre ir para uma republica de jovens ou voltar para a casa de sua mae —
opcéo feita por ela. Antes de sua saida, ela foi inserida no mercado de trabalho, por
meio do programa Jovem Aprendiz®®, assim como outros adolescentes acolhidos
também. Porém, como ela tinha um grupo de irmas que permaneceu acolhido, ela
fazia visitas frequentes a instituicdo e relatava com alegria as suas conquistas fora
do espaco institucional. Esses depoimentos contribuiram significativamente para o
rompimento dessa dependéncia e superacdo da inseguranca com relacdo ao mundo
la fora.

Nesse sentido, o abrigo A desempenhava seu papel, ao dar a liberdade de
opcao entre as possibilidades para onde ir (todos os adolescentes fizeram visitas as
republicas de jovens), o que fazer (propostas de emprego) e acompanhamento e
auxilio financeiro/alimenticio®” para a familia durante um periodo determinado apds o
desacolhimento (6 meses).

Outro ponto extremamente positivo no trabalho de desacolhimento deste
abrigo era a festa de despedida. Quando chegava uma comunicac¢ao judicial acerca
do desacolhimento institucional de alguma crianca/adolescente, a administradora
sempre pedia alguns dias a VIJ para fazer o seu desligamento. Esse processo de
desligamento se dava por meio de conversa da equipe com a crianca/adolescente,
gue ia a escola no dia seguinte a noticia para se despedir dos amigos, colegas e
professores e, ao retornar para o abrigo, encontrava todos (criancas, adolescentes,
tios e tias das duas casas, equipe técnica e operacional) em torno de um bolo com o

seu nome (ou nomes, no caso de grupo de irmaos).

85 As criancas e adolescentes deste abrigo estranhamente tinham medo de sair dali por

saberem que em suas casas ndo teriam os mesmos objetos, roupas, brinquedos e comidas que ali

recebiam. Essa visdo encontrava-se no discurso das cuidadoras, técnicos e dirigentes do abrigo,

como forma de valorizar a instituicdo em detrimento da familia.

8 Este trabalho fazia parte do Projeto de Vida dos adolescentes mais velhos da instituicéo (a

partir dos 16 anos). Antes da insercdo no mercado de trabalho, eles eram capacitados

grofissionalmente em indmeros cursos técnicos oferecidos no municipio e escolhidos por eles.
R$130,00 e cesta basica.



Logo no inicio de meu trabalho neste abrigo, acompanhei uma visita a duas
familias que haviam passado pelo processo de desacolhimento recentemente®®. A
primeira familia, um grupo de cinco irmaos, de ambos os sexos, com idades entre 11
e 2 anos, morava com a mae em uma espécie de cortico na zona central da cidade
de Sao Paulo. Eles habitavam um comodo que era dividido em sala, cozinha e
dormitério por meio de varais e lencadis, utilizados como delimitadores de espaco. O
banheiro era comum a todos os moradores do cortico e se localizava nos fundos do
terreno.

Ao chegarmos, por volta das 13h, a mae estava lavando roupas junto com a
crianga mais velha, enquanto as outras criancas assistiam a televisdo na casa. Elas
ainda nao haviam almogado e no fogao nao havia panelas. As criancas ficaram
felizes com a visita das tias (psicologa e assistente social da instituicdo), que
chamaram a mae para o espaco de fora da casa (area de servico do cortico) e
conversaram com ela sobre escola, alimentacéo, limpeza da casa etc.

A mae demonstrava bastante insatisfacdo e irritabilidade no decorrer da
conversa, quando foram interrompidas pelo proprietario do terreno, que veio cobrar o
aluguel das técnicas do abrigo. Isso gerou uma pequena confusdo, que terminou
com a ameaca do mesmo em coloca-los para fora do cortico por estarem atrasados
com o pagamento do aluguel ha 3 meses. A mae queixou-se de falta de trabalho e
de dinheiro para pagar o transporte para ir atras de escola, para pagar o aluguel...

Enfim, na sua fala percebia-se claramente que promessas haviam sido feitas
pelo abrigo a ela e ndo foram cumpridas... Por outro lado, p6de-se observar a
dependéncia desta familia em relacéo a instituicdo, mesmo apos o desacolhimento
dos filhos. Na fala das técnicas durante o percurso de volta, muitos comentarios
pejorativos em relacdo a essa mae. Da minha parte, somente o siléncio e a certeza
de que o trabalho de desacolhimento institucional neste caso fora mal-sucedido e as
criancas eram fortes candidatas a reincidéncia de acolhimento institucional...

No caso da segunda familia, um grupo de 3 irmédos do sexo masculino, com
idades entre 7 e 13 anos, moravam com 0 pai em uma espécie de palafita sobre um
esgoto, em uma favela da zona norte da cidade de S&o Paulo. Ao chegarmos, as
criancas haviam acabado de almocar e estavam fazendo o dever de casa. O pai

estava lavando a louca do almoco e se ofereceu para passar um café para nos.

% Diario de Campo, ago/2004.



As técnicas o chamaram para fora da casa (que era extremamente pequena)
para conversarem em reservado. O pai exp0s a situacdo da mée (envolvida com
traficante da prépria favela, raramente aparecia para ver os filhos), que havia saido
do emprego para cuidar dos filhos, mas que tinha conseguido um trabalho no bar em
frente & casa deles e assim conseguia prover o sustento, sem negligenciar 0s
cuidados com eles e que estava muito feliz com o retorno dos filhos. Ao nos
despedirmos, ele nos entregou algumas notas fiscais de mercado, referentes ao
valor da ajuda de custo do més anterior.

No caminho de volta ao abrigo, a euforia das técnicas enaltecendo esta
familia em detrimento da outra, 0 meu siléncio e muitas duvidas: supostamente o
mesmo trabalho, duas familias diferentes e resultados opostos...

Ainda no Abrigo A, vivenciei a reinsercao familiar mal-sucedida de um grupo
de cinco irmaos, de ambos os sexos, com idades entre 14 e 6 anos. A mae havia
acabado de se estabelecer na nova residéncia que, futuramente, acolheria seus
filnhos. Como o adolescente mais velho estava dando muito trabalho ao abrigo, a
assistente social apressou-se em emitir relatério para a VIJ declarando que a mae ja
estava em condicao de receber os seus filhos de volta. Para a surpresa dessa mae,
em pouco menos de 15 dias, a juiza ja havia determinado o desacolhimento
institucional das cinco criancas/adolescentes. Em menos de um més, as criancas e
adolescentes retornaram ao abrigo, foi aberto o processo de destituicdo do poder
familiar por reincidéncia e o adolescente que entédo dava trabalho ao abrigo, retornou
extremamente revoltado...

No abrigo C, ao contrario do Abrigo A, ndo havia comunicacdo sobre o
andamento do processo judicial das criancas/adolescentes nem para elas/eles, nem
para os funcionarios, me incluindo nesta categoria. Apesar de, ao entrar na
instituicdo, ter tido acesso aos prontuarios das criancas e adolescentes,
posteriormente nao tive oportunidade de revé-los, mesmo apos indmeras
solicitacbes. Essa documentacdo dizia respeito ao trabalho da assistente social e

como tal, ninguém, além dela e do outro coordenador geral, tinha acesso a ela®.

69 Talvez por inseguranga, talvez por desconhecimento do trabalho realizado em abrigos, a

assistente social da instituicdo fazia questdo de limitar a acdo educativa ao espago do abrigo,
excluindo assim, qualquer acdo multidisciplinar que pudesse vir a questionar ou alterar a sua prética
profissional, o que acabou acontecendo em diversas ocasifes, ao contrapor as anotagdes realizadas
por mim sobre o0s prontuarios e 0os depoimentos dos adolescentes sobre suas historias familiares e os
motivos de abrigamento...



Nesse contexto, o desacolhimento era sempre uma possibilidade e uma
incerteza. Ninguém sabia nem quando, nem como; somente que um dia aconteceria.
Assim, o desacolhimento institucional vivenciado no periodo que |a estive se deu
pela comunicacgao via telefone, na qual foi solicitado que a crianca arrumasse seus
pertences com a ajuda da educadora de plantdo, se despedisse dos que ali estavam
presentes e se dirigisse, junto com o motorista, a instituicdo. Como havia tempo
hébil (estavamos no comeco da tarde), solicitou que eu fosse a escola dar entrada
na papelada de transferéncia. Quando os outros acolhidos chegaram da escola no
final da tarde e perguntaram sobre a criancga, dissemos que ela tinha ido embora.

Ao questionar a assistente social sobre a forma como foi feito o
desacolhimento, explicitando minhas experiéncias anteriores e ndo compreendendo
a forma abrupta dessa ruptura, a resposta dada por ela foi a seguinte: “ordens
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judiciais s&o para serem cumpridas e nao questionadas”™"".

Observe o documento transcrito abaixo:

O processo de desligamento dos menores tende a ser mais
inadequado se ndo estiver em funcao do planejamento da entidade. O
tipo de planejamento, por sua vez, esta relacionado com concepcdes
e com intencionalidades determinadas [...]. Verificamos que cerca de
73,33% das entidades analisadas desligam os menores quando estes
atingem a idade limite de permanéncia na entidade, sem que a familia
elou responsaveis tenham condicGes de recebé-los ou sem que os
desligados tenham condicdo de se auto-sustentar ou quando, em
vista destes problemas, a entidade ndo os encaminha a outra. A alta
incidéncia de obras que praticam tal desligamento mostra a existéncia
de incoeréncia entre os objetivos explicitados (promog¢do do menor) e
a pratica de um desligamento que subestima esta promocéo. Esta
defasagem compromete a validade do trabalho das entidades, visto
gue estas acabam desligando menores em condi¢Bes similares de
quando estes foram ai admitidos.

Desconsiderando o uso do termo menor e omitindo a sua origem e data de
producédo, poderiamos afirmar, a partir dos relatos de desacolhimento institucional
aqui dispostos, que este documento faz parte de avaliacdo recente acerca do
trabalho desenvolvido pelos abrigos — 0 que ndo € verdade. Este documento faz
parte de um estudo realizado pelo Instituto de Orientacdo Juvenil da PUC/MG
oferecido a CPI do Menor de 1976, como contribuicdo ao novo Codigo de Menores.
Ele se encontra em documento produzido pelo Senado em 1984, p. 203 e foi citado
na obra de Roberto da Silva (1998, p. 114).

Diério de Campo, nov/07.



Parafraseando um ditado popular, “seria cémico, se n&o fosse tragico” que um
documento com 34 anos de existéncia ainda se faca tdo atual, mesmo apds duas
leis que alteram e regulamentam as praticas de atendimento a infancia e

adolescéncia...

INCISO IX: PARTICIPACAO DE PESSOAS DA COMUNIDADE NO
PROCESSO EDUCATIVO

O abrigo devera contemplar em suas atividades educacionais a
participacdo de pessoas da comunidade, o que facilitara a inclusao
das criancas e adolescentes na rede social da comunidade, além do
fortalecimento de parcerias locais. Conhecer os mecanismos de
articulagdo da rede de servicos locais € muito importante, pois
permite o desenvolvimento de acbes que viabilizem o apoio
sociofamiliar (CMDCA/RJ, 2001, p. 12)

Essa participacdo comunitaria no processo educativo se da de duas
maneiras: atraves de trabalhos desenvolvidos dentro da instituicdo e fora dela, por

meio da utilizacdo dos equipamentos sociais.

A participacdo de pessoas da comunidade nas atividades internas da
instituicdo proporciona a garantia do direito & convivéncia comunitaria,
facilitando o estabelecimento de novos vinculos e relacdes, bem
como a oxigenacdo das praticas e rotinas institucionais (SILVA,
MELLO e AQUINO, in: SILVA, 2004, p. 235).

E muito comum o aparecimento de voluntarios nestes espacos institucionais.
Contudo, é necessario que estes trabalhos voluntarios tenham uma proposta com
comeco, meio, fim e objetivos bem delimitados, para que ndo ocorram situacdes
prejudiciais para os préprios acolhidos (despreparo do voluntario para lidar com o
publico, interrupcdo ou descontinuidade do projeto, vocabulario ou proposta
inadequada etc.).

A pesquisa realizada pelo IPEA/CONANDA constatou que 31,7% dos abrigos
pesquisados contam com o trabalho voluntario na realizacdo de servicos

complementares’ e destaca: “Em alguns grupos, como a equipe de cuidados diretos

n Os servicos complementares definidos pelo IPEA/CONANDA s3o: “acompanhantes,

cabeleireiros, costureiros, estagiarios, orientadores espirituais/religiosos, professores de atividades
complementares (artes plasticas, culinaria, danga, esportes, informética, linguas, mausica, teatro,
trabalhos manuais etc.), professores de reforco escolar, recreadores e afins. [...] S8o os servicos em
que os profissionais voluntarios tém maior participacdo, o que é extremamente positivo para a



e a equipe técnica, por exemplo, a existéncia de voluntarios pode vir a comprometer
o trabalho realizado se a dependéncia deste tipo de profissional for elevada” (ibid., p.
237, nota de rodapé).

No caso dos dois abrigos analisados, a presenca de voluntarios dentro da
instituicdo era rara. O Unico caso em comum era o dos cabeleireiros que, em uma
espécie de mutirdo, atendiam a todos os acolhidos em um unico dia. No caso do
Abrigo A, tanto os meninos como as meninas podiam escolher o corte. Ja no abrigo
C, a principio todos os meninos deveriam ter o mesmo corte. Com o passar do
tempo e da insistente justificativa da importancia de liberdade de escolha, os
meninos passaram a optar pelo préprio corte, desde que fosse discreto.

Em relag&o aos servigos educativos dispostos nos equipamentos do entorno,
as criancas/adolescentes acolhidas no Abrigo A se utilizavam de 4 escolas publicas
(2 estaduais e 2 municipais); 2 organizacfes nao-governamentais que trabalhavam a
capacitacdo profissional (secretariado, informatica, datilografia, marcenaria,
panificacdo, confeitaria, mecéanica, eletrGnica, artesanato, manicure, pedicure e
estética); 1 instituicAo particular que mantinha convénio com a instituicao
(informética e lingua inglesa); 1 clube municipal com atividades esportivas (natacao,
remo, artes marciais, escola de futebol, capoeira e danca); 1 posto de saude e 1
hospital e pronto-socorro publicos.

O abrigo C, por sua vez, utilizava-se de 4 escolas (2 municipais, 1 estadual e
1 particular), 1 posto de saude e 3 hospitais publicos, 3 parques recreativos, 1
nucleo socioeducativo (artesanato, capoeira, coral e escola de futebol) e 1 escola
profissionalizante (informatica), estas duas ultimas, assim como a escola particular,
dentro do espaco institucional da mantenedora do abrigo.

Infelizmente, como ja relatado anteriormente no inciso VII, ndo foi possivel
ampliar os espacos publicos utilizados pelas criancas/adolescentes acolhidos
institucionalmente no abrigo C. Além das muitas limitacdes existentes na oferta dos
servicos publicos (escassez de servigos, prazos para inscricdes, demanda x oferta,
horérios divergentes em relacdo ao horario escolar etc.), é extremamente

complicado lidar com profissionais despreparados para este tipo de espaco

convivéncia das criangas e dos adolescentes com pessoas externas a instituigdo” (MELLO e SILVA,
in: ibid., p. 123).



institucional que, com anos de cadeira, passam a acreditar na posse da instituicéo e
das vidas ali dispostas...

Diante dos fatos aqui narrados que demonstram o despreparo dos
profissionais observados nos trés campos de andlise, por meio de suas falas
preconceituosas e praticas arbitrarias; da auséncia de uma fiscalizacdo que
realmente possa diagnosticar as falhas institucionais e, principalmente, combater as

praticas viciosas e violentas cometidas nestes espacos; pode-se afirmar que

[...] o Brasil sempre se deparou com esta contradicdo: por um lado,
adota posturas avancadas na legislacdo, acompanhando os principais
avancgos consagrados nos tratados e nas convencdes internacionais,
mas, por outro, essa mesma legislacdo avancada serve para
mascarar e camuflar uma préatica arcaica e discriminatoria (SILVA,
1998, p. 71).
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EDUCACAO

A historia da Educacéo é repleta de rupturas e descontinuidades que variam
de acordo com a estruturacdo das diferentes formas de organizagées ou grupos
sociais ao longo do desenvolvimento da humanidade.

Sabe-se que, por menor ou mais simples que fosse o grupo social, sua
estruturacao era definida através da atribuicdo de papéis e funcbes a cada individuo
constituinte. A partir destas atribui¢cdes, surgiu uma das primeiras préaticas educativas
da raca humana: o ato de ensinar-aprender a fazer.

Da troca de experiéncias e interacdo social foram construidos conhecimentos
gue possibilitaram ao grupo a sua sobrevivéncia e adaptacdo ao meio. Nesse
contexto, a educacdo era um processo comunitario, essencialmente pratico,
espontaneo, baseado na imitacdo, na oralidade e em rituais de iniciagdo ou de
passagem para a transmissao das experiéncias vividas pelos mais velhos aos mais

NOovosS:

Esparramadas pelos cantos do cotidiano, todas as situacdes entre
pessoas, e entre pessoas e a hatureza - situacdes sempre mediadas
pelas regras, simbolos e valores da cultura do grupo - tém, em menor
ou maior escala, a sua dimensdo pedagdgica. Ali, todos os que
convivem aprendem, da sabedoria do grupo social e da forca da
norma dos costumes da tribo, o saber que torna todos e cada um
pessoalmente aptos e socialmente reconhecidos e legitimados para a
convivéncia social, o trabalho, as artes da guerra e os oficios do amor
(BRANDAO, 2007, p. 21).

Com o desenvolvimento e consequente crescimento destes grupos, o
surgimento de classes/castas/divisbes sociais foram determinando as praticas e
agentes educacionais’®. Em uma anélise histérica das préaticas educativas é possivel
observar que a educacao jamais foi e tampouco um dia vira a ser neutra. Desde as
formas mais primitivas de organizacdo humana, o dominio de

saberes/conhecimentos determinou o status social de seus individuos.

& “O conhecimento legitimo € o que conseguiu impor-se por rela¢cdes de poder, suprimindo ou

subordinando outras modalidades de saberes. A verdade ndo é total nem definitiva nem universal,
como nos fazem crer, mas historica, isto é, produzida sob determinadas rela¢des sociais de
antagonismo, ou seja, de classe; ela é, portanto, temporalizada e o discurso que organiza a sua
compreenséao e difusdo demarca um limite provisoriamente estabelecido por rela¢des de for¢ca e pelo
confronto de interesses” (RIBEIRO in: SILVA; SOUZA NETO e MOURA, 2009, p.161).



Todavia,

[...] ninguém escapa da educacdo. Em casa, na rua, na igreja ou na
escola, de um modo ou de muitos, todos nds envolvemos pedacos da
vida com ela: para aprender, para ensinar, para aprender-e-ensinar.
Para saber, para fazer, para ser ou para conviver (ibid., p. 7).

Paradigma do desenvolvimento historico-cultural da humanidade, a educagéo
pode ser entendida como produto do homem que se transforma ao longo da vida e
em sua relacdo com a propria vida, por meio do processo de socializacao no qual
desenvolve habilidades que o capacitam a se adequar ao meio em que vive e aos
outros com quem convive.

Nesse sentido,

[...] a educagdo é a pratica mais humana, considerando-se a
profundidade e a amplitude de sua influéncia na existéncia dos
homens. Desde o surgimento do homem, é pratica fundamental da
espécie, distinguindo o modo de ser cultural dos homens do modo
natural de existir dos demais seres vivos (SEVERINO in: GADOTTI,
1995, p. 11).
Em sintese, pode-se afirmar que a educagao é “inevitavelmente uma pratica
social que, por meio da inculcacdo de tipos de saber, reproduz tipos de sujeitos

sociais” (BRANDAO, 2007, p. 71), abrangendo

[...] os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil
e nas manifestagdes culturais (BRASIL, Lei 9394/96, artigo 1°.).

Dentre os agentes aos quais foi confiado um papel formativo preciso nos
diversos tipos de sociedade, destacam-se a comunidade, a familia, a escola e as
religibes que, por meio de acdes articuladas com a propria sociedade
desenvolveram processos educativos “ora contextualizantes, ora fortemente
disciplinares” (CAMBI, 1999, p. 30).

A familia, espaco privado privilegiado de socializacdo priméria, cabia ensinar
a crianca os valores de seus antepassados e, mais do que isso, formas de preserva-
los. Para Brandao, o papel formador da familia era voltado para a consciéncia moral:
‘capaz da renancia de si proprio, de devotamento de sua pessoa a comunidade”
(2007, p. 49).



Porém, esse espaco privativo comeca a se desfazer com o advento da
Revolucdo Industrial e a divisdo social do trabalho, levando as familias a se

reorganizarem e repensarem seu papel formativo, pois

[...] aparecem as especialidades. [...] A escola ndo é mais a aldeia e a
vida, funciona num lugar especializado onde uns aprendem e outros
ensinam. [...] A educagédo sistematica surgiu no momento em que a
educacdao primitiva foi perdendo pouco a pouco seu carater unitario e
integral entre a formagdo e a vida, 0 ensino e a comunidade
(GADOTTI, 1995, p. 23).

Nesse contexto nascem as escolas: instituicbes organizadas, com
conhecimentos delimitados e objetivos pré-definidos. Inicialmente de carater privado,
voltada exclusivamente para as elites, tornam-se responsabilidade do Estado, com
carater publico”.

O ensino [escolar] € o momento em que a educacdo se sujeita a
pedagogia (a teoria da educacéo). Cria situacGes proprias para o seu
exercicio, produz os seus métodos, estabelece suas regras e tempos,
e constitui executores especializados (BRANDAO, 2007, p. 26).

A instituicdo escolar é o eco do conjunto das instituicbes sociais. A
escola assegura a reproducdo da sociedade que a institui (ARDOINO
e LOURAU, 2003, p. 11).

Assim, a educacao foi, ao longo da histéria humana, ampliando seus espacos
no “processo de producdo de crencas e idéias, de qualificacbes e especialidades
gue envolvem as trocas de simbolos, bens e poderes que, em conjunto, constroem
tipos de sociedades” (ibid, loc. cit.).

Aos processos educativos, articulados em uma série de modelos reunidos
pelo ideal de uma “formagdo humana que é antes de tudo formacao cultural e
universalizagao (por intermédio da cultura e do ‘cultivo’ do sujeito que ela implica e
produz) da individualidade” (CAMBI, 1999, p. 38), deu-se 0 nome de Pedagogia.

& E sabido que ainda na atualidade “ha educacbes desiguais para classes desiguais; ha

interesses divergentes sobre a educacéo [...]. Grupos desiguais ndo so6 participam desigualmente da
educacédo [...], como sdo também por ela destinados desigualmente ao trabalho: para dirigir, para
executar, para produzir” (Brandao, 2007, p. 102). Porém, este estudo ndo tem a intengdo de discutir
criticamente a qualidade ou os fins da educacdo desenvolvida nas instituicdes escolares. A sua
intencdo é de apenas conceituar educacao e contextualiza-la nos espagos em que se da.



De acordo com Gadotti,

[...] a pratica da educacdo € muito anterior ao pensamento
pedagoégico. O pensamento pedagoégico surge com a reflexdo sobre a
pratica da educagao, como necessidade de sistematiza-la e organiza-
la em funcdo de determinados fins e objetivos (1995, p. 21).

Cambi discorre sobre a complexidade em defini-la como uma teoria da

educacdo, pois para ele, a pedagogia é

[...] constituida pelo encontro de diversas ciéncias e portanto como
um saber interdisciplinar que entrelaca a sua histéria com a de outros
saberes, sobretudo as diversas ciéncias humanas de que é tributaria
e sintese (1999, p. 23).

A partir da analise de sua historia, percebe-se a sujeicdo da Pedagogia a uma
educacdo dogmatica e normativa, baseada em parametros essencialmente
demograficos e econbmicos que realcam a manutencao do status quo, privilegiando
assimilacao, adaptacao instrumental e integracdo na conservagcao de uma ideologia
disfarcada: “todas as relagbes do ensino sido, em realidade, relacdes hierarquicas
que se justificam hipocritamente pelas exigéncias da formagcdo e da cultura”
(LAPASSADE, 1967 apud ARDOINO e LOURAU, 2003, p. 55).

Nesse contexto, muitos dos conhecimentos construidos ao longo da histoéria
humana foram deixados a margem, pois ndo se identificavam com a erudicdo
idealizada e estabelecida pelo modelo dominante de educacéao institucionalizado nos

espacos escolares. Contudo,

[...] por toda parte as classes subalternas aprenderam a criar e recriar
uma cultura de classe — [...] a preservacdo de tipos de saber
comunitarios e de meios comunitarios de sua transferéncia de uma
geracdo para outra. [...] Dentro dos limites estreitos em que sempre
Ihes foi permitido "criar" alguma coisa sua [...], criaram formas
peculiares de solidariedade para dentro da classe, e de resisténcia e
manipulacdo para fora dela. [..] E entre as formas novas de
participac@o popular, nas brechas da luta politica, que, hoje em dia,
surgem as experiéncias mais inovadoras de educacdo no Brasil. Os
professores tradicionais e os tecnocratas da pedagogia sdo cegos
para elas, mas é ali que as propostas mais avancadas de "educacao
e vida", "educacdo na pratica', etc., sdo criadas e testadas
(BRANDAO, 2007, p. 102-108).



Assim, destes espacos de resisténcia e legitimacdo daquilo que néo é erudito,
mas € humano; da critica ao foco no desenvolvimento individual, desconsiderando a
importancia que a dimensao social no espaco educacional tem para a existéncia (e

sobrevivéncia) da humanidade, nasce a Pedagogia Social.

[{Pr4

Pode-se afirmar que a Pedagogia Social “é, de certa forma, uma
contrapedagogia que busca instaurar uma nova cultura, a cultura da solidariedade
gue possa neutralizar a banalizacdo da vida a qual as elites brasileiras se
acostumaram” (GADOTTI in: GRACIANI, 2001, p. 13 apud RIBEIRO in: SILVA,
SOUZA NETO e MOURA, 2009, p. 170).

Entendida como

[...] uma ciéncia pratica, social e educativa, [...] que justifica e
compreende em termos mais amplos, a tarefa da socializacéo, e, de
modo particular, a prevencdo e a recuperacdo no ambito das
deficiéncias da socializacdo e da falta de satisfacdo das
necessidades fundamentais (CALIMAN, ibid., p. 53).

A Pedagogia Social se diferencia da Pedagogia porque

[...] exige ndo s6 uma competéncia técnica especial do educador,
mas também a solidariedade humana e 0 compromisso politico com o
educando, na medida em que remete sua préatica social educativa ao
resgate da cidadania plena, através de mecanismos e meios
mediatizadores do ato politico pedagdgico, numa praxis efetiva,
contrapondo-se  as  condicbes  reparadoras, = compulsérias,
compensatérias ou repressivas herdadas do passado. [...] Essa
Pedagogia concebe o0 homem como ser capaz de assumir-se como
sujeito de sua histéria e da histéria, como agente de transformacéo
de si, do outro e do mundo como fonte de criacdo, liberdade e
construgdo dos projetos pessoais e sociais, huma dada sociedade,
por uma pratica social, critica, criativa e participativa. Pressupde-se
que o mundo é, ao mesmo tempo, produtor e produto do homem, e
que, ao transforméa-lo, engenha em si mesmo a sua propria
transformac¢@o, num processo dialético continuo e permanente
(GRACIANI, ibid., p. 223).

De acordo com Fermoso (1994 apud CARO, ibid., p. 153), sua origem se da
na Alemanha, em maio de 1844, por meio de uma publicacdo de F. Mager na
Padagogishe Revue. “Na Alemanha era frequente referir-se a esta ciéncia com a
expressdo Jugendhilfe (ajuda a juventude), com trés sentidos diferentes: ajuda
educativa, profissional e cultural a juventude”. Ainda segundo Caro, essa ajuda

supunha substituir o velho conceito de caridade pelo de justica.



A partir de 1900 outros estudiosos alemédes passam a se dedicar a tematica,
como Mager e Diesterweg, seguidos posteriormente por Natorp, que afirmava que a
interacdo entre sociedade e o0 processo educativo deveria sempre ser levada em
consideracdo, pois a educacao tinha que se desenvolver por meio da e para a
comunidade/sociedade.

Outro grande estudioso da tematica era Nohl, que considerava a Pedagogia
Social um processo de ajuda educativa, ou seja, uma fusdo entre assisténcia social
e educacdo em prol da dignidade humana. Mollenhauer e Thiersch deram
continuidade a idéia de Nohl, acrescentando a ela uma perspectiva critica e
atribuindo a Pedagogia Social um carater emancipatério.

Ja Fichtner diferenciou a pratica educativa/pedagoégica do cuidado/ajuda,
atribuindo a Pedagogia Social a primeira perspectiva e ao Trabalho Social a
segunda, separando assim, as areas de conhecimento (educacdo e assisténcia
social), mas reconhecendo a inter-relacdo entre elas.

Em ambito mundial pode-se observar que o conceito de Pedagogia Social
ainda ndo apresenta uma unidade em sua definicdo, pois varia de acordo com as
experiéncias vividas por cada pais/regido, mas, independente desta, o ponto fulcral
da Pedagogia Social € “a crenca de que é possivel decisivamente influenciar
circunstancias sociais por meio da Educacgao” (OTTO, ibid., p. 31).

Na primeira obra publicada acerca desta tematica no Brasil™®, sé&o
apresentados inlUmeros pressupostos como caracteristicas da Pedagogia Social, a
saber:

. a importancia do carater preventivo e polivalente das intervencdes educativas

(Fichtner, Loureiro e Casteleiro);

. o foco na recuperacéo da dignidade humana (Caliman);

. a questao ética do respeito ao humano (Otto, Ryynanen e Camors);

. o carater politico-pedagogico das acdes educativas (Ryyndnen e Camors);

. a objetivacdo da transformacdo humana e, por conseguinte,

comunitaria/social com efeitos duradouros (Ryynanen, Loureiro e Casteleiro);
. a interacaol/integracdo entre educadores e educandos na construcao coletiva

do conhecimento (Ryynanen e Graciani);
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. a nogdo de unidade (“educacédo de todos para todos” — FIGUERA apud
LOPEZ, ibid , p. 97).

Em ambito nacional pode-se afirmar que a Pedagogia Social encontra-se em
processo de construcdo, pois sua discussdo como ciéncia é recente e ainda
necessita de espaco e reconhecimento.

Mesmo sabendo-se da existéncia de inUmeras praticas socioeducativas
desenvolvidas h& muito tempo em nosso pais, a auséncia de registros e
sistematizacdo de informacgOes acerca destas atividades impossibilitou historicizar a
Pedagogia Social no Brasil por falta de dados documentais. Dessa forma, 0 que se
tem atualmente como indicios de uma Pedagogia Social nacional sdo acbes e
programas qualificados até outrora como atividades de educacao nao-formal.

Essa qualificacéo nos serviu até a bem pouco tempo atras, quando importava-
nos realizar, independente do reconhecimento de nossas agdes. As questdes sociais
em Nnosso pais sempre se mostraram em carater de urgéncia e isso bastava para
nos mover em busca de solucgdes.

O que hoje pode ser considerado militancia, anteriormente era pensado como
emergéncia. Contudo, com o passar do tempo foi-se percebendo que por mais que
se fizesse, faltava algo para mudar drasticamente a situacao inicial €, como um ciclo,
as intervencdes raramente modificavam a situacéo a longo prazo; o que ocorria era
uma alteracado durante a intervencdo, mas ao cessar das acdes educativas, (quase)
tudo voltava ao normal.

Dai surgiu a necessidade de se diagnosticar, analisar o contexto que se
pretendia intervir; consultar a populacdo acerca das necessidades e acdes
possiveis; elaborar um plano de intervencdo condizente com o diagnaostico inicial;
executar o plano; criar indices de avaliacdo; avaliar os resultados. Enfim, um arduo
trabalho que ao final era qualificado como ndo-formal.

Nao-formal? O que difere o trabalho dito ndo-formal do formal, além da
guestdo espacial? Reconhecendo-se que ambos pressupdem planejamento,
intencionalidade, cronograma, investimentos, recursos... Sera que o fato desta
atividade ser realizada fora do espaco institucional das escolas € o suficiente para
taxa-la como uma negagao? Segundo Roberto da Silva (ibid, p. 11), “rotula-la como
pratica de Educacdo Nao-Formal significa negar a sua dimensdo politica e

desqualificar os atores sociais nela envolvidos”.



Essa nd&o-formalidade empregada na definicho das ac¢Oes educativas
“tem servido, na maioria das vezes, para perpetuar uma condi¢do de precarizagao
do trabalho educativo, desconsiderando tanto a necessidade de formacgéo
pedagodgica quanto os direitos trabalhistas de quem exerce a fungéo” (SILVA, ibid.,
p. 13).

Nesse sentido, um dos primeiros passos para a consolidacdo da Pedagogia
Social no Brasil enquanto Teoria Geral da Educacdo Social é a de
“recusar o termo Educacdo ndo-formal enquanto categoria classificatoria, contestar o
carater nao-cientifico atribuido a ela e resgatar a historicidade de suas préticas,
especialmente suas dimensdes historicas, culturais, politicas e sociais” (SILVA, ibid.,
p. 11).

Como o que distingue a formalidade da ndo-formalidade na educacao é — em
termos gerais como explicitado anteriormente — o espaco fisico, faz-se necessario
delimitar quais sdo os espacos da Pedagogia Social e, dessa forma, qual a
intencionalidade das acdes. Atualmente tem-se delineado as acGes da Pedagogia

Social em trés dominios distintos, a saber:

SOCIOCULTURAL

SOCIOPEDAGOGICO SOCIOPOLITICO

llustragdo 2 — Dominios da Pedagogia Social



Ao dominio sociocultural compete recuperar a dimensdo histérica, cultural e
politica de um determinado espaco, por meio do resgate de seu sentido para o
publico usuério. Fazem parte do dominio sociocultural as artes, a masica, a cultura,
a danca e os esportes em suas diversas modalidades.

Ao dominio sociopedagdgico cabe romper com toda e qualquer forma de
exclusdo social, por meio de acbes que possibilitem aos individuos o
desenvolvimento de habilidades e competéncias para a superacdo de sua condi¢ao
de marginalizacdo. Dentre os espacos do dominio sociopedagdgico encontram-se 0S
abrigos, asilos, instituicdes psiquiatricas, correcionais e prisionais, bem como a rua,
a familia e a empresa.

Ao dominio sociopolitico é incumbida a tarefa de conscientizar e qualificar a
participacao do individuo na esfera social, politica e econémica na qual esta inserido
ou deseja fazer parte, por meio do desenvolvimento de suas habilidades e
competéncias. Grémios estudantis, associacdes de pais e mestres, conselhos de
escola e de direitos, associa¢cdes de moradores, movimentos sociais, organizacoes
nao-governamentais, sindicatos, partidos politicos, politicas publicas e sociais fazem
parte deste dominio.

Esta delimitacdo demonstra o quao amplo € o espaco da Pedagogia Social no
Brasil e também possibilita definir o suporte teérico-metodolégico necessario para o
seu desenvolvimento.

Contudo, ao tratarmos de seu desenvolvimento esbarramos no terceiro
obstaculo relacionado ao estabelecimento da Pedagogia Social como ciéncia no
Brasil: a formacéo de seus profissionais.

E sabido que no Brasil o curso de graduacdo em Pedagogia privilegia o
espaco escolar, destinando a ele toda a capacitacdo desenvolvida ao longo do
tempo da formacéo do aluno de curso superior. Raros sdo 0s espac¢os que abordam
a educacao desenvolvida fora do espaco escolar em seus curriculos.

Dessa forma, os educadores que optam por trabalharem em espacos sociais
acabam por se formarem empiricamente nos locais em que trabalham, através do
conhecimento adquirido no dia-a-dia. Essa formacdo nem sempre € a mais
adequada, pois em geral, trata-se da reproducdo do que veem sendo feito, nem
sempre acompanhada de uma analise critica da situacdo. Sem desconsiderar o
esforco e dedicacao de tantos profissionais realmente envolvidos e engajados com

as questdes sociais, é preciso se questionar qguantos nao foram os erros cometidos



com vidas humanas para que se chegasse a uma metodologia de trabalho
propositiva e funcional, quando esta realmente o é.

Nesse sentido € que se faz necessario a existéncia de cursos de formacdo,
em nivel técnico e superior, que assumam a qualificacdo desse importante
profissional para que vidas humanas ndo se tornem simples dados estatisticos de
programas sociais que ndo deram certo.

Como bem afirmou Otto (ibid., p. 39) “cada ser humano tem um valor absoluto
e original [...], portanto, deveria ser tratado como um objetivo em si mesmo e n&o
como um meio de se atingir objetivos alheios”.

Assim, o perfil do educador social exige um conjunto de competéncias
formado por “habilidade profissional, bom senso, sabedoria e coragdo: todos sao
necessarios e sozinho nenhum deles basta” (RYYNANEN, ibid., p. 65).

Loureiro e Casteleiro sdo ainda mais radicais e afirmam que
"as caracteristicas de personalidade deste educador devem incluir a autoestima, a
empatia, a resiliéncia, a reflexividade, a polivaléncia técnica e a criatividade na forma
como lida com todas as etapas de sua intervencgao” (ibid., p. 90).

Ja Carvalho e Baptista entendem os educadores sociais como “técnicos da
relacéo, obrigados a intervir de forma a evitar a desisténcia e a indiferenca, ajudando
o outro a encontrar um sentido para a vida” (2004, p. 95 apud ibid., p. 91).

Diante do exposto, é de se estranhar a inexisténcia de espacos formadores
para profissionais tdo fundamentais para a promoc¢ao da dignidade humana. O que
de certo modo nos alivia € saber que ja existem iniciativas e discussfes em torno
dessa questao...

Desta forma, pode-se afirmar que a Pedagogia Social ainda tem muitos
degraus a galgar, dentre os quais foram citados a negacédo de sua desqualificacédo
como educacao ndo-formal; o delineamento de seus espacos de acdo como ato
planejado, politico e intencional e a formacéo de seus profissionais.

E preciso deixar claro que o objetivo da Pedagogia Social no Brasil é “[...] um
projeto de sociedade em que a Educacdo ocupe uma funcdo central, tanto nas
politicas publicas quanto nas relagdes humanas e sociais” (SILVA, ibid., p. 27), sem
deixar de levar em conta que “sem compreender a cultura e sem compreender a
vida, ndo ha Pedagogia Social. Assim como ndo existe Pedagogia Social sem
fundamentacéo tedrica” (RYYNANEN, ibid., p. 62).



A PRAXIS PEDAGOGICA EM ABRIGOS

Ap6s uma breve retrospectiva das praticas, leis, ideologias e instituicdes
voltadas para o atendimento de criancas e adolescentes ao longo da histéria
nacional e da conceitualizacao de educa¢édo, bem como o relato de algumas praticas
ainda vigentes em contradicdo ao que a atual lei propbe, este capitulo pretende
realizar uma sintese das observacgoes, leituras, pesquisas e reflexdes desenvolvidas
sobre a tematica abrigo. Esta sintese se remete ao proprio titulo da pesquisa, pois,
como diz Freire “ndo basta apenas denunciar, € preciso também anunciar”.

A partir da proposicdo de uma pratica pedagdgica planejada, discutida e
avaliada, buscar-se-a demonstrar que € possivel desenvolver um atendimento de
gualidade em detrimento do carater assistencial que estes espacos institucionais
carregam como rango historico, pois “ndo faz sentido imaginar politica social
extremamente avangada, dentro de praticas concretas modestas” (DEMO, 1994, p.
13).

Compreendendo o abrigo como uma politica social

[...] um primeiro desafio na busca de melhoria da acdo educativa [...] &
0 de superar a confuséo a respeito de sua identidade. A procura por
uma identidade positiva € uma das condi¢des basicas para ajuda-los
a enfrentar a auséncia de legitimidade e a ambivaléncia de
expectativas sociais. [... Pois], embora tenham a aspiracdo de
oferecer o melhor atendimento e realizar um trabalho de qualidade,
seus dirigentes e educadores nao encontram referéncias
metodoldgicas, apoio politico nem sustentacdo financeira para
promover as mudancas necessarias e alterar sua pratica (GUARA in:
BAPTISTA, 2006, p. 64).

Nesse sentido, € preciso buscar uma definicdo para estes espacos que seja
capaz de ilustrar a sua real funcao, livrando-os de todos os conceitos pelos quais ja
foram taxados. Comumente encontramos em producdes que abordam o tema a

definicdo de abrigo como mal necessario. Em termos racionais, quem gostaria de

& Para Demo, politica social € uma proposta planejada, expressa e organizada de

enfrentamento das desigualdades sociais, que supde planejamento e um carater preventivo, no
sentido de ir as raizes do problema, evitando que se processe e intervindo no processo historico, para
gue ndo se deixe acontecer a revelia: “Sob o prisma do bem-estar social, desigualdade se traduz por
pobreza. [...] Entretanto, pobreza ndo se restringe ao problema de caréncia material [...]. Pobreza é o
processo de repressdo do acesso as vantagens sociais. [...] O pobre mais pobre é aquele que sequer
sabe que é coibido de saber que é pobre” (1996, p. 19).



trabalhar em um local visto como mal necessario? Quem gostaria de viver em um
espaco definido dessa forma? Ou ainda, quem se orgulharia de desenvolver projetos
educativos em uma instituicdo que ja traz em sua definicdo um valor depreciativo?

Esta abordagem inicialmente pode parecer ingénua, porém, é suficiente para
demonstrar a geracédo de conflitos que podem ocorrer tanto entre 0os que realizam
este trabalho, quanto pelos que s&do atendidos por estas instituicdes. E preciso
guestionar essa definicdo, que ao longo do tempo transformou-se em senso comum,
esbarrando no preconceito pela via da penalizacao. Afinal, se € um mal necessario,
coitados daqueles que dele precisam e malditos aqueles que o realizam...

Durante a realizacdo desta pesquisa, a melhor definicdo encontrada para
descrever o papel do abrigo e tracar a sua identidade foi a de Guara, que o definiu

como uma comunidade de acolhida e socioeducacéo:

Comunidade, porque criancas e educadores experimentam, juntos,
uma vida de convivéncia e compartilhamento de objetivos em busca
da inclusdo social plena de cada crianca e adolescente. De acolhida,
porque o cuidado é um aspecto essencial do atendimento direcionado
a um publico com demandas complexas de protecdo especial. Por
fim, uma comunidade de socioeducacdo, porque ela se planeja para
oferecer uma educacdo pessoal e social, considerando as
caracteristicas de cada integrante (in: ibid., loc. cit.).

A partir da valorizacdo das potencialidades do abrigo como um espacgo
promotor do desenvolvimento humano e compreendendo o trabalho pedagdgico
como o fio condutor que perpassa toda a sua dinamica institucional, ndo se
restringindo somente a orientacdo das praticas dos cuidadores/educadores,
configura-se o marco inicial da mudanca das praticas de atendimento institucional: o

projeto politico-pedagadgico.

O projeto pedagogico do abrigo define a sua identidade através da
explicitacdo de sua funcéo social; proporciona a integracdo das linhas
de acdo distintas (Servigco Social, Psicologia e Pedagogia), mas
essenciais e complementares; da a referéncia metodolégica
necesséria para direcionar, fundamentar e justificar as a¢des voltadas
para os acolhidos institucionalmente, suas familias e funcionarios
envolvidos neste universo (IZAR, 2007, p. 87).

A instrumentalizacdo do projeto politico-pedagdgico se justifica pela sua
funcionalidade na fundamentacdo das praticas de atendimento, convergindo todas

as acdes para um mesmo objetivo, evitando a segmentacéo das acdes dos setores



técnicos e praticas indevidas que reproduzem ou criam novas formas de violéncia
contra a crianga e 0 adolescente.

E importante ressaltar que o seu processo de elaboragdo ndo deve seguir
uma orientacdo hierarquica, pois, dessa forma, pode vir a perder o seu real sentido.
Em pesquisa realizada anteriormente’, a proposta dialégica e democréatica se
mostrou viavel e, a partir do saber de experiéncia feito’’ é que foram construidas
todas as etapas de mudanca das praticas de atendimento e definidas as linhas de
acédo da instituigao.

Assim, respeitando a experiéncia dos cuidadores/educadores e técnicos e
desenvolvendo o trabalho de escuta com os acolhidos institucionalmente foi feita a
‘passagem do conhecimento ao nivel do saber de experiéncia feito, do senso
comum, para 0 conhecimento resultante de procedimentos mais rigorosos de
aproximagao aos objetos cognosciveis” (FREIRE, 1992, p.84).

Dentre as questdes abordadas, seguem abaixo aquelas que se apresentaram

pertinentes para a mudanca na qualidade dos servicos realizados pelos abrigos.

ESPACO FISICO: INDIVIDUAL E COLETIVO

Com relacdo ao espaco fisico dos abrigos, é necessario que cada
crianca/adolescente tenha destinado a si um espaco individual dentro do espaco
coletivo e reconheca-o como seu. De fundamental importancia para que ela/ele
desenvolva o sentimento de pertencimento durante o periodo em que permanecer
acolhido(a), este espaco deve ser respeitado. Sua cama, seu armario e/ou outro
espaco a ela/ele destinado deve traduzir a sua personalidade, seja através da forma
como 0 organiza, seja como o enfeita (adesivos, cartas, fotos, poesias, musicas,
ursinhos, bonecos).

Cabe ao educador/cuidador orienta-lo(a), se necessario, com relacdo a
limpeza destes espacos, sem jamais invadi-lo abruptamente. Este processo de
orientacdo deve ser feito com a crianca/adolescente e ndo para ou contra a
crianca/adolescente. A qualidade da relacdo entre cuidador/educador e acolhido

institucionalmente conta muito nesses momentos. Esse mesmo tipo de cuidado e

i IZAR, 2007.
" “O saber de experiéncia feito [... € a] troca fecunda de saberes, do popular com o cientifico”
(BOFF in: FREIRE, 1992, p. 7).



orientacdo também deve se dar com relagdo ao material escolar da
crianga/adolescente.

Ja& nos espacos coletivos do abrigo (sala de estar, cozinha, quintal etc.), deve
prevalecer a condicdo de igualdade entre todos os presentes naquele momento.
Para tanto, a presenca do educador/cuidador e sua imparcialidade séao de
fundamental importancia para a garantia de uma boa convivéncia entre todos e para
a prevaléncia do sentimento de justica e cuidado. As brincadeiras desenvolvidas
nestes espacos, o canal a ser assistido na televisdo, o volume e o tipo de musica a
ser ouvido, os periodos de realizacdo das refeicbes, enfim, todas as possibilidades
de atividades desenvolvidas nestes espacos devem ser combinadas previamente
para ndo haver conflitos que interfiram na boa relacdo entre os acolhidos. Sobre

estes combinados falaremos mais adiante.

QUADRO DE RECURSOS HUMANOS: EQUIPE TECNICA E
OPERACIONAL

Em relacdo ao quadro de recursos humanos dos abrigos, observa-se uma
disparidade muito grande de tratamento, consideracdo, reconhecimento e
remuneracao entre as equipes técnica e operacional. Raros sao os casos de abrigos
onde a equipe técnica realmente se envolve com o trabalho da equipe operacional e
releva as suas observacdes acerca da crianca ou adolescente acolhidos
institucionalmente.

Durante o periodo em que estive nos abrigos pesquisados, pude observar que
a dificuldade na relacdo interpessoal entre as equipes resultava em muitos
problemas para a crianca e adolescente acolhidos institucionalmente. Os técnicos
menosprezavam as informacbBes trazidas pelos cuidadores/educadores,
culpabilizando-os pelas situacdes-problema ocorridas durante o seu plantéo,
enquanto os cuidadores/educadores ndo cumpriam as orientacdes dadas pela
equipe técnica por nao ter nada a ver com a realidade ou simplesmente por néo
gostar do técnico em questao...

As criancas e adolescentes percebiam esse impasse entre técnicos e
cuidadores/educadores e, muitas vezes, aproveitavam-se dessa situacdo para
conseguir beneficios ou revidar alguma forma de repreenséo sofrida, seja por parte
da equipe técnica ou por parte do cuidador/educador. InUmeras foram as situacdes

presenciadas nas quais algum cuidador/educador era humilhado, levando uma



adverténcia por algum comentério realizado pelos acolhidos, assim como também
era comum um cuidador/educador ser manipulado pelas criangcas/adolescentes a
desobedecer uma ordem dada pelos técnicos para se tornar uma preferéncia entre
os acolhidos.

Essa incoeréncia entre orientacdo e pratica interfere diretamente na proposta
educativa das instituicdes, praticamente anulando-a em funcdo das mas relacdes
interpessoais. O primeiro passo para a concretizagdo de um espaco realmente
educacional é romper com essa diferenciacdo, tornando claro que todos sé&o
importantes para a realizacdo do objetivo da instituicdo e cada qual tem o seu valor
nesse processo. A partir dessa percepcao, o trabalho torna-se mais facil e, de fato,
eficiente.

Assim, dentre as atribuicdes do trabalho pedagdgico esta a delimitacdo das
acOes e funcdes de cada um destes setores, fundamentada pelo projeto politico-
pedagogico. Além disso, o pedagogo pode funcionar como um articulador entre a
proposta da instituicdo, os profissionais da equipe técnica e os profissionais da
equipe operacional, desenvolvendo uma comunicacdo dinamica e funcional e
auxiliando na promocao de uma relacao interpessoal respeitosa entre os respectivos
representantes de cada equipe, por transitar com facilidade entre os dois espacos
(casa-lar e sala da equipe técnica).

A definicdo das acdes destinadas a cada equipe esta diretamente relacionada
a proposta da instituicdo. Em relacdo a equipe técnica, normalmente compete a ela
a elaboracéo e supervisdo dos projetos realizados pelo abrigo, enquanto a equipe
operacional se responsabiliza pela sua execucao.

Dentre os projetos desenvolvidos pela equipe técnica, destacam-se:

1. O trabalho com as familias

Estudos recentes’® tém demonstrado que o investimento no trabalho com as
familias tem resultado na diminuicdo drastica do tempo de acolhimento institucional
da crianca e do adolescente e na supressdao de sua reincidéncia:
“Um enfoque na histéria, na dindmica e no tratamento individuais nao é o bastante,
sendo necessario trabalhar com as pessoas dentro do contexto de suas familias e
de sua rede mais ampla” (MINUCHIN, 1999 apud CABRAL in: ABTH, 2002).

8 ABTH (org.), 2002; CABRAL (org.), 2004; CeCIF (org.), 2004; ABTH (org.), 2005; FAVERO,
ACOSTA e VITALE, 2007; OLIVEIRA (coord.), 2007; BAPTISTA (coord.), 2007; VITALE e BAPTISTA
(orgs.), 2008.



Porém, para a obtencdo destes resultados, este trabalho deve ser
meticulosamente planejado, discutido e analisado, ndo se restringindo somente as
visitas realizadas regularmente pela familia as institui¢des...

Nesse contexto, 0 genograma’® se destaca como um criativo e diferenciado
recurso metodoldgico. Sua instrumentalizacdo permite a compreensdo da dinamica
familiar, localizando os pontos de conflito e os problemas que originaram o
acolhimento institucional da criangca/adolescente, bem como as possibilidades de
fortalecimento e reinsercdo. Esta visdo ampliada da historia familiar e de sua
complexidade ndo é possivel sem a realizacao do genograma. Para tanto, é preciso
gue os técnicos dominem a utilizacdo dessa ferramenta e saibam ouvir as familias:
"E, se ouvirmos e mantivermos flexivel nossa pauta de trabalho, a fim de incluir ndo
s6 aquilo que queremos ouvir, mas também o0 que a outra pessoa tem a dizer,
nossas descobertas sempre vao superar nossas expectativas” (PORTELLI apud
BAPTISTA, VOLIC e ARRUDA in: FAVERO, VITALE E BAPTISTA, 2008, p. 175).

Além do genograma, outra agdo que deve ser realizada com as familias é a
de orientacdo para a utilizacdo dos equipamentos publicos (inscricdo em programas
de saude, habitacdo, educacdo e bolsas-auxilio). A partir do diagnostico dos
problemas que levaram ao acolhimento institucional de seus filhos, os técnicos do
abrigo devem buscar acdes que fortalecam estas familias, para que elas se sintam
preparadas para reaver a guarda dos mesmos e evitar a reincidéncia do acolhimento
institucional.

A este trabalho integrado, da-se o nome de rede social de apoio a familia, que

consiste no

[...] reforco das relagbes do individuo com o seu circulo social e
familiar. [...] Assim, o sujeito passa a ser compreendido como fazendo
parte de uma cadeia cada vez maior de relacdes e informagfes, que
Ihe possibilitam alternativas de transformagfes no espacgo pessoal
(adaptacgéo frente a certas situacdes) e até mesmo do contexto social
(participacdo nos problemas da comunidade), construindo a sua
cidadania (OLINDA in: ABTH, 2002, p. 37).

9 “O genograma constitui um formato grafico — representado por simbolos — da genealogia

familiar, nas linhas gerais paternais e maternais. Com base nesse formato, recolhem-se informacdes
sobre os membros da familia e suas relagdes em pelo menos trés geracdes” (MCGOLDRICK e
GERSON, 1985 apud GUEIROS, VITALE e SETTE in: FAVERO, VITALE E BAPTISTA, 2008, p. 143).



2. O trabalho com a comunidade

O trabalho com a comunidade esta diretamente relacionado a visdo que esta
vira a ter da instituicdo e dos que dela participam. Assim, o estabelecimento de uma
boa relacdo com a Vara da Infancia e Juventude, Secretarias Municipais, escolas,
hospitais e postos de saude, instituicdes de ensino profissionalizante, clubes e
outros equipamentos existentes e possiveis de serem utilizados pelas criancas e
adolescentes é de fundamental importancia para o desenvolvimento de uma
convivéncia comunitaria de qualidade que garanta a liberdade das criancas e
adolescentes vivenciarem experiéncias sem serem estigmatizadas.

Dentre as situacfes observadas durante o periodo de pesquisa nos abrigos, a
guestdo da imagem das instituicbes influenciou determinadamente no tratamento
gue as criancas e adolescentes receberam nestes diferentes espacos. Houve
situacbes de discriminacdo, por desconhecimento do que é um abrigo e a sua
associacdo a FEBEM (entdo responsavel pela internacdo de adolescentes
infratores), criminalizando indiscriminadamente criangas e adolescentes; assim como
em outras situacdes a pratica de penalizacdo se tornou uma constante, como forma
de afirmacdo do papel de bom cristdo do dono do discurso... Estas situagcbes se
deram em diversas escolas, em um posto de saude, em uma festa tematica aberta a
comunidade, na igreja e até em um parque! Além do abaixo-assinado de moradores
de uma regido que se sentiam ameacados com a implantacdo de uma FEBEM no
bairro de suas residéncias...

Dessa forma, o trabalho de esclarecimento junto a populacéo, além de evitar
praticas de discriminacdo, proporciona a difusdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente e o conhecimento das politicas publicas existentes para a protecao da
infancia e adolescéncia.

Fora isso, o estabelecimento de um bom relacionamento com a comunidade
possibilita a realizacdo de uma série de servicos de natureza burocratica, de forma
mais rapida e eficiente, como por exemplo, a matricula ou transferéncia escolar, o
atendimento médico e a realizacdo de exames, o encaminhamento para servicos
especializados (terapia, fisioterapia), a localizacdo de registros e emissao de
documentos no cartdrio, assim como o parecer judicial para uma série de atividades

e determinacoes.



Essa agilidade nos servicos de carater publico influencia diretamente na
qualidade do atendimento oferecido pelo abrigo, pois decerto, ele € dependente da
realizacdo destes servicos para a efetivagdo do desenvolvimento integral da
crianga/adolescente.

3. A gestao darotina do Abrigo

O trabalho da equipe técnica em relacdo a rotina do abrigo deve ser o de
fomentar praticas que acolham a crianca/adolescente e impulsionem o seu
desenvolvimento neste contexto. Para tanto, faz-se necessario conhecer a dindmica
da casa, as necessidades de cada crianca/adolescente, os funcionarios que
compdem a equipe operacional, as atividades desenvolvidas dentro e fora da

instituicdo e integra-las num contexto residencial

[...] de cuidado e aceitacdo, um lugar onde podem receber apoio e
seguranca para que participem plenamente da vida cidada. [...] Que
0s ajudem a compreender o mundo, agir nele, relacionar-se
solidariamente com os outros e decidir seu futuro (GUARA in:
BAPTISTA, 2006, p. 64).

Assim, o papel da equipe técnica é o de auxiliar na estruturacao desta rotina,
observando os éxitos e aprimorando as praticas de atendimento, por meio de um
acompanhamento sistematico e dialdégico com os cuidadores/educadores, sem 0
estabelecimento de um clima de supervisdo ou superioridade, mas sim o de
compartilhamento de experiéncias, de um fazer juntos, pois “subestimar a sabedoria
gue resulta necessariamente da experiéncia sociocultural €, a0 mesmo tempo, um
erro cientifico e a expressao inequivoca da presenca de uma ideologia elitista”
(FREIRE, 1992, p. 85).

4. A elaboracéao de relatérios para a Vara da Infancia e Juventude

Os relatorios encaminhados para a VIJ sao de fundamental importancia para
a determinacédo do destino da crianga e do adolescente acolhidos institucionalmente.
E por meio deles que o juiz conhece a histéria pessoal de cada crian¢a/adolescente
(razdes do acolhimento, o que tem sido feito para o retorno a familia e como vem se
dando a sua adaptacado a instituicdo) e determina qual o préximo passo em relacédo
ao seu futuro (destituicdo do poder familiar e colocacdo para adocao, reinsercéo

familiar ou permanéncia na instituicao).



Anteriormente a nova lei de adocdo (Lei 12010/09), a periodicidade destes
relatorios ficava a critério dos proprios abrigos ou quando havia a solicitacdo da VIJ
na qual o processo estava inscrito e isso resultava no engavetamento de muitas
vidas... Ap6s a promulgacéo da lei, foi estipulado o prazo de, no maximo, seis meses
para a reavaliagdo de cada caso de acolhimento institucional, bem como a
determinacao do periodo maximo de acolhimento institucional em dois anos, “salvo
comprovada necessidade que atenda ao seu superior interesse, devidamente
fundamentada pela autoridade judiciaria” (art. 19, § 2°.).

Assim, a elaboracdo dos relatorios tornou-se uma importante funcdo das
equipes técnicas dos abrigos e o0 seu processo de elaboracdo deve ser cuidadoso,
resultante do estudo minucioso de cada caso e, preferencialmente, discutido e
redigido de maneira multidisciplinar, para evitar a prevaléncia do parecer de um
técnico em detrimento da opinido do grupo de profissionais que compde a equipe

técnica.

5. A capacitacédo dos cuidadores/educadores

O trabalho de capacitacdo da equipe operacional deve respeitar duas pré-
condicbes essenciais: 1) acreditar na capacidade do cuidador/educador; 2)
desenvolver um trabalho de escuta®.

E preciso compreender que ser cuidador/educador de criancas/adolescentes
em situacéo de acolhimento institucional néio é oficio facil, tampouco simples. E lidar
diariamente com situacdes imprevisiveis, abarcadas de sofrimento e conflitos; é
trabalhar ininterruptamente a conquista de um vinculo afetivo, mesmo que
desconfiado (muitas criancas e adolescentes tém dificuldade em estabelecer novos
vinculos em razdo das rupturas ja vivenciadas) que pode ser encerrado a qualquer
momento (tendo em vista a sua reinsercao familiar); é buscar o estabelecimento de
um equilibrio entre o cuidado e o limite, permeado pela paciéncia e afeto; é deparar-
se diariamente com os proéprios limites no desenvolvimento do humano... Enfim, &
pratica desafiadora que requer reconhecimento, apoio e orientacao.

Assim, capacitar cuidadores/educadores pressupbe esse olhar prévio e
atento, pois simplesmente apontar falhas e desenvolver discursos vazios, expondo

os profissionais a equipe em geral nada tem de potencial capacitador, ao contrério,

80 “Escutar é obviamente algo que vai mais além da possibilidade auditiva de cada um. Escutar,

no sentido aqui discutido, significa a disponibilidade permanente por parte do sujeito que escuta para
a abertura a fala do outro, ao gesto do outro, as diferencas do outro” (FREIRE, 1996, p. 135).



enfraguece o profissional, desanimando-o0 e por muitas vezes, gerando uma revolta
que repercute diretamente nas praticas voltadas para a crianca e o adolescente.

Frequentemente os cuidadores/educadores se identificam com as historias
vividas pelas criancas e adolescentes acolhidos institucionalmente, pois também
trazem consigo suas histérias de sofrimento pessoal... Essa identificacdo tanto pode
ajudar no trabalho de fortalecimento da crianga/adolescente, como pode prejudica-
la(lo), pois assim como o cuidador/educador pode tornar-se uma referéncia positiva,
um exemplo de superacao, a identificacdo entre ambos pode gerar uma relacdo de
dependéncia entre eles, atrapalhando todo o trabalho sob a diretriz de
provisoriedade do acolhimento, principalmente no que diz respeito ao
desenvolvimento da autonomia da crianga/adolescente.

Dessa forma, o papel da equipe técnica € o de dar suporte aos
cuidadores/educadores para o desenvolvimento de um trabalho de qualidade que
possibilite relacdes de afeto, amor e cuidado, paramentado por uma metodologia de
atendimento que vislumbre a promocédo da crianca/adolescente para que estes
saiam da instituicdo fortalecidos e com a certeza de que sdo dignos destes

sentimentos e de serem felizes, apesar das adversidades.

6. O trabalho com criancas e adolescentes

O trabalho da equipe técnica com as criancas e adolescentes traduz-se na
articulacdo do conjunto das atividades supracitadas (familia, comunidade, rotina,
relatorios e capacitacdo da equipe operacional) e no desenvolvimento de um dialogo
esclarecedor acerca da situacao pessoal em relagéo ao acolhimento institucional.

O conhecimento, por parte da crianca e do adolescente, dos motivos que a/o
levaram ao acolhimento institucional € de fundamental importancia para que ela/ele
possa compreender a sua propria situacdo, entendendo-se como cidada/cidadao
gue faz uso dos seus direitos.

A forma como a equipe deve comunicar os encaminhamentos e decisdes do
judiciario precisa ser muito bem planejada para que ndo gere comportamentos
depressivos ou de revolta contra o abrigo, a VIJ ou, na pior das possibilidades,
contra a prépria familia. Assim, essa espécie de reunido com a crianca/adolescente
deve ser realizada periodicamente por mais de um profissional da equipe para que,
juntos, possam desenvolver com a crianca/adolescente um dialogo que esclareca

todas as suas duvidas e a/o tranquilize.



Apropriar-se de sua histéria € um direito da crianca e do adolescente.
Eles precisam saber o que acontece, como aconteceu e o que podera
acontecer. Decisdes sobre seu destino ndo podem ocorrer sem que
eles acompanhem e delas participem. Mesmo os bebés e criancas
pequenas tém direito de conhecer os dados de sua histéria, mas isso
deve ocorrer de modo cuidadoso e sob orientacdo técnica,
especialmente quando envolve histérias de negligéncia e violéncia.
Conversas e comentarios sobre os detalhes de histérias pessoais
devem ser evitados, pois 0 constrangimento que podem causar €
extremamente danoso em termos emocionais. A crian¢a precisa da
protecdo de sua intimidade e de apoio para construir 0 seu projeto de
vida. (GUARA in: BAPTISTA, 2006, p. 67)

Infelizmente durante o periodo da pesquisa realizada em ambos os abrigos
nao houve nenhum exemplo de momento bem-sucedido durante a comunicacao dos
processos. Enquanto no primeiro abrigo, a assistente social expunha as decisdes
judiciais na frente de todos, culpabilizando as familias, sem o minimo de
sensibilidade em relacdo a crianca/adolescente, no segundo abrigo esse tipo de
atividade inexistia. No primeiro abrigo pesquisado, inumeras foram as situacdes
vivenciadas com as criancas/adolescentes nas quais, ap0s esses comunicados,
ocorriam alteragc6es de comportamento que oscilavam da agressividade a apatia...

Durante as intervencbes realizadas na busca da compreensdo dessas
mudancas comportamentais, muitas criancas e adolescentes traziam como
guestionamento o que estavam fazendo ali! Elas/eles ndo sabiam a razdo de
estarem no abrigo, pois ninguém havia explicado a elas/eles o real motivo que havia
levado ao acolhimento institucional e a partir desse desconhecimento, inimeras
hipéteses infundamentadas eram criadas e fomentadas pela imaginacéo
delas/deles, quase sempre relacionadas a uma culpa cruel, como se fossem as/os
responsaveis pela separacao da familia e do sofrimento gerado.

Um trabalho bastante proficuo e relevante realizado neste periodo foi o alboum
de memodrias. Através do resgate de fotografias e ilustracdes feitas pelas proprias
criancas e adolescentes, a histéria pessoal era relatada de forma ludica, levando-
as(os) a compreender a trajetdria de suas vidas e também as perspectivas futuras,
colocando-as(os) como agentes de mudancas do proprio destino. Cada
crianca/adolescente tinha o seu préprio album, que ficava sob a sua guarda e so era
mostrado se ela/ele quisesse. Foi interessante observar o movimento da maioria
delas/deles, transformando-os em diarios, no qual desenhavam retratos quando

sentiam saudade (criangas), enquanto os adolescentes passaram a escrever



poesias e musicas como forma de extravasar sentimentos muitas vezes inaudiveis
pelos profissionais...

Em sintese, estas sdo as principais acdes que devem ser desenvolvidas pela
equipe técnica. Ja a equipe operacional compete o desenvolvimento das praticas de
atendimento no espaco interno da casa, dentre as quais destacam-se:

1. Desenvolvimento da rotina

O atendimento qualitativo dos abrigos pressupde a realizagdo de uma rotina
planejada que respeite as necessidades individuais de cada crianga e adolescente e
proporcione um clima de acolhimento e cuidado ininterruptos, equilibrado entre a
liberdade e a autoridade, sem cair na “tirania da liberdade ou [...] tirania da
autoridade” (FREIRE, 1992, p. 23).

A autoridade do educador pode ser exercida em bases democraticas,
sem autoritarismo. As criancas e o0s adolescentes precisam de limites
e de regras claras para pautar suas atitudes, mas precisam
igualmente de compreenséo e de afeto (GUARA in: BAPTISTA, 2006,
p. 68).

A partir da definicdo das atividades de cada crianca/adolescente (escola,
cursos extracurriculares, atividades esportivas, atendimento médico-odontolégico
etc.) € que se faz possivel organizar os momentos e horarios de acordar, dormir,
tomar banho, se alimentar, estudar, brincar, passear etc.

E preciso ressaltar que o estabelecimento de uma rotina e o respeito a
mesma € de fundamental importancia para o desenvolvimento de conceitos como
responsabilidade e organizacdo por parte dos acolhidos institucionalmente. Com as
criancas menores, esta rotina precisa ser explicada, enquanto que com o0s
adolescentes ela pode ser combinada. A sua mera imposi¢do gera conflitos que
poderiam ser evitados a partir do dialogo.

Um instrumento de trabalho que se mostrou bastante eficaz durante o periodo
da pesquisa para compreender a rotina — 0s seus éxitos e falhas — foi o diario de
plantdo que consistia em um caderno no qual os profissionais registravam como
havia sido o dia (quais foram as atividades realizadas e como estavam as criancas e
adolescentes). Todos os cuidadores/educadores ao sair do plantdo realizavam o seu

registro e os que chegavam, antes de assumir as tarefas, o liam para saber como



estava a casa. Este diario auxiliava a equipe técnica e os cuidadores/educadores a

avaliar a rotina e a repensa-la sempre que necessario.

2. Presenca educativa

O cuidador/educador precisa se fazer presente durante o periodo em que esta
com as criangas e adolescentes. Essa presenca pressupde o afeto, o cuidado, o
olhar atento, o dialogo®!, a disponibilidade em ouvir e em estar integralmente com e

para elas/eles.

Estar presente é demonstrar para a crianga ou para o jovem que ele
ou ela ttm com quem contar se precisarem de ajuda. O sistema de
abrigo provoca uma ruptura de lagos e lugares conhecidos que,
muitas vezes, deixaram marcas doloridas de sofrimento e soliddo. Um
educador presente € a garantia de que de modo algum a crianca ou o
adolescente serdo abandonados novamente (ibid., p. 65).

Infelizmente, nem sempre isso se faz possivel pela realidade financeira dos
abrigos que, muitas vezes, atribuem ao cuidador/educador uma série de fungdes
gue o distanciam dessa pratica, delegando a ele ndo somente o ato de cuidar das
criancas e adolescentes, mas também da casa, das roupas, da alimentacdo, do
agendamento de meédicos, da resolucdo de problemas na escola dentre outros...
Assim, a oportunidade de estar com a crianca e o adolescente se desfaz diante da
sobrecarga de funcdes e, em muitas situacdes, faz com que sua principal funcéo
seja negligenciada.

Diversas foram as situacfes presenciadas em que o cuidador/educador
priorizava as funcdes de cuidado com a casa em detrimento dos acolhidos
institucionalmente, restando a estes comandos arbitrarios baseados em gritos e
ameacas a longa distancia...

Assim, a primeira providéncia a ser tomada pelo abrigo é a reformulacédo do
guadro de funcionarios, tendo em vista a qualidade do seu atendimento, por meio do
aumento do numero de cuidadores/educadores, bem como a contratacdo de
profissionais especificos para a realizacdo de atividades como o preparo da comida
e da limpeza do espaco/ vestuario. No primeiro abrigo pesquisado esse processo se

deu gradativamente e os resultados foram expressivamente satisfatorios. Ao final da

81 ‘O didlogo tem significacdo precisamente porque o0s sujeitos dialdgicos ndo apenas

conservam sua identidade, mas a defendem e assim crescem um com o outro” (FREIRE, 1992, p.
118).



pesquisa, havia inclusive cuidadores distintos para cada faixa etaria (0 a 6 - babé, 7
a 12 - pajem, 13 a 18 anos - cuidadora), o que possibilitou o desenvolvimento de
atividades adequadas para as necessidades de cada grupo.

J& no segundo abrigo, a equipe era constituida por uma cozinheira, uma
faxineira e uma cuidadora/educadora por plantdo. Neste espaco, para propiciar
momentos de intimidade entra as criangcas/adolescentes e a cuidadora/educadora,
muitas vezes eu assumia a fungdo de “organizadora” para que ela pudesse estar
com elas/eles integralmente. Em uma destas situacdes, as criancas e adolescentes
estavam assistindo desenho animado na sala de televisdo com ela, enquanto eu
acompanhava a tarefa escolar com dois meninos no andar de baixo da casa,
orientava a cozinheira sobre o cardépio do dia e uma adolescente sobre o que vestir
em seu primeiro dia de curso profissionalizante (era exigido roupa social), quando a
coordenadora geral chegou e observando nossas atividades veio contestar-me,
alegando ser “um absurdo uma subalterna ficar com a bunda no sofa vendo
televisdo enquanto vocé faz a fungdo dela” (SIC)®%.

Ao explicar-lhe que ela estava trabalhando, que assistir a televisdo nao era a
atividade-fim, mas sim estar entre elas/eles, acariciar-lhes e compartilhar opinides
durante o desenho, a coordenadora saiu muito nervosa e ao chegar na sede do
instituto mantenedor, telefonou-me convocando para uma reunido naquele
momento. Diante da minha negativa, pois iniciariamos o momento dos banhos,
arrumacao e alimentacdo para as criancas e adolescentes irem para a escola, bem
como a recepcédo da outra turma que estudava no periodo da manha, ela desligou o
telefone sem sequer se despedir.

Apés a realizacdo do almogo dos dois grupos (matutino e vespertino) e da
organizacao da rotina da tarde, segui para a sede para enfim ter a tal reunido. Ao
chegar la fui recebida pela coordenadora geral, coordenador religioso e diretor
administrativo da mantenedora com um papel entre as maos para eu assinar: estava
sendo advertida por desobediéncia as ordens da coordenadora geral que, segundo
ela, havia solicitado que eu chamasse a cuidadora/educadora as suas func¢oées... Ou
seja, toda a explicacdo da importancia da cuidadora/educadora se fazer presente
naguele momento de entretenimento com as criancas e adolescentes ndo havia sido

compreendida.

Diério de campo, agosto de 2007.



Essa é somente uma das situagfes vivenciadas no periodo da pesquisa de
campo que demonstra o total desconhecimento e despreparo dos dirigentes em
relacéo ao trabalho que deve ser desenvolvido pelos cuidadores/educadores com as
criangcas e adolescentes em condi¢cdo de acolhimento institucional. Para a maioria
deles, o cuidado esta diretamente relacionado a questdo visual: casa limpa e
organizada; criancas e adolescentes asseados, sorridentes e principalmente,
quietos.

N&o que a questdo da imagem ndo seja importante, ela o é, principalmente
para o desenvolvimento da autoestima das criangas e adolescentes, mas existem
fatores determinantes para a qualidade das préaticas de atendimento que precedem
essa questdo e sem a realizacdo deste trabalho, a imagem esvazia-se de sentido,
transformando criancas e adolescentes em meros objetos de apreciacdo, em um
processo de coisificagao.

Assim, o ato de cuidar extrapola o aspecto visual, ele “abrange mais que um
momento de atencédo, de zelo e de desvelo. Representa uma atitude de ocupacéo,
preocupacao, de responsabilizacdo e de envolvimento afetivo com o outro” (BOFF,
s/d, apud GUARA in: BAPTISTA, 2006, p. 63).

De acordo com Antonio Carlos Gomes da Costa (1999, p. 15)
“sem presenca educativa, o jovem ndo se sente compreendido e aceito, e, se isto
nao ocorre, ele se torna incapaz de compreender e aceitar a Si mesmo,
inviabilizando qualquer tentativa de leva-lo a aceitar e compreender as demais
pessoas”. Ainda segundo o autor (2001, p. 26-30), presenca nao significa somente
estar perto, tem a ver com a intencdo de exercer uma influéncia construtiva e
pressupde a abertura, a reciprocidade e 0 compromisso com o outro.

Guara também enfatiza a importancia da presenca educativa dos

educadores/cuidadores:

Aprendemos muito uns com os outros, e a crianca aprende com 0s
adultos de seu convivio os valores fundamentais para sua existéncia.
Aprende com o ndo-dito, aprende com as insinuacdes, aprende com
0s gestos e com as palavras, repetidos dia apds dia. Por isso, a
presenca educativa ganha tanta relevancia no cotidiano do abrigo. [...]
Cada atitude [...] € um recado (in: BAPTISTA, 2006, p. 66).



3. Desenvolvimento da nocao de cuidado, das relagfes interpessoais e

da autonomia

De acordo com Joao Clemente de Souza Neto, “o abrigo € um espaco de
possibilidade de produgdo do sujeito” (2002, p. 24). A partir dessa premissa é
possivel afirmar que o trabalho a ser desenvolvido pelos cuidadores/educadores €
determinante para a qualidade de vida no tempo presente da crianca e do
adolescente acolhidos institucionalmente e também para o que um dia eles virdo a
ser.

Dentre os inumeros trabalhos possiveis de serem realizados no ambiente
institucional, destacam-se o desenvolvimento do valor do cuidado® e a promocéo
das relacdes interpessoais como fundamentais para a crianca e o adolescente, pois
€ a partir deles que se dard a continuidade no processo de construcdo de suas
personalidades.

Sabe-se que criangas e adolescentes acolhidos institucionalmente

[...] muitas vezes trazem em sua biografia experiéncias de opresséo e
humilhacéo [...]. Sentem-se inseguros e ndo sabem pedir ajuda. A
baixa autoestima é agravada por atitudes de indiferenca ou critica e
pela estigmatizacdo do sofrimento (GUARA In: BAPTISTA, 2006, p.
66).

A partir dessa constatacdo, o primeiro trabalho a ser desenvolvido pelos
cuidadores/educadores € o cuidado de si. Promover situacdes em que a criangca € 0
adolescente se vejam como sujeitos capazes de verbalizar, agir, construir e
contribuir auxiliam na reelaboracdo da autoimagem e fortalecem a autoestima®,
tornando-os mais seguros e tranquilos. A partir disso, a sua forma de estar no
mundo e com o0 outro também sao revistas, pois as relacbes anteriormente

estabelecidas mudam quando se muda.

8 Cuidado aqui entendido como uma postura consciente diante do todo (de si, do outro, do

grupo e do ambiente) que pressupde respeito, criticidade, sensibilidade e responsabilidade.

“De acordo com Harkot-de-La-Taille (1999, p.20), cada ser humano constréi para si uma
imagem que julga representé-lo, com a qual se identifica e se confunde. Essa imagem [...], desliza do
parecer para o ser, quando, entdo, imagem e sujeito constituem um mesmo e Unico valor. [...] Essa
autoimagem possui uma dimenséo afetiva em sua constituicdo [...] € nesse processo ele se constitui
(e é constituido) nas relag6es com o mundo objetivo e subjetivo em que vive. [...] Sem poder falar de
padrées definidos ou de normalidade, essa autoestima pode ser mais negativa ou positiva, com
consequéncias visiveis sobre as interagdes do sujeito com o mundo e consigo mesmo” (ARAUJO,
2002, p. 68).



A base deste processo de conquistas e aprendizagens encontra-se na
presenca educativa, no dialogo, no exercicio de se colocar no lugar do outro e ndo
se da de forma linear, mas na medida em que vao sendo atribuidos novos sentidos

as experiéncias e relacdes estabelecidas no cotidiano, compreendido como

[...] um espago privilegiado para a formacdo e desenvolvimento do
sujeito, cuja autonomia navega na perspectiva de “[...] uma profunda
dependéncia energética, informativa e organizativa do mundo
exterior” (Morin, 1996, p. 47). O sujeito autbnomo, porém, depende do
cotidiano, conduzindo sua vida dentro de limites dados. Em Heller
(1989, p. 40), a diregdo e o comando da vida requerem “[...] uma vida
propria, embora mantendo-se a estrutura da cotidianidade; cada qual
devera apropriar-se a seu modo da realidade e impor a ela a marca
da sua personalidade” (SOUZA NETO, 2002, p. 90).

E no espaco do cotidiano que também se desenvolverdo as relagdes

interpessoais da crianga e do adolescente:

Por meio do acolhimento e da participacdo num grupo de referéncia,
os individuos passam a ter nocao de pertenca, a responder a novos
estimulos, a abandonar a situacédo anterior e a dar sentido a vida. O
grupo ajuda-os a descobrir a possibilidade de melhorar a qualidade
de vida [...]. O sentido de grupo e a identidade entre os participantes
movem a todos, com repercussdes em toda a comunidade (ibid., p.
103).

Segundo Guara (in: BAPTISTA, 2006, p. 66-67), estas relacdes precisam ser
acompanhadas e mediadas pelos cuidadores/educadores para evitar a imposicédo da
vontade de uns sobre 0s outros, pois quando 0s grupos ndo sao orientados podem
surgir tentativas de uso da forca e submisséo de alguns sobre os demais.

Ja a autonomia, entendida como “a capacidade do sujeito de se apropriar do
discurso e da experiéncia do outro, de transforma-los para satisfazer suas
necessidades” (SOUZA NETO, 2002, p. 19), se desenvolve ao longo desse
processo de desvelo de si e ha sua relacdo com o outro. Cabe ao cuidador/educador
o0 papel de orientar a crianca e o adolescente nas atividades mais simples do
cotidiano, mostrando-lhe como é possivel fazer, mas deixando-a/o escolher entre as

inimeras possibilidades disponiveis, pois



[...] uma das tarefas mais importantes da préatica educativo-critica é
propiciar as condi¢cdes em que [... o individuo] em suas relagfes uns
com os outros [...] ensaia a experiéncia profunda de assumir-se.
Assumir-se como ser social e historico, ser pensante, comunicante,
transformador, criador, realizador de sonhos, capaz de ter raiva
porque capaz de amar. Assumir-se como sujeito porque capaz de
reconhecer-se (FREIRE, 1996, p. 46).

Assim, o desenvolvimento da nog¢éo de cuidado, das relacdes interpessoais e
da autonomia deve objetivar a promogéo de “um ambiente de crescimento pessoal,
de reelaboracdo de sonhos e projetos de futuro, de cuidado mutuo e de aceitacédo
das diferengas” (SOUZA NETO, 2002, p. 71) que favorega “o desenvolvimento das
capacidades de cada um, tornando-os confiantes e mais seguros para enfrentar os
obstaculos da vida e suas frustragdes, [... resgatando] a esperanga no futuro” (ibid.,
p. 66).

O TRABALHO COM CRIANCAS E ADOLESCENTES

Além de todas as atividades supracitadas, alguns projetos realizados ao longo
do periodo de pesquisa de campo trouxeram excelentes resultados para a promogao
do desenvolvimento das criangas e adolescentes acolhidos institucionalmente.

Estes projetos se deram de forma complementar e articulada as outras
atividades planejadas e desenvolvidas ao longo do periodo de acolhimento
institucional da crianca e do adolescente, levando-os a refletir de maneira critica
sobre aspectos da realidade pessoal e social, construindo novos conhecimentos e
tomando consciéncia de si para que “os espacos da pratica educativa diaria afirme
sua potencialidade como produtor de saberes que podem ser capturados para
reorganizar o presente e pautar o futuro” (GUARA in: BAPTISTA, 2006, p. 65).

1. PROJETO DE VIDA
O Projeto de Vida, desenvolvido inicialmente com os adolescentes do Abrigo

A e, posteriormente com as criancas com idade a partir dos 08 anos, baseava-se no
delineamento dos sonhos®® de cada um(a) deles(as). A questéo fundante do projeto

era o que vocé quer ser quando crescer?

8 “Sonhar ndo é apenas um ato politico necessario, mas também uma conotacdo da forma

historico-social de estar sendo [...]. Faz parte da natureza humana que, dentro da historia, se acha
em permanente processo de tornar-se” (FREIRE, 1992, p. 91).



A partir das respostas dadas, iniciava-se um trabalho de pesquisa acerca de
suas escolhas que, muitas vezes, resultava na mudanca das proprias, por ndo ter a
ver com a idealizacdo que a crianca/adolescente tinha em relacdo a profissédo
escolhida. Apés a sua definicdo, as criancas/adolescentes tinham que tracar metas
para alcancar o éxito em relacdo a sua escolha.

Nesse contexto, € dado empirico que 80% das criancas/adolescentes que
participaram desse projeto apresentaram melhora em seu rendimento escolar por
reconhecerem nos estudos a alternativa viavel para a realiza¢do dos seus sonhos.

Além da dedicacdo aos estudos, foram buscados equipamentos sociais que
condiziam com a capacitagéo relacionada ao projeto da crianca/adolescente (cursos
extracurriculares).

Especificamente com os adolescentes, fazia parte do trabalho do Projeto de
Vida oficinas de economia doméstica, orientacdo sexual e planejamento familiar,
comportamento social (como se vestir e se portar em uma entrevista, por exemplo),
legislagdo trabalhista e previdéncia social. Estas oficinas eram coletivas e
proporcionaram excelentes momentos de integracdo e intimidade com o grupo,
possibilitando inclusive, situactes de desabafo relacionadas ao medo e ansiedade
gerados pelo desacolhimento institucional.

No ato do meu desligamento da instituicdo, dois adolescentes ja haviam sido
desacolhidos institucionalmente com emprego fixo e trés adolescentes desenvolviam
atividades profissionais em carater de aprendiz.

No caso do abrigo C, o desenvolvimento do Projeto de Vida se deu nos
mesmos moldes, mas infelizmente ndo poéde contar com 0s cursos de capacitacéao,
pois o trabalho multidisciplinar de busca pelos equipamentos comunitarios de
formacédo era inexistente. Todos os adolescentes participavam de apenas um curso
preparatério para o mercado profissional, realizado por uma instituicdo que tinha

vinculo com a mantenedora do abrigo.

2. ALBUM DE MEMORIAS

O Album de Memérias, ja explicitado anteriormente®, foi um excelente
recurso desenvolvido para trabalhar a histéria da crianca e do adolescente, que
possibilitou a abordagem das trajetorias de vida de uma forma ludica e sensivel. A

partir de dados dos seus prontuarios e fotos produzidas pela instituicdo, cada

8 Cf. p. 113.



crianga/adolescente elaborou a sua linha do tempo e, baseado nela e nas
informacgdes trazidas pelo profissional, acrescentou a sua verséo pessoal dos fatos,
exteriorizando sentimentos, interpretacdes e opinides acerca das situacoes

vivenciadas:

O passado ganha um significado novo, deixa de aparecer como um
fantasma de culpa e cobrancas, para servir de instrumento na
formacédo do eu e na abertura de caminhos para o encontro pessoal e
com o outro (SOUZA NETO, 2002, p. 21).

Esta atividade, realizada no Abrigo A, era desenvolvida individualmente com
cada crianca/adolescente e contava com a participacdo da equipe multidisciplinar
(arte-educador e pesquisadores da linha da Pedagogia e Psicologia). No Abrigo C
nao houve o desenvolvimento deste projeto, pois ndo tinhamos acesso aos arquivos

fotograficos e documentais da institui¢ao.

3. GENOGRAMA DOS DESEJOS

Além do desenvolvimento do genograma no Abrigo A, a equipe do projeto de
pesquisa (constituida pelas linhas da Pedagogia, Psicologia e Servico Social)
desenvolveu com as criancas e adolescentes o Genograma dos Desejos, que
consistia na reelaboracdo de sua historia familiar, a partir dos proprios sonhos e
idealizacbes, para posterior contraposicdo com a realidade e apresentacédo dos seus
pontos positivos.

Esta atividade possibilitou o conhecimento do conceito ideal de familia
formulado por cada crianca/adolescente e demonstrou que, em sua maioria,
elas/eles trazem a imagem da tradicional familia nuclear como referéncia por
influéncia direta dos programas televisivos (novelas e seriados).

Contudo, a partir do trabalho de explicitacdo da histéria da propria familia, a
crianca/adolescente passou a apresentar uma maior compreensdo acerca das
inimeras possibilidades de constituicdo do grupo familiar e a perceber e recuperar
0s aspectos positivos de sua familia, verbalizando o desejo de voltar para casa,

independente das situacdes vivenciadas no passado.



4. ASSEMBLEIAS

A ideia de realizar assembleias com as criangcas e adolescentes acolhidos
institucionalmente surgiu concomitantemente com a criagdo da casa dos
adolescentes no Abrigo A. Anteriormente a sua criagdo, eram realizadas reunides
com os(as) acolhidos(as) esporadicamente, em razdo de algum problema/conflito

que envolvia um grande nimero de pessoas®’.

A assembléia ndo pode ser algo que ocorre somente quando a
autoridade adulta ndo consegue resolver sozinha os problemas e
decide pedir ajuda [...], fazendo-se, nesse momento, de democratica.
Sua implementagcdo pressupfe a institucionalizacdo desse espaco
(ARAUJO, 2002, p. 66).

Durante o desenvolvimento do Projeto de Vida, foi percebido que os
adolescentes e, posteriormente, as criancas, tinham muito a contribuir com solucdes
e sugestdes criativas para situacdes-problema do cotidiano.

A partir dessa constatacdo, foi combinado um dia da semana e horario
possivel para a participacéo de todos os moradores da casa®® nas assembleias e,
apesar da adesdo ser livre (ninguém era obrigado a participar), todos os
adolescentes se faziam presentes. Ja as criancas, dependendo da faixa etéria,
tinham uma participagdo menos expressiva, porém 0s maiores (8 a 12 anos)
raramente se ausentavam.

Seu funcionamento se dava da seguinte forma: durante a semana havia um
papel fixado no quadro de cortica localizado na copa da casa, no qual todo e
gualquer morador (incluindo ai os cuidadores/educadores) poderia escrever sobre
algo para ser discutido (brigas, provocacdes, conflitos, castigos, elogios, sugestoes,
agradecimentos, tarefas domésticas, alimentacdo etc.). Este papel era retirado no
dia de realizacdo da assembleia e se tornava a pauta da reunido. Cada questao ali
colocada era abordada, dando voz as diferentes versdes dos envolvidos para a

busca de uma solucdo em comum.

87 Estas reunides ndo tinham um carater dialégico. Elas eram normatizadoras e punitivas,

realizadas na base do grito, da chantagem e de ameacas (castigos e a tdo temida transferéncia
institucional).

Como eram duas casas, as assembleias eram distintas, pois pautavam-se em situagdes
vivenciadas dentro de seus espacos. As regras institucionais eram conhecidas e discutidas pelos dois
grupos, mas adequadas as diferentes necessidades de cada uma das residéncias.



E importante destacar que, por estarem acostumados a punigdes e castigos,
as solucdes muitas vezes sugeridas por eles mesmos eram mais radicais que as
tomadas pela equipe técnica/administrativa nestes casos. Contudo, nosso papel era
o de fazer refletir criticamente acerca das sugestdes e raramente os castigos e
punicdes sugeridos permaneciam como solucéo final, pois ao se colocarem na
situacdo do outro, tomavam consciéncia de que aquela forma de resolucdo néo se
sustentaria, porque se valia para ele, também valeria para todos.

Inicialmente foi observado um movimento dos pequenos grupos (panelinhas)
em fundamentar versées nem sempre verdadeiras, principalmente em relacdo aos
conflitos, como forma de fortalecer e garantir a existéncia dos mesmos. A0S poucos
e com o passar do tempo, a maioria das criangas e adolescentes passou a perceber
gue nem sempre este mesmo grupo representava 0s seus interesses, deixando
assim, de ser manipulado(a) por eles e dando voz a sua real opinido.

Foi a partir das assembleias que surgiram ideias referentes a festa dos
adolescentes, construcdo de um parquinho para as criancas, realizacdo de uma
exposicdo com os trabalhos desenvolvidos durante as aulas de arte-educacéo,
alteracao dos horarios de alimentacdo e diversificacdo do cardapio, definicdo dos
responsaveis pelas tarefas domésticas... Enfim, todas as regras institucionais
existentes foram repensadas® e a partir de sua discussdo, passaram a ser
compreendidas e cumpridas com mais respeito e responsabilidade.

Ja no Abrigo C, o estabelecimento das assembleias iniciou-se juntamente
com a inauguracdo do abrigo. Contudo, a dificuldade em estabelecer um dialogo
pacifico com o grupo era abissal. Apesar de todos se fazerem presentes (criangas e
adolescentes), apenas 0s meninos mais velhos falavam e em suas falas ndo havia
sugestbes construtivas para a melhoria do trabalho, ao contrario, eram falas
agressivas, carregadas de um sarcasmo descomunal e sempre acompanhadas de
risadas do grupo, como forma de aprovacdo deste comportamento. A pauta das
assembleias muitas vezes ficara em branco e em outras tantas fora rasurada, com
pichacfes e palavroes.

Esse comportamento se estendeu durante aproximadamente dois meses, até

a tomada de consciéncia de que aqueles momentos eram realizados em prol deles e

89 O que nao significa que foram alteradas. Muitas das regras pré-existentes foram discutidas

incansavelmente para uma posterior constatacédo coletiva de que aquela era a melhor forma de lidar
com determinada situacao.



ndo como forma de disciplina-los mais, como estavam acostumados a vivenciar no
antigo internato. A partir dessa percepc¢éo, que foi trabalhada durante este periodo
de tempo através de conversas individuais e da propria observacdo acerca do
trabalho realizado pela equipe do abrigo, as assembleias tornaram-se um espaco
produtivo e acolhedor, no qual o medo foi substituido pela liberdade e todos
passaram a participar e aprenderam a respeitar/tolerar as diferentes opinides

advindas do grupo.

De acordo com Puig, as assembléias sdo 0 momento institucional da
palavra e do didlogo, 0 momento em que o coletivo se redne para
refletir, para tomar consciéncia de si mesmo e para transformar tudo o
que seus membros consideram oportuno. E um momento organizado
para que [...] falem tudo que lhes pareca pertinente para melhorar o
trabalho e a convivéncia (ARAUJO, 2002, p. 65).



APONTAMENTOS FINAIS (CONCLUSAO)

Como pbde ser observado, o abrigo é um espaco de formagcdo dubio que
tanto pode possibilitar aos acolhidos institucionalmente o desenvolvimento da
submissdo, da dependéncia e da inseguranca como o0 da iniciativa, da
responsabilidade, da criticidade e da autonomia. Um dos principais fatores
determinantes para seus resultados € a praxis pedagdgica destes espacos.

Nesse contexto, ndo hd como negar que o0 processo de reordenamento
institucional dos abrigos perpassa pela via da Educacéo, pois “uma sociedade se faz
de sujeitos capazes e ndo de objetos de cuidado” (DEMO, 1994, p. 23).

Assim,

[...] a ateng&o aos desassistidos ndo significa assistencialismo, nem
clientelismo, mas um direito, uma via de enfretamento, de alteracéo
das desigualdades sociais e ruptura da subordinacgéo [...]. Ndo propde
a sujeicdo do subordinado, mas a constru¢do da sua subjetividade e
autonomia” (BAPTISTA in: SOUZA NETO, 2002, p. 9).

Os estudiosos abordados nesta pesquisa apontam a Educacdo como
estratégia fundamental para as mudancas necessarias nos abrigos. Todavia, as
guestdes praticas do cotidiano raramente sao mencionadas e menos ainda,
desenvolvidas por eles. Por outro lado, os cuidadores/educadores participantes
dessa pesquisa e que trouxeram questdes pertinentes sobre as praticas de
atendimento nestes espacos também nao fizeram uma conexao entre as
experiéncias vividas e a teoria. Nesse contexto, esta pesquisa, embasada na
metodologia da pesquisa-acdo, se justifica por integrar as questdes praticas as
guestdes tedricas, proporcionando uma reflexdo acerca da importancia da conjuncéo
entre competéncia técnica e compromisso politico através de um planejamento

pedagodgico capaz de promover

[...] um ambiente que preserve, resgate e possibilite as criancas e aos
adolescentes encontrar-se com a propria historia, entender suas
dificuldades e acreditar em sua capacidade de construir um novo
projeto de vida, com mais atuacdo e autonomia (GUARA in:
BAPTISTA, 2006, p. 65).

Nesse sentido, a praxis pedagogica apresentada e discutida ao longo desse

estudo deve ser compreendida como



[...] uma atividade pedagdgica que subsidie a crianca e o adolescente
para aprenderem a dialogar, interagir e ‘negociar com o cotidiano
[... ajudando-os] a conquistar a cidadania, a desenvolver a
criatividade e a inventividade (SOUZA NETO, 2002, p. 22).

Infelizmente, ainda hoje se observa a predominancia do desconhecimento e

do amadorismo nas praticas de atendimento dos abrigos, “que humilham, replicam a

dependéncia, obstruem a cidadania e a autossustentacdo” (DEMO, 1994, p. 77)

embora no discurso se apresente o contrario.

Dessa forma,

[...] a politica de assisténcia necessita de mecanismos de escuta e de
reapropria%éo da histéria [...]. Ela deve contribuir para que o “Zé
Ninguém”9 se assuma como sujeito e seja capaz de lutar pelos
idedrios pessoais e da humanidade, de sustentar o patamar de
cidaddo e de refletir sobre sua histéria como estratégia para evitar
que se instaurem projetos de dominacdo (SOUZA NETO, 2002, p.
24).

E nesse contexto que o trabalho pedagdgico se estabelece,

Assim,

[..] por meio de sua interface com a realidade, repensando o
cotidiano como espaco rico em resisténcias, possibilidades,
estratégias de acdo, alargamento dos direitos sociais, transformacdes
de circunstancias desfavoraveis em favoraveis, em que o sujeito
resgatado pode construir sua histéria (BAPTISTA in: ibid, p. 11).

[...] a esperanca nasce mesmo do coracdo da pedagogia. [...] Pois ela
implica uma dendncia de injusticas sociais e das opressbes que se
perpetuam ao longo da histéria. E a0 mesmo tempo anuncia a
capacidade humana de desfatalizar esta situagdo perversa e construir
um futuro eticamente mais justo, politicamente mais democratico,
esteticamente mais irradiante e espiritualmente mais humanizador
(BOFF in: FREIRE, 1992, p. 8).
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“Zé Ninguém. Tens medo de olhar para ti proprio, tens medo de criticar, tal como tens medo
do poder que te prometem e que ndo saberias usar. Nem te atreves a pensar que poderia ser
diferente: livre, em vez de deprimido, direto, em vez de cauteloso, amado as claras e ndo como um
ladréo na noite. Tu mesmo te desprezas” (REICH, 1993, p. 22 apud SOUZA NETO, 2002, p. 24).
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